d cescontexto

@CES

www.ces.uc.pt

Trabalho, Producéo e Lutas Socialis

no Século XXI

Atas do | Coloquio Internacional do Grupo de
Estudos em Relacdes de Trabalho e Sociedade
do Centro de Estudos Sociais (RETS/CES )

Organizacao

Ana Alves da Silva
Alfredo Campos

Bia Silveira Carneiro
Elaine Santos

Saulo Aristides NO 1 6

Marco, 2017

Debates

www.ces.uc.pt/cescontexto




Propriedade e Edigao/Property and Edition
Centro de Estudos Sociais/Centre for Social Studies
Laboratério Associado/Associate Laboratory

Universidade de Coimbra/University of Coimbra

www.ces.uc.pt

Colégio de S. Jeronimo, Apartado 3087
3000-995 Coimbra - Portugal
E-mail: cescontexto@ces.uc.pt

Tel: +351 239 855573 Fax: +351 239 855589

Comisséo Editorial/Editorial Board
Coordenacdo Geral/General Coordination: Silvia Portugal

Coordenacao Debates/Debates Collection Coordination: Ana Raquel Matos

ISSN 2182-908X

© Centro de Estudos Sociais, Universidade de Coimbra, 2017



|- cescontexto

Agradecimentos

A Comisséo Organizadora do | Col6quio Internacional do Grupo de Estudos em Relacfes de
Trabalho e Sociedade, “Trabalho, Producao e Lutas Sociais no Século XXI” agradece ao Centro
de Estudos Sociais (CES), cuja equipa apoiou na procura por financiamento e assegurou a
logistica do evento; & Faculdade de Economia da Universidade de Coimbra, em cujas
instalagdes o evento se realizou; e aos coordenadores do programa de doutoramento “Relagdes
de Trabalho, Desigualdades Sociais e Sindicalismo”, os professores Hermes Costa e Elisio
Estanque, cujo especial apoio a realizacdo do evento merece o manifesto agradecimento da
Comissao Organizadora. Sem o apoio deste coletivo, o coléquio néo teria sido possivel.

Finalmente, a Comissao Organizadora deixa uma especial palavra de apreco aos oradores
convidados: Il6na Kovacs, Juan Jose Castillo, Manuel Carvalho da Silva, Manuel Loff e Sérgio
Ribeiro, pela disponibilidade demonstrada e pela sua participacdo numa iniciativa dinamizada
por estudantes e jovens investigadores, que visou criar um espago de didlogo entre perspetivas
de vérias geracgdes de investigadores.



|- cescontexto

Indice

Ana Alves da Silva, Alfredo Campos, Bia Silveira Carneiro, Elaine Santos, Saulo
Aristides

[T oo (3o Uo R TP USSP PP PP PROR 5
Ilona Kovéacs

Algumas tendéncias de mudanca no mundo do trabalho e da producdo: controvérsias ........... 7
Camila Lima

VIH/SIDA no ambiente de trabalho: riscos, protecdo e (in)seguranca juridica...................... 20

Daniela Osorio-Cabrera
Economia solidaria: valoraciones y modos de organizacién del Trabajo de cuidados en
(010 [=To1 1Yo TSSOSO SR RSSROSN 35
Isabel Sofia Fernandes Moio
(des)Emprego qualificado e economia do conhecimento: o papel dos centros para a qualificacéo
€ 0 enSINO ProfiSSIONAL...........coiiiiiie e 46
Milena Barbosa de Melo

O direito a satide e a qualidade dos medicamentoS geNEriCOS. .........ccovrrreererierieriesesiesieeieas 62

Paulo Marques Alves

A negociacao coletiva e a regulacdo do emprego temporario em Portugal .............ccccvevvnnne. 76

Priscilla dos Santos Gomes, Jodo Arriscado Nunes, Maria Helena Barros de Oliveira

As lutas sociais no acesso a satde em Portugal € N0 Brasil ... 92



"‘ ‘ cescontexto

Introducéo

Trabalho, Producéo e Lutas Sociais no Século XXI é objeto de reflexdo inescapavel no limiar
do século XXI, momento histérico em que desemprego, pobreza e exclusdo social atingem
pontos culminantes com os impactos da crise financeira de 2007-2008 e com as dinamicas
estruturantes de precarizagdo do trabalho que se j& agravavam ao longo das Gltimas décadas. O
mundo do trabalho e da producéo conhece, desde a déecada de 1970, transformagfes que ndo
cessam de surpreender as sociedades e de colocar novos desafios aos seus mais diversos
protagonistas. A viragem politica liberal e a revolugéo tecnoldgica dos anos 1980 potenciam 0s
primeiros passos para a principal dinamica de transformagdo no mundo do trabalho: a
flexibilizacdo. Nos anos 1990, com a abertura e expansao do comércio internacional, as
mudangas nos contextos laborais decorrem, cada vez mais, do novo rumo liberalizador da
politica econdmica, financeira e produtiva. Importantes transformagdes marcam esta década. A
combinacéo de diferentes modelos de producéo, a deslocalizacdo e externalizacdo das unidades
produtivas, a elevagdo supranacional das empresas, a financeirizagdo das economias e dos
Estados, bem como a crescente dessindicalizacdo, individualizacdo e liberalizacdo da
contratacdo laboral, sdo algumas das tendéncias que deram corpo e extensdo a flexibilizacédo e
naturalizaram progressivamente a vulnerabilizagdo do trabalho, dos trabalhadores e das
organizagOes que representam 0s seus interesses.

Foi neste século XX que os trabalhadores conquistaram o maior leque de direitos por si
alguma vez detidos, mas foi também neste século que se mostrou vertiginosa a dindmica da sua
perda. O | Coloquio Internacional do Grupo de Estudos em Relagdes de Trabalho do Centro de
Estudos Sociais, decorrido a 27 e 28 de maio de 2016 na Faculdade de Economia da
Universidade de Coimbra, tomou como ponto de partida tais preocupacdes e pretendeu suscitar
uma reflexdo sobre os lugares do trabalho, da producéo e das lutas por direitos sociais num
contexto cada vez mais liberalizador, individualista e desigual, num encontro entre
investigadores de diversas partes do mundo e com pesquisas desenvolvidas em diferentes areas
num didlogo permanente com a dimens&o estruturante do trabalho e das rela¢des laborais.

Nesta publicacdo reinem-se, assim, alguns dos trabalhos dos intervenientes nesse encontro.

O primeiro texto, da autoria de llona Kovacs, versa sobre algumas tendéncias de mudanca
no mundo do trabalho e da producdo e as controvérsias que no seu debate se erguem. Partindo
de uma caracterizacdo do contexto socioecondmico, autora enfatiza trés tendéncias
determinantes dessas transformacGes, partindo, numa segunda parte, para a analise das
mudangas na organizacdo da producgdo na logica da racionalizagdo flexivel e as consequentes
transformacgdes no emprego. N&o deixa de enderecar, numa reflexao final, os desafios que tais
mudangas nos contextos laboral e produtivo colocam as ciéncias sociais.

O segundo texto, da autoria de Camila Lima, versa sobre a experiéncia da seropsitividade
no contexto de trabalho, abordando as questbes relativas aos riscos de discriminagdo em
contexto laboral e & protecdo e seguranca juridica do trabalhador portador de VIH/SIDA.
Apresenta uma problematizacdo teorica fundada em revisdo bibliogréfica e documental,
compara as normas juridicas portuguesa e brasileira e coloca a hipétese de que o trabalhador
com VIH/SIDA pode ser submetido a atos discriminatorios no trabalho.

Daniela Osorio-Cabrera aborda a Economia Solidaria, focando mais especificamente as
expressoes feministas que reivindicam a necessidade de formas de organizacdo social que
reflitam modos de vida igualitarios. Ela destaca as reflexdes em torno do conceito de
Sustentabilidade da Vida — critica da forma dominante de perspetivar a economia e o trabalho
centrados numa esfera visivel (o produtivo, o mercado, o espago publico), mas que invisibiliza
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todas as tarefas que sustentam a vida (afeto, cuidados, participacdo comunitéria) — e como este
paradigma dialoga com movimentos de organizacao alternativa.

Mais adiante, Isabel Sofia Fernandes Moio oferece uma reflex&o sobre a globalizagéo e a
economia do conhecimento e relaciona o surgimento de novas preocupagfes na agenda da
Unido Europeia e dos governos dos paises europeus, com as mudancas na estrutura profissional
e nas necessidades de qualificacdo da populacdo. Aborda questes sobre a crise econdmica e
financeira em Portugal, o desemprego no pais, e o papel desemprenhado pelos Centros para a
Qualificacdo e o Ensino Profissional (CQEP) para muitos cidaddos. A autora analisou a missao
dos CQEPs, considerando que os Centros assumem um papel estruturante no refor¢o da
qualificacdo profissional ao contribuirem para a empregabilidade e inclusdo social dos cidadaos
dando-lhes a possibilidade de enveredar por um trajeto educativo, formativo ou profissional
adequado aos seus perfis, necessidades e objetivos.

Em seguida, Milena Barbosa de Melo versa sobre as controversias em torno da relacéo
entre propriedade intelectual e satde publica, do ponto de vista do direito a satde de qualidade.
A autora discute dois aspetos do acesso a medicamentos — preco e qualidade — e como estes
afetam diretamente o direito a saude.

Paulo Marques Alves trata da centralidade do trabalho, ressaltando como os processos de
didlogo social podem contribuir para superacdo da precarizacdo por meio da negociacao
coletiva. Para tal, procede uma andlise de carécter extensivo das mais recentes convencdes
coletivas, revistas na integra ou revistas parcialmente com texto consolidado, publicadas entre
2010 e 2015. E conclui sobre a existéncia de um profundo défice de negociacéo neste campo,
e sobre o fato da maioria das convencdes tenderem a proteger o coletivo de assalariados
permanentes das empresas em detrimento dos que se encontram numa situacdo precaria.

Por fim, Priscilla dos Santos Gomes, Jodo Arriscado Nunes e Maria Helena Barros de
Oliveira discutem o papel dos movimentos sociais no acesso a saude, fazendo um comparativo
entre 0s contextos brasileiro e portugués. Os autores referem as acfes que influenciaram as
politicas publicas de satde — levando Portugal a criacdo do Servigo Nacional de Satde - SNS
em 1979, e o Brasil & criacio do Sistema Unico de Satde - SUS em 1988 — e constatam que 0s
movimentos sociais portugueses e brasileiros contribuiram e continuam encorajando as lutas na
construcdo de um acesso igualitario a satde, tanto no campo metodolégico como no prético,
fazendo com que as politicas publicas da saide mantenham o direito a igualdade e a
universalidade.

Ana Alves da Silva
Alfredo Campos

Bia Silveira Carneiro
Elaine Santos

Saulo Aristides
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Algumas tendéncias de mudan¢a no mundo do trabalho e da

producédo: controvérsias

llona Kovacs,! ULisboa, SOCIUS-CSG-ISEG
ilona@ieg.ulisboa.pt

Resumo: Nao ha consenso sobre as transformages no mundo do trabalho e da producgéo nem
sobre o contexto no qual essa mudangas ocorrem. Enquanto para o discurso dominante as
transformac6es no mundo do trabalho e da producédo sdo adaptacdes as mudancas inevitaveis
do contexto socioecondmico ditadas pela tecnologia e pelas leis do mercado, para a perspectiva
critica as mudancas no contexto socioeconémico e as transformacdes do trabalho e da producéo
resultam da promocéo de politicas ao servico dos interesses dos atores chave do capitalismo
financeiro global. A comunicacdo inicia-se com uma breve caracterizacdo do contexto
socioeconémico, ressaltando trés tendéncias: a globalizacéo assente em politicas neoliberais, a
hegemonia do capital financeiro e o desequilibrio de poder na relacdo capital - trabalho. A
segunda parte analisa as mudancgas na organizacdo da producdo na légica da racionalizacéo
flexivel e as transformag6es no emprego. A parte final incide sobre os desafios que se colocam
as ciéncias sociais face as mudancas.

Palavras-chave: contexto socioecondmico, globalizacéo neoliberal, organizagdo da producéo,
emprego, revolucdo digital.

Breve caracterizacdo do contexto socioeconémico
Globalizacao assente em politicas neoliberais

A globalizacdo assente em politicas neoliberais € o primeiro aspeto a ressaltar. As politicas
neoliberais, baseadas nos principios de liberalizacdo, desregulacéo e privatizacdo e remocao da
protecdo social, foram lancadas pelos governos de Thatcher (em finais dos anos 70) e de Reagan
(no inicio dos anos 80) como respostas a crise do modelo de crescimento preponderante nos
trinta anos que se seguiram ao final da Segunda Guerra Mundial. A essas politicas esta
subjacente a ideia de que a origem da crise reside na intervencdo do Estado, no sector publico,
na legislacéo laboral, na rigidez do mercado de trabalho e nos elevados gastos sociais. Assim,
para superar a crise, tem de ser fomentada a desregulagdo da economia, a liberalizagdo do
comércio e dos investimentos internacionais, a privatizagdo de sectores estratégicos e de
servigos publicos, a remogao dos mecanismos de regulacdo e de protecdo social criados para
conciliar a economia do mercado e a coesdo social. As politicas neoliberais, na década de 80 e,

! Professora Catedratica aposentada do ISEG, Universidade de Lisboa, coordena a linha de investigagdo Trabalho, Emprego e
Organizagdes do SOCIUS/CSG. As suas tematicas de investigagdo e publicagdes, essencialmente no &mbito da Sociologia do
Trabalho, das Organizacbes e do Emprego, tém incidindo sobre a inovagdo organizacional; as mudancas técnico-
organizacionais, qualificacbes e necessidades de formacdo; os novos modelos de producdo; a transformacdo do trabalho e do
emprego na sociedade da informacéo, a flexibilidade e precariedade do emprego e o emprego jovem.




sobretudo, na década de 90, apds o colapso do regime soviético, alastraram-se rapidamente a
escala global. Foi essa ampla e rapida propagacdo das politicas neoliberais que levou a
aceleracdo da globalizagdo econémica.

Porém, o discurso dominante legitimou essas politicas como o Unico caminho para a
adaptacdo da economia as exigéncias colocadas pelos constrangimentos da evolucdo da
tecnologia e do mercado. Assim, a globalizagdo é entendida como um processo de
universalizacdo do mercado e é apresentada como uma evolugdo natural e inevitavel que conduz
ao bem-estar geral de toda a humanidade. A fungdo dos governos consiste precisamente em
promover a adaptacdo das economias nacionais aos requisitos do mercado global e deixar que
sejam 0 mercado e 0 sector privado a orientar e guiar as sociedades.

Na perspectiva critica, a globalizacdo da economia nao é consequéncia da evolucdo do
mercado e da tecnologia, mas foi promovida por politicas definidas pelos principais agentes da
globalizacdo, nomeadamente pelos governos dos paises mais ricos, com destaque para 0s EUA,
pelas empresas multinacionais e pelas institui¢cbes internacionais (Organizacdo Mundial do
Comércio, Fundo Monetario Internacional, Banco Mundial). E de notar que ja na década de 80
0 Banco Mundial e o Fundo Monetério Internacional forcaram a introducdo de politicas de
ajustamento baseadas nas diretrizes do Consenso de Washington? nos paises endividados da
América Latina e da Africa, como condicio para o acesso ao crédito (Castells, 2002). Em vez
da marcha em direcdo ao bem-estar planetario, a globalizacdo baseada em politicas neoliberais
leva ao aumento de desigualdades sociais e econdmicas entre paises e dentro dos paises, a
polarizacdo crescente entre uma pequena elite constituida pelos ganhadores da globalizacdo
(possuidores do capital ativo a escala global, gestores de topo e profissionais do conhecimento)
e a massa crescente de trabalhadores disponiveis com condi¢Ges de trabalho tendentes a
deterioracdo, bem como ao agravamento dos desequilibrios ecoldgicos (Grupo de Lisboa, 1994;
Beck 2000; Castel 1995; Boltanski e Chiapello, 1999; Castells 1998; Castillo 2003).

A hegemonia do capital financeiro

A segunda caracteristica do contexto socioeconémico atual, abordada nomeadamente pelas
perspectivas criticas, € a hegemonia do capital financeiro. A liberalizagdo dos mercados
financeiros desde os anos 1980, aliada as novas tecnologias de informacdo e comunicacéo,
permitindo a transferéncia de somas enormes de capitais, levou a intensificacdo de
comportamentos especulativos. Os investidores orientados para obter retornos elevados a curto
prazo correm riscos elevados, uma vez que podem contar com apoio governamental em caso
de crise financeira. Por outras palavras, a liberalizagdo dos mercados financeiros e a hegemonia
dos interesses ligados ao capital financeiro ao incentivar a especulacdo de alto risco, leva a
tendéncia para a repeticdo de crises financeiras com efeitos dramaticos nas economias, nas
sociedades e na vida dos individuos.

Os investidores financeiros pressionam o Estado a injetar dinheiros publicos para socorrer
0s bancos, isto é, os impostos crescentes sobre o trabalho destinam-se a resgatar o sistema
financeiro enquanto os especuladores ndo sdo responsabilizados. Ao mesmo tempo, 0s
investidores financeiros pressionam também as empresas. As empresas procuram minimizar os
custos do trabalho para conseguir garantir as elevadas taxas de rentabilidade exigidas pelos
investidores. Empresas com bons resultados, podem ser fechadas quando o retorno do

2Entre as diretrizes constam a disciplina orgamental, a racionalizacdo das despesas publicas, a liberalizagdo financeira, a
liberalizagdo do comércio internacional, a eliminacdo das barreiras ao investimento direto estrangeiro, assegurar os direitos da
propriedade intelectual, a privatizacdo das empresas publicas, desregulamentacdo dos mercados, entre outras.




investimento financeiro for menor do que o estabelecido pelos acionistas. A prevaléncia da
I6gica financeira, segundo a qual tudo é avaliado pela sua capacidade de contribuir para o lucro
financeiro elevado a curto prazo, implica o abandono dos objectivos sociais por parte das
empresas e a sua transformacdo numa maquina ao servi¢o da maximizacgao dos dividendos e do
valor bolsita (Petrella, 1998; Peyrelevade, 2008). A economia, deste modo, torna-se prisioneira
do capital impaciente (Harrison, 1994; Sennett, 2005). A hegemonia do capital financeiro
acarreta ainda a reducdo do investimento produtivo, impedindo a criagdo de empregos pela
constante busca de lugares mais lucrativos e da evasdo fiscal por via dos paraisos fiscais. A
hegemonia do capital financeiro significa também que o capital de investimento e a pericia
técnica financeira conferem um poder enorme sobre a economia por um lado, aos detentores de
capital financeiro e, por outro lado, aos seus agentes, tais como banqueiros de investimento,
corretores de bolsa, analistas de investimento, avaliadores de risco financeiro das agéncias de
notacdo financeira e outros peritos financeiros bem pagos que exercem o poder econémico
quotidiano (Pet, 2011).

Devido a hegemonia do capital financeiro, a economia real estd subordinada a economia
financeira (Petrella, 1999; Peyrelevade, 2008). Segundo Peyrelevade, estamos perante uma
nova forma de “economia de renda”, na qual uma cabec¢a hipertrofiada financeira domina o
corpo anémico da economia real, minando a sua salde e crescimento. O cardcter rentista da
atual fase do capitalismo também é sublinhado por Piketty (2014). Segundo este autor uma
parte crescente da riqueza produzida passa patrimonio dos detentores de capital que vivem da
renda gerada por este capital, ndo fazem investimentos produtivos e contam com o aumento do
lucro das suas aplicagdes financeiras.

O desequilibrio de poder na relacéo capital - trabalho

O terceiro aspeto do contexto socioeconomico a destacar € o desequilibrio de poder na relacéo
capital - trabalho. H& uma grande concentracdo do poder em organizacdes internacionais ja
mencionadas (Fundo Monetario Internacional, Banco Mundial e Organizacdo Mundial do
Comércio) e em conglomerados de empresas multinacionais cujo nicleo duro fortemente unido
é constituido por instituicdes financeiras. Face a este poder concentrado ndo ha contrapoder
adequado do lado trabalho. Ha um enfraguecimento do controlo social sobre a economia porque
a globalizacdo coloca a economia a um nivel em que as instituicdes sociais e politicas ndo
podem intervir. Os sindicatos estdo a ser neutralizados e enfraquecidos. Além do seu poder de
negociacdo limitado, a defesa dos interesses dos trabalhadores a nivel transnacional é fraca ou
inexistente. Ao mesmo tempo, hd uma rivalidade entre paises e regides para atrair investimento
estrangeiro direto. Este contexto engendra uma espiral de deterioracdo dos salarios, do emprego
e das condicdes de vida em geral. Como alerta Petrella (1994: 28) “o trabalho humano-recurso
ndo tem voz social, nem representacdo social. J& ndo tem, enquanto tal, direitos civicos,
politicos, sociais e culturais; tem, essencialmente, uma contribuicdo decisiva a prestar ao bom
funcionamento, ao desenvolvimento e ao rendimento mais elevado da empresa” (Petrella, 1994:
28).

Apos a exploséo da crise financeira e economica de 2008 houve um reforgo das politicas
neoliberais legitimado como o Unico caminho para superar a crise por via da austeridade,
disciplina financeira, flexibilizagdo do mercado de trabalho e da reforma (quer dizer o
desmantelamento) do Estado social. Porém, este caminho ndo conduziu a reducéo do défice
orcamental e da divida pablica, nem ao crescimento econémico, levou sim ao agravamento da
crise econdmica, ao aumento dramatico do desemprego e do emprego precario, sobretudo nos
paises mais endividados que tiveram de recorrer a ajuda externa, como € o caso de Portugal.
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Nesses paises, as medidas impostas levaram ao aumento das desigualdades econémicas e
sociais, a vulnerabilizacdo dos individuos e a perda de uma parte dos direitos basicos para uma
parte substancial da populagdo, numa palavra a um processo de retrocesso social (Kovacs,
2015). Em Portugal, as medidas de austeridade em articulagdo com a legislagcdo do trabalho
conduziram ao enfraquecimento da posicdo dos trabalhadores no mercado de trabalho, a
desvalorizacdo do papel do diélogo social e da negociacdo colectiva e, ao mesmo tempo, a
ampliacdo do poder patronal, por conseguinte, a um desequilibrio ainda maior nas relacées
laborais (Cerdeira et al., 2015).

Algumas tendéncias de mudanca na organizacao da producéo e no trabalho
Mudancas na organizagao da producéo na logica da racionalizacao flexivel

Confrontam-se perspectivas diferentes sobre as transformagdes na organizacdo da producéo.
Segundo o discurso de gestéo, as transformaces atuais sdo manifestacdes do novo paradigma
assente na flexibilidade e na organizacdo poOs-burocratica e pds-taylorista que garante a
adaptacdo rapida as flutuacGes do mercado através da racionalizagdo e optimizacdo dos
processos de trabalho, flexibilizacdo dos processos de gestéo e da relacdo entre empregador e
empregados. Trata-se da racionalizacdo flexivel centrada na eficiéncia: produzir mais, melhor,
mais rapidamente e com menor custo. Essa racionalizacdo exige a substituicdo o modelo
burocrético rigido pela organizacéo flexivel em rede. O modelo idealizado é a empresa pos-
burocratica, magra ou flexivel que se centra na atividade principal e externaliza as outras
atividades, com recurso a subcontratacao e a deslocalizacdo, integrando-as em rede.

Uma das ideias muito divulgadas deste discurso é que a nova organizacdo da producao
permite agregar competéncias e recursos oriundos de muitas empresas e de regides do mundo.
Deste modo, contribui para a difusdo de novas tecnologias, criacdo de empregos em paises
menos desenvolvidos, para uma maior crescimento e coesdao da economia mundial e, por
conseguinte, para o0 aumento do bem-estar geral.

Porém, segundo abordagens criticas, hd um envolvimento seletivo de certos sectores,
regides e unidades produtivas nas redes. Incluem-se nas redes sectores, regides, unidades
produtivas e trabalhadores que permitem as empresas centrais da rede de se tornarem mais
competitivas (gragas aos custos reduzidos) e obterem lucros mais elevados numa perspectiva
de curto prazo. A autonomia e a capacidade de controlo dentro da rede dependem da posicao
gue as empresas ocupam na cadeia produtiva. A maioria das redes estruturam-se em torno de
grandes empresas multinacionais que atuam a escala global na procura de recursos a prego mais
barato. Como chama atencéo Castells (2002), sdo os grandes conglomerados multinacionais
gue atualmente constituem o centro da estrutura do poder econémico e sao as redes globais que
juntam seletivamente sectores, regides e unidades produtivas a rede.

As empresas transnacionais ndo estdo empenhadas no aumento do bem-estar-geral, na
maior coesdo econémica mundial, ndo estdo comprometidas com a situagéo atual ou futura dos
empregados e ndo estdo preocupadas com o0s graves problemas sociais e ambientais por elas
causadas. N&o ha lealdade nem ao pais de origem, nem aos paises nos quais operam. De facto,
as empresas globais criam empregos em diversas regides do mundo, mas se trata de empregos
muito incertos, facilmente transferiveis para outras regides com trabalhadores qualificados
disponiveis e com salarios mais baixos (Adam, 1999, Castillo 2005). As praticas de trabalho
desumanas e a super-exploracgdo séo largamente aplicadas por empresas multinacionais (Wal-
Mart, Hewlett-Packard, Dell, Microsoft, Apple e IBM) que atuam a escala global e séo
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denunciadas por organizagdes ndo governamentais, nomeadamente pela International Labor
Rights Forum (ILRF).

A outra ideia divulgada pelo discurso dominante sobre a “empresa em rede” que esta é
mais democréatica do que o modelo burocratico tradicional, pelo facto de nela reinarem relagdes
de colaboracdo no seio das quais cada né da rede vai juntando valor ao longo da cadeia
produtiva. Face a esta imagem idilica, as abordagens criticas mostram que esta organizacdo em
rede torna o trabalho assalariado cada vez mais invisivel, oculta a natureza hierarquica das
relagdes entre “empresas cabeca” e “empresas mao” e obscurece as desigualdades entre
trabalhadores (Bourdieu, 1998; Harrison, 1994; Castillo: 2005).

Na perspectiva critica, a transformacdo da organizacdo da producgdo, no sentido da sua
fragmentacdo, dispersdo geografica a escala global, crescente subcontratacao e deslocalizacédo
de atividades, inscreve-se ndo num processo de descentralizacdo do poder no seio das redes,
mas num processo opaco de concentragdo de poder e de controlo. No seio das redes complexas
¢ cada vez mais dificil saber o que, como e onde se produz (Appai, 1994; Castillo, 2005;
Sennett, 2005).

A inovagdo organizacional hoje significa flexibilizacdo organizacional centrada na
eficiéncia. Na década de 1970, a difusdo de novas formas de organizacdo do trabalho inseriu-
se num ambiente de reformas sociais nos paises ndrdicos, onde (desde os anos 60, mas
sobretudo na década de 70), foram tomadas medidas no @mbito de programas governamentais
para promover 0 modelo democrético e participativo de organizacdo baseado em equipas com
elevado nivel de autonomia. Atualmente, a inovacédo organizacional est& centrada em objectivos
econdmicos. E as experiéncias de inovagdo organizacional com objectivos sociais e politicos
pararam desde a crise economica do inicio da década de 1990 (Tordelli, Dhondt e Milsome,
2002).

Hoje em dia, temos de falar ndo apenas em inovagao organizacional mas igualmente em
retrocesso organizacional. Como muitos estudos socioldgicos demonstram, mantém-se 0s
principios tayloristas em muitas atividades rotineiras de venda e servigos (hipermercados,
cadeias de fast-food) e o taylorismo informaético é largamente praticado, sobretudo nos sectores
de atividade onde os resultados das operacdes ligadas ao computador podem ser registados
continuamente.® Merece atencdo um artigo publicado na revista Harvard Business Review
(Malone et al., 2011) que anuncia a era da hiperespecializacdo gerada pela informatica,
redescobrindo as vantagens do taylorismo. Os autores saudam com entusiasmo a
hiperespecializagdo como um poderoso novo instrumento para as empresas conseguirem
vantagens competitivas. A fragmentacdo das tarefas complexas em tarefas simples permite a
subcontratacdo dessas tarefas simples a trabalhadores independentes. A hiperespecializacéo,
deste modo marca uma divisdo entre aqueles que concebem e aqueles que executam. Os
trabalhadores do conhecimento ndo realizam tarefas periféricas que podem ser distribuidas
entre uma multidao de trabalhadores através de plataformas digitais.

O retrocesso organizacional pode ser observado mesmo nos sectores e areas de trabalho
onde predominavam até entdo as praticas inseridas no modelo participativo de organizagéo. Até
em paises com fortes tradi¢bes de dialogo, negociacao e participacdo, como na Alemanha e na
Suécia, as empresas tém vindo a implementar politicas que acarretam processos de retrocesso
organizacional. Por exemplo, na industria automovel alemd, numa orientacdo para ganhos de

3 Exemplificam esta situacdo alguns casos, como o processamento de texto, as vendas por telefone ou o atendimento de clientes
—call centres (Bono, 2000; Buscatto, 2002; Kovacs e Casaca, 2008). O registo automatico dos resultados permite uma vigilancia
completa do comportamento e da performance dos trabalhadores.
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eficiéncia a curto prazo, séo reintroduzidos principios tayloristas e 0s objectivos anteriormente
negociados dao lugar aos objetivos de benchmarking. As praticas que garantem os melhores
indicadores em termos de custos-beneficios servem como referéncia. Essa orientagdo para
ganhos de eficiéncia a curto prazo pode levar ao enfraquecimento do aumento da produtividade
e da capacidade de inovacdo a longo prazo (Schumann, 1999; Kovéacs, 2006). O retrocesso
organizacional manifesta-se O encerramento das fabricas de automovel Kalmar e Uddevalla na
Suécia (1993), consideradas como as experiéncias mais avancadas do ponto de vista de
inovacédo organizacional centrada no factor humano, constituem a manifestacdo mais evidente
do retrocesso organizacional (Berggren, 1993).

As transformacdes no emprego

Ha leituras muito diferentes sobre essa transformacdo. Segundo o discurso dominante, as
mudancgas no emprego sdo manifestagdes da ruptura com a sociedade centrada no trabalho
assalariado e da emergéncia da era pds-emprego, na qual o trabalhador assalariado da lugar ao
trabalhador empreendedor. O mito do empreendedorismo e da individualizagdo das relagdes de
trabalho ja foi muito divulgado nas décadas de 1980 e 1990 pelos teéricos do pos-emprego.
Handy no seu livro The Future of Work (1984) anunciou o colapso da sociedade de pleno
emprego assalariado, a difusdo do trabalhador de portfolio e da organizacdo em rede. Anunciou
também que na maioria das atividades do futuro, abundardo os free-lancers. O desafio do p6s-
salariado é que o trabalhador se transforme num empreendedor, num gestor de seu negécio, da
sua formacao, da sua carreira e também de sua seguranca. Nesta dptica, as organizagdes deixam
de ser estruturas baseadas em empregos e tornam-se em redes no seio das quais se realiza
trabalho (Handy, 1984; Bridges, 1994).

Muitos livros e artigos publicados recentemente em revistas como Economist, Harvard
Business Review reforcam este mito argumentando que a revolucdo digital, manifesta na
difuséo das plataformas digitais, leva a expansao da economia free-lancer porque permite ligar
diretamente os fornecedores de servicos (free-lancers) com os clientes. Varias, entre estas
empresas baseadas em plataformas digitais, alcangaram um sucesso rapido, como é o caso da
Uber, empresa norte-americana criada em 2009 para fornecer servigos de transporte que se
tornou a startup mais valiosa do mundo (Kovéacs, 2015).# Segundo Segundo os seus adeptos, 0
modelo da Uber, ou seja, o trabalho por conta prépria através de plataformas digitais é o
trabalho do futuro.

O problema central em relacdo ao emprego no discurso dominante é o crescimento
insuficiente da economia e das oportunidades de trabalho que se deve aos blogqueios existentes
ao livre funcionamento dos mercados (rigidez do mercado de trabalho, das organizacdes e do
trabalho). Quando as empresas podem procurar livremente a maxima eficiéncia no mercado
global, € possivel aumentar o bem-estar-geral. A posicdo de cada um no mercado de trabalho é
um problema individual, depende da capacidade empreendedor de cada individuo.

Segundo as perspectivas criticas orientadas para tornar o trabalho digno, o problema central
é a submissdo da sociedade ao mercado e & globalizagdo competitiva. E essa submissio que
leva ao desemprego, a rendimentos de trabalho decrescentes, a intensificacdo da inseguranca e
a degradacéo da qualidade de vida.

4 As vantagens evocadas deste modelo de trabalho sé&o diversas. As pessoas trabalham naquilo que gostam, trabalham quando
querem e podem ganhar muito. As plataformas digitais também permitem o acesso a ideias criativas por via de concursos e
prémios anunciados. Apenas a melhor ideia é premiada. A reducgdo de custos é enorme: ndo ha necessidade de escritorios e de
empregados contratados.
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Para os criticos, o pds-salariado é um retrocesso social que acarreta consequéncias
negativas do ponto de vista da coesao social (Castel, 1995; Castillo, 2005; Gorz, 1997). O pos-
salariado significa apenas que as empresas podem escolher livremente, numa abundante reserva
de prestadores de servicos, aqueles que oferecem o melhor servigo ao pre¢o mais baixo (Gorz,
1997). As formas de emprego e as condicdes de trabalho prevalecentes nos paises menos
desenvolvidos tendem a difundir-se também nos paises economicamente mais avancados, em
detrimento das formas de emprego e das condi¢des de trabalho tipicas do modelo fordista-
keynesiano de emprego. Ha tendéncia para a informalizacdo e desinstitucionalizacdo do
emprego (Beck, 2000; Galini, 2002).

A perspectiva critica evidencia 0 aumento da desigualdade no mundo do trabalho, a
segmentacdo dos trabalhadores e a precarizacdo do emprego. Sobressai a diferenciacédo
fundamental entre dois tipos de trabalhadores: os trabalhadores nucleares, ligados a atividade
central e os trabalhadores periféricos ou genéricos. Os trabalhadores nucleares, objetos de
flexibilizagdo qualitativa® tém empregos de boa qualidade e sdo bem pagos, os empregadores
estdo interessados na sua fixacdo e tém condigdes adequadas para desenvolver novas
competéncias. Estes trabalhadores, devido ao seu elevado nivel de educacdo, tém capacidade
de reprogramar as suas qualificacfes (Castells, 2002). Por sua vez, os trabalhadores periféricos
ou genéricos, submetidos a flexibilizacdo quantitativa®, tém empregos inseguros e com baixos
salarios, realizando tarefas rotineiras e desqualificadas, e sem condigdes para desenvolver novas
competéncias e reprogramar as suas qualificaces. Esses trabalhadores podem ser contratados,
despedidos, substituidos facilmente por maquinas ou por outras pessoas de outras regides, de
acordo com as necessidades de adaptagdo as flutuagdes do mercado. A mesma rede suporta o
trabalho altamente qualificado e o trabalho de escravo. (Atkinson, 1987; Castells, 1998;
Harrison, 1994; Kalleberg, 2003; Kovéacs, 2002, 2005).

Porém, para compreender as transformacGes do emprego, ndo é suficiente considerar o
modelo dualista que opBe os trabalhadores nucleares aos trabalhadores periféricos, dado que
existe uma tendéncia para a crescente diferenciacdo das situacdes de emprego (Gallie et al.,
1998; Paugam, 2000; Kovacs, 2005; Kovécs e Casaca, 2007). Podemos encontrar trabalhadores
com vinculo contratual estavel em situacao fragil no mercado de trabalho, devido ao seu baixo
nivel de escolaridade e de qualificacdo, e, a0 mesmo tempo, podemos encontrar trabalhadores
com uma forte posi¢cdo no mercado de trabalho (detentores de qualificagdes muito procuradas),
apesar da instabilidade e caracter temporario das suas relacdes de emprego. Ha grupos
particularmente expostos ao desemprego e a0 emprego precério, tais como as mulheres, jovens,
imigrantes e detentores de baixas qualificagdes cuja situacdo tende a piorar ainda mais no
contexto do agravamento da crise econémica mundial, sobretudo desde 2008.

Nos trabalhos de investigacdo feitos na perspectiva critica, a precariedade do emprego
ocupa um lugar de destaque. E de notar que o discurso dominante oculta a precariedade
utilizando termos como novas formas de trabalho, mobilidade, colaboradores, etc.. A
precariedade laboral ndo é um conceito consensual. O sentido restrito referente ao vinculo
contratual ndo permanente, remete para um modelo dual. Porém, a precariedade laboral tem

5Refere a qualificacdo polivalente, novos perfis profissionais, praticas de gestdo participativas e compromisso a longo prazo
entre empregadores e empregados. A flexibilidade qualitativa promove-se através de novas formas de organizagdo do trabalho,
aumento das qualificacdes, valorizacédo salarial e didlogo social.

6 Trata-se de um ajustamento quantitativo numa logica de via baixa da melhoria da competitividade, assente em baixos custos
salariais e na desregulacdo do mercado de trabalho.
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varias dimensdes’ podem existir diversos graus de precariedade: pode haver satisfagdo com o
trabalho, apesar de o emprego ser instavel e, o0 emprego estavel pode estar associado a uma
insatisfacdo com o pobre contetdo do trabalho e com as deficientes condi¢des de trabalho, falta
de perspectivas de carreira, etc..

A precariedade do emprego afecta particularmente os jovens. A precariedade ndo se limita
a esfera do trabalho, mas para uma parte substancial dos jovens, se tornou um modo de vida Os
percursos marcados pelo desemprego e precariedade dos jovens impedem uma vida digna,
implicam a dependéncia dos pais e/ou a precariedade das condic¢des de vida. A marginalizacdo
de uma parte substancial dos jovens desestabiliza a sociedade e ameacga a sua reproducgéo
(Guerreiro e Abrantes, 2004; Alves, 2009; Almeida et al., 2011; Kovacs, Chagas Lopes, 2012;
Kovécs, 2014).

A precariedade ndo é consequéncia latente de uma fatalidade econdémica, mas resulta de
opcoes politicas e de estratégias de flexibilizacdo precarizantes. Para Bourdieu (1998) trata-se
de um novo modo de dominacdo, baseada na manutencdo de um estado generalizado e
permanente de inseguranca visando coagir os trabalhadores a submissdo a aceitacdo da
exploracéo.

Enquanto para uma parte dos criticos a individualizacdo precarizante leva a fragilizacéo,
atomizacdo e desfiliacdo (Castel, Castells), para outros estd emergir uma nova classe — 0
precariado® - distinta do proletariado/classe trabalhadora (trabalhadores com emprego a longo
termo, estaveis) por terem interesses distintos (Standing, 2011). Um outro autor, Nick Dyer-
Witheford (2015) aponta para a emergéncia de um ciber-proletariado a escala mundial e para a
polarizacdo entre elites e trabalhadores precérios em termos planetarios. O proletariado mundial
ndo € homogéneo, ha segmentos em melhores condi¢es do que outros. A combinacdo da
globalizacdo e a automacao cibernética leva a intensificacdo do movimento do capitalismo:
puxar as pessoas para o trabalho apenas para expulsa-los quando se tornam supérfluos.

O debate sobre a relagcdo entre tecnologia e trabalho esta de volta devido aos avancos
recentes na inteligéncia artificial, na roboética, veiculos autoguiados, nano tecnologia. Numa
perspetiva optimista a revolucédo digital engendra o aumento da produtividade, o crescimento
da economia. a criacdo de novos empregos e a renovacao do mercado de trabalho (Zysman,
Kenney, 2014). Apesar do optimismo relativo ao aumento potencial da riqueza gracas a
revolucdo digital, uma parte substancial das analises aponta para uma tendéncia de polarizacdo
das qualificacbes e dos salarios devido a natureza da mudanca tecnoldgica (Autor, 2010;
Brynjollfson, McAfee, 2014).

A revolucdo digital leva a abundancia, mas néo beneficia todos. Os ganhadores néo s&o 0s
fornecedores de trabalho, nem os detentores de capital, pelo contrario os dois sdo ameacados
pela automacdo. Os ganhadores s@o aqueles que inovam e criam novos produtos, servicos e
modelos de negocios. Sdo eles os detentores de competéncias que ndo sdo substituiveis por
maquinas e sdo eles que garantem a prosperidade e, assim, sao eles a ficarem com a maior parte
do rendimento. Embora a produtividade atinja niveis cada vez mais elevados, a inovacao seja
cada vez mais acelerada, mas a0 mesmo tempo, 0 progresso tecnologico elimina muitos

"Entre as dimensdes constam entre outras: incerteza da continuidade do emprego e da empregabilidade, pobre contetido do
trabalho, falta de oportunidades de aprendizagem/formacéao e de perspectivas de carreira, condi¢des de trabalho com riscos
para a saude fisica e psicoldgica, baixos salarios, auséncia de protecdo legal e institucional, de beneficios sociais e de direitos
sociais associados ao trabalho assalariado.

8 Composto por trabalhadores temporarios, o exército de operadores de call centre, falsos independentes, estagiarios,
pensionistas, estudantes endividados, minorias étnicas, trabalhadores do sexo, os antigos populacdes camponesas que foram
arrancados de suas terras, mas ndo conseguiram encontrar trabalho, e os trabalhadores que foram afastados de produgéo pela
automacao cibernético e comunicacao. etc.
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empregos e o trabalhador tipico vive pior do antes - eis 0 grande paradoxo da nossa era
(Brynjollfson, McAfee e Spence, 2014).

Na perspectiva critica ndo é o factor tecnoldgico leva ao aumento das desigualdades, mas
fatores socioecondmicos e politicos, tais como as condigdes socioecondmicas, as estruturas
institucionais, as politicas econdémicas e sociais dos governos, Nao € a revolucédo digital que
leva a polarizagdo, mas a desregulacédo e financeirizacdo da economia, a prevaléncia do poder
e dos interesses dos intermediarios financeiros, as politicas que protegem os altos rendimentos
e os lucros das empresas pela reducdo da carga fiscal, o enfraquecimento das instituicdes do
mercado de trabalho, dos sindicatos, bem como o desinvestimento em infraestruturas de
educacdo, salde e seguranca social (Baker, 2014; Mishel et al. 2012, 2013, Stiglitz, 2013).

Nota final: a sociologia face as mudancas no mundo do trabalho e da
producao

Para responder aos desafios colocados pelas mudangas no mundo do trabalho e da producéo, a
investigacdo socioldgica tem de adoptar uma perspectiva critica, 0 que exige a ruptura com o
discurso dominante. A tarefa dos socidlogos é investigar as situacGes e tendéncias reais
ocultadas tanto pelo discurso dominante como pela crescente complexidade organizacional e
social. Segundo o discurso dominante, apenas ha uma tendéncia de evolucdo que € imposta
pelas tecnologias de informagéo e comunicacédo e pelas leis da economia, por conseguinte, a
solucdo para os problemas exige a adaptacdo rapida as mudancgas que sao inevitaveis.

A investigacdo socioldgica, e a investigacdo social em geral, sobre 0 mundo do trabalho e
da producdo tem de contribuir para moldar o trabalho em funcdo de objetivos social. Essa
contribuicdo requer, por um lado, a andlise critica das ideias do discurso dominante articulada
com uma investigacdo empirica orientada para tornar visiveis as realidades concretas e as
tendéncias reais ocultadas pelo discurso dominante e, por outro lado, a identificacdo de
alternativas vidveis que permitem tornar a vida no trabalho e a vida em geral mais digna.

Trata-se da ado¢do de uma perspetiva que nega aceitar a realidade como um universo de
factos consumados e faz uma leitura critica da realidade sob a luz de futuros possiveis, mas ao
mesmo tempo, rejeita a especulacgdo futurista, por estar centrada nas possibilidades que estéo
ao nosso alcance, enraizadas na prépria sociedade, como tendéncias e forcas.

A sociologia deve revelar as situacdes reais escondidas por detras das categorias sedutores,
tais como, nova economia, novas formas, novos modelos de trabalho, responsabilidade social
da empresa, ética nos negocios, etc. O desafio é promover uma pratica sociologica capaz de
criar a sintese entre trés exigéncias: espirito de analise capaz de decifrar a rede de interacdes e
as estruturas, espirito critico que questiona os discursos e as praticas dominantes e compaixao
capaz de denunciar o mundo da exclusao (Touraine, 1976).
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Resumo: Este texto aborda a problematica do trabalhador com VIH/SIDA sob a perspetiva da
incomunicabilidade do sigilo profissional, com base na confidencialidade dos dados pessoais e
da reserva da intimidade da vida privada, em contraposi¢do a protecdo da salde e da seguranca
de terceiros. Para tanto, a responsabilidade é enunciada como méaxima proibitiva ao médico do
trabalho, vocacionada a proteger o trabalhador da indesejada e ilegal divulgacdo de sua
condicéo seroldgica ao empregador. E nesse sentido que se suscita o sigilo médico, ponderando-
se a legitimidade do exame para detetar a seropositividade de acordo com a fungéo laboral,
sempre com a necessidade de consentimento livre do trabalhador. Esta € uma pesquisa
bibliografica e documental na qual se comparam as normas juridicas, portuguesa e brasileira.
Parte-se da hipotese de que o trabalhador com VIH/SIDA pode ser submetido a atos
discriminatorios no trabalho.

Palavras-chave: trabalhador com VIH/SIDA, salde, sigilo médico, seguranga juridica.

Introducéo

Este artigo discute a presenca de VIH/SIDA no mundo do trabalho sob a perspectiva do dever
de sigilo profissional, em atencdo a protecdo da reserva da intimidade da vida privada do
trabalhador, delimitando a investigacdo aos cenarios portugués e brasileiro. Objetiva analisar
como se processa tal relacdo que potencialmente constrange o trabalhador — que ja se encontra
fragilizado — e como se apresenta a normatividade brasileira e portuguesa para fazer frente as
transgressdes passiveis de serem constatadas, apontando a contraposicao legal verificada entre
noc¢Oes de igualdade, ndo discriminacéo e direitos da personalidade, em face da protecdo e da
promocéo da saude e seguranca de terceiros, sem desatentar para a necessidade de se evitar
ainda mais o contagio (no meio social e no laboral).

A relevancia deste estudo justifica-se diante da complexa feicdo dessa problemaética, que
remete a seguranca no ambiente de trabalho e a questdes que discriminam o trabalhador com
VIH/SIDA, através de distingfes ou privacdes que violam a igualdade de oportunidades e de
tratamento, conforme premissa defendida pela OIT.

Também a exigibilidade e a legitimidade do exame médico de saude para a afericdo do
estado serologico do trabalhador serdo problematizadas, ressaltando-se o carater de
excecionalidade que reveste a sua solicitacdo. No contrapelo, analisa-se a variante intencional

1 Doutoranda em Direito Ptblico e Mestre em Direito Laboral pela Faculdade de Direito da Universidade de Coimbra (FDUC).
Pds-Graduada em Direito do Trabalho e Processo do Trabalho pela Escola da Magistratura Trabalhista da Paraiba (ESMAT
13) e em Processo Civil pelo Centro Universitario de Jodo Pessoa (UNIPE).
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desse processo no trabalho, que traz a tona questdes como responsabilidade civil e criminal em
caso de transmisséo, verificando a sua extensdo e repercussdo a luz do direito laboral.

Para a fundamentacdo desta abordagem, de carater tedrico, recorreu-se a pesquisa
bibliografica e documental, que abrangeu as legislagdes portuguesa e brasileira, dispositivos
internacionais e doutrina especializada, tracado metodologico que possibilitou extrair reflexdes,
dimensionar inquietacdes e situar o debate que acompanha as questfes aqui suscitadas.

VIH/SIDA e o direito do trabalho

A copiosa propagacao do virus VIH e a pandemia da SIDA que se instalou em escala mundial®
trouxeram implicagbes sociais, economicas, politicas, juridicas e culturais. Os primeiros
registros, circunscritos a alguns sitios,® ocorreram na década de 1970, para, vertiginosamente,
se difundirem e romperem as barreiras da territorialidade.

A sindrome viral do VIH causou perplexidade e comocao social, implicando discriminacao
e estigmatizacdo dos sujeitos infetados, por ter sido difundida, a época, a nocdo de que a
contaminacdo estava restrita a prostitutas, homossexuais e usuérios de drogas injetaveis.
Concorreram para esse quadro as dificuldades e inconsisténcias iniciais de natureza cientifica
para identificar o agente provocador da doenca e suas formas de contagio. De todo modo,
instalou-se uma reagao temerosa e preconceituosa para com o grupo de risco* apontado.

Diante do alastramento do contagio e das graves consequéncias sociais que a SIDA
produzia, foi estimulada uma ampla busca de cunho cientifico e empresarial, avancando as
pesquisas para a producdo de um conjunto de antirretrovirais a fim de manter a doenca sob
controle. Com os avancos das investigaces cientificas foram desmistificadas as nogoes
estigmatizantes sobre as formas de contagio e discernidas as maltiplas causas de transmissao
do virus.

Em relacdo ao contagio sexual proveniente da relacdo desprotegida, essa informacéo
impactou a cultura estabelecida com a revolugdo sexual dos anos 1960/1970, que descontruiu
formalismos da vida social e confrontou costumes, apregoou liberdades — sexual e feminina —
e disseminou modos comportamentais que transformaram substancialmente o quotidiano dos
jovens; enfim, um forte movimento de contracultura. A SIDA, com o seu potencial letal,
funcionou como um freio nesse contexto.

A evidéncia de outras formas de contaminacdo serviu para diluir preconceitos e esclarecer
situacBes de contagio, a época inexplicaveis. Esse quadro generalizante, que podia afetar
indiscriminadamente grandes grupos populacionais, também demandou posicionamento
governamental em prol da protecdo da salude e vem alimentando pautas de pesquisa voltadas a
aprimorar procedimentos de triagem clinica de doadores de sangue, padrdes de cuidados com
exposicdo e manipulagdo de materiais biologicos e clinico-obstétricos, bem como ampliou o
debate e 0s recursos para uma pratica sexual protegida.

Com as intervencdes politico-cientificas foram estabelecidas e compartilhadas orientagoes,
procedimentos, disponibilizados exames e tratamento, quebradas patentes e distribuidos

2 Estima a UNAIDS que atualmente 36.7 milhdes de pessoas no mundo estejam contaminadas pelo virus.

3 Inicialmente foi constatado o virus na Africa, transmitido do macaco para o homem, disseminando-se para os Estados Unidos
e 0 Haiti e, posteriormente, espraiando-se mundialmente.

4 Razlo pela qual se pondera a desconstru¢io da terminologia “profissdo de risco”, de igual modo com que se reverbera a
aboli¢do da nomenclatura “grupo de risco”. Percebe-se, hoje, que sdo 0s comportamentos e as situaces de exposicdo que
potencializam o contagio, cabendo as atividades laborais a mesma linha de raciocinio. Estas, por abrangerem dinamicas que
expdem o trabalhador (ou terceiros), apresentam risco de contagio, mas nédo representam atividades perigosas em sentido estrito
(Amado, 2010).

21



medicamentos, em tudo exigindo a instrumentalizacdo dos Estados nacionais para fazerem
frente a problematica do VIH. Deste modo se concorreu para minimizar estigmas e favorecer a
aceitacéo social, porquanto se estabeleceu cientificamente que a SIDA, apesar de letal, assume-
se como uma doenca crénica, que nao ceifa de imediato a vida (Barros, 2000).

No campo juridico, as mudancas foram substantivas em face da tarefa de se ponderar e
garantir direitos e deveres opostos em todos 0s espacos sociais, inclusive no trabalho. Mas a
construgcdo de normativas demandou um longo percurso sob a pressdo das mais diversas
influéncias: politicas, cientificas, religiosas e de grupos especificos; embora sem desconstruir
de todo a cultura do medo, em muito potencializada pelo desconhecimento sobre a doenga
(Rouxinol, 2011).

Inicialmente lidou-se com um lastro de questionamentos e pressdes sociais ante a agressao
e a negativa de tratamento médico ao paciente contaminado, bem como em face do isolamento®
e do tratamento compulsérios, vigendo atualmente acdo judicial contra a discriminacdo, a
diferenciacéo salarial e a discriminacao dos cuidadores.

O quadro de violagOes e de incertezas legais foi sendo gradualmente superado com o
esforgo conjunto internacional e as ratificagdes nacionais, que consolidaram normatividades
protetivas. No campo juslaboral questionaram-se no¢des como igualdade, ndo discriminacao,
acesso e seguranga no emprego e ética, em oposicdo a avaliacdo dos riscos para a saude e para
a seguranca de terceiros, e a extensdo da doenca em termos de debilidade e comprometimento
da capacidade laboral, tendo em vista que 90% das pessoas com VIH/SIDA encontram-se em
fase economicamente ativa (Rouxinol, 2011; Barros, 2000).

Tutela legal de protecéo ao trabalhador com VIH/SIDA

Para além da discriminacéo social, o trabalhador com VIH/SIDA sofre forte discriminacéo nos
locais de trabalho, suportando preconceito, segregacdo e homofobia. A hostilidade e a
intolerancia que circundam esse cenario concorreram para a violagdo de uma série de direitos,
garantias e liberdades.

A magnitude dessa questdo leva a que seja objeto de intervencdo da comunidade
internacional, especialmente sob o escrutinio da Organizacdo das Nag¢fes Unidas (ONU), da
Organizacdo Mundial de Saude (OMS) e da Organizacdo Internacional do Trabalho (OIT), que
erigiram diplomas, estabeleceram diretrizes conjuntas e procederam ao enguadramento
politico-juridico de responsabilizacéo dos paises-membros, numa a¢éo concertada com vistas a
definir praticas globais de contencdo do contagio, recomendacdo de protocolo clinico e
orientacOes terapéuticas, condutas de seguranca e de protecdo juridica no trabalho, entre outras.

Nesse ambito internacional, com ressonancia nas normativas nacionais, a igualdade e a
discriminagdo positiva, também categorizada como diferenciacdo juridica, sdo chamadas a
proteger os direitos (fundamentais) do trabalhador com VIH/SIDA, a garantir 0 seu acesso e
seguranga no emprego, e a coibir atos discriminatorios, odiosos ou gque ensejem, através do
tratamento isondmico, a distin¢do factual (Loureiro, 2005).

Nesse sentido, predomina o entendimento internacional que visa dissociar a imagem do
trabalhador com VIH da do trabalhador com SIDA. Sdo duas situacdes diferentes e que
acarretam efeitos fisioldgicos e consequéncias laborais diversas. A Declaragdo da Reunido
Consultiva sobre a AIDS e o Local de Trabalho, editada pela OMS e pela OIT em 1988,

5 Atualmente, a Resolugdo n° 1.665/2003 do Conselho Federal de Medicina brasileiro proibe deontologicamente o isolamento
compulsério de paciente por ter VIH/SIDA.
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identifica o trabalhador com VIH, assintomatico, como um trabalhador qualquer, tendo em vista
a extensdo da fase de laténcia, conferida em anos, que nao interfere na capacidade fisica para o
trabalho. E mais, o trabalhador com VIH ndo apresenta risco para a saude e a segurancga dos
demais no exercicio da maioria das profissdes, pois sdo poucas as que exigem o contato direto
com sangue e fluidos corporais. J& o trabalhador com a doencga SIDA, crénica, devera ser tratado
como um trabalhador doente e incapacitado para o labor.

Esse entendimento encontra fundamentacdo na Convencdo n° 111 da OIT, de 1958, que
proibe todas as formas de discriminacdo no local de trabalho, entendendo tal pratica como
violadora dos preceitos contidos na Declaragdo Universal dos Direitos do Homem, salvo se a
funcdo exigir qualificagdo especial, incluindo-se nesse rol protetivo, de modo genérico, a
condicdo de saude do trabalhador com VIH/SIDA e a impossibilidade de tratamento
diferenciador.

A esse respeito, compreende Barros (2000) ser legitima e legal a exclusdo de candidato (ou
a transferéncia de trabalhador) caso ndo seja possivel neutralizar a possibilidade de
contaminacdo no exercicio da fungdo com comprovado risco de contagio, entendendo tal
conduta como ndo discriminatoria, ndo importando a infecdo viral, no entanto, como
justificativa para o liminar rompimento do contrato.

Situando essa compreensdo politico-juridica em Portugal, verifica-se que, entre 0s
compromissos firmados pelo Codigo de Conduta sobre o VIH/SIDA da OIT (2001), uma
clausula é dedicada a comprometer empresas aderentes a nao discriminar o trabalhador com
VIH/SIDA, a garantir a igualdade, a promover a informagé&o sobre o VIH/SIDA, a discernir que
o teste de VIH/SIDA ndo deve comprometer 0 acesso ao emprego e a preservar a liberdade e a
voluntariedade® na sua realizac&o.

Verifica-se também que a Recomendacédo n® 200 da OIT, de 2010, ao reproduzir algumas
das premissas veiculadas pelo Cddigo, pauta-se por principios e diretrizes gerais de
enfrentamento do VIH/SIDA no trabalho que vedam a proibicdo de discriminacdo e de exame
compulsorio;’ recomenda, também, a difusdo e o acesso a informagdo sobre a doenca, a
promocdo da prevencdo e da reducdo dos riscos de contagio no trabalho, e a viabilizagdo do
labor ao trabalhador com VIH/SIDA, mesmo que de modo adaptado.

Em outro quesito, referente a reserva da intimidade da vida privada, vé-se que esta é
abarcada em Portugal pela Constituicdo da Republica (artigo 26°, n° 1), Cddigo Civil (artigo
80°) e Cadigo do Trabalho (artigo 16°), difundida em duas proibicGes: de acesso as informacgoes
pessoais e de sua divulgacio de dados. E vocacionada, também, a proteger o trabalhador de
acOes discriminatorias, na medida em que os direitos da personalidade (artigo 70°) devem ser
respeitados pelo empregador. Assim, percebe Amado (2010) o direito a opacidade® ao
trabalhador com VIH/SIDA, ja que este ndo precisa noticiar sua condicdo seroldgica em seu
espaco de trabalho, caso tal omisséo seja irrelevante para o seguro exercicio da ocupagéo
profissional.

6 No direito penal ocorrem controvérsias doutrinarias a respeito da possibilidade de imposicdo coercitiva do teste de VIH,
enquanto meio de prova contra o acusado, apenas admitida, pela doutrina majoritaria, se houver expressa previsdo legal, em
respeito pelo principio da legalidade, cuja finalidade se prestaria tdo sé para atestar a serologia do agente e ndo o conhecimento
de sua condigdo e o dolo em face de possivel crime (Andrade, 2004).

" Semelhante é o entendimento da Assembleia Parlamentar do Conselho da Europa, Resolugédo n° 1.536/2007, que se posiciona
pela proibicdo de exame obrigatorio (Pereira, 2006).

8 E o direito a autodeterminacéo informacional (artigo 35° da CRP) (Pereira, 2015).
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No entanto, esse direito ndo implica a ndo responsabilizagcdo do seropositivo caso ele,
devendo estar ciente de sua condicao por se ter submetido a anterior situacéo de risco, ndo adote
medidas preventivas de uma possivel transmissdo em cadeia (no meio social e no trabalho), ndo
importando o desconhecimento numa clausula excludente de ilicitude (Loureiro, 2005).

Dessa forma, mais do que um direito a confidencialidade dos dados pessoais, ha o direito
a intimidade e a protecéo e reserva da vida privada, cujos contornos® pessoais ndo interferem
na execucdo da atividade laboral; ndo tem, portanto, o empregador autorizacgdo legal ao acesso,
tampouco permissao para divulgar dados do trabalhador. Contudo, a norma juridica portuguesa
comporta ressalvas. Cabem o questionamento e a investigacdo da vida privada e da satde do
trabalhador caso sejam necessarios para avaliar a (in)aptiddo para o exercicio da atividade
laboral,*® com base em particulares exigéncias da profissdo.!! Esse é o entendimento do
Tribunal Constitucional portugués, acérddo n° 368/02, de 25 de setembro.

Destaca Pereira (2006) a imprescindibilidade de se observar 0s principios da
proporcionalidade (em sentido estrito), da necessidade e da adequacéo na realizacdo de testes
meédicos no &mbito do trabalho, ressaltando a excecionalidade de se autorizar o empregador a
requerer exame para detetar infecdo pelo virus VIH,? concessdo essa reconhecida pelo
Conselho Nacional de Etica para as Ciéncias da Vida portugués (1996), em Relatério-Parecer
(16/CNECV/96) emitido a respeito da obrigatoriedade dos testes de SIDA aos profissionais da
salde, que deverdo concordar com o exame, fundamentadamente requerido pelo empregador.

Ou seja, 0 teste dissimulado é arbitrario (Andrade, 2004) e ilegal.'® O trabalhador tem
direito a protecio de sua integridade, 1 aparecendo o consentimento livre, expresso ou
presumido, como salvaguarda dessa e garante da autodeterminacéo informacional dos dados de
salide. O trabalhador ndo é obrigado a se sujeitar compulsoria®® e injustificadamente a exames
médicos; o teste realizado sem seu conhecimento e anuéncia acarreta crime de “intervencao e
tratamento médico-cirurgico arbitrario”, artigo 156° do Codigo Penal portugués (Pereira, 2006).

Por mais que, excecionalmente, a profissdo comporte a necessidade de se averiguar a
condicdo serolégica do trabalhador, por incorrer em comprovado risco de contagio, ele ndo sera
obrigado a se submeter ao exame. Cabe-lhe a discricionariedade de decidir se deseja ou néo
investigar o virus, apesar da carga que comporta a sua negacdo, que podera resultar na perda do
cargo em avaliagdo. Nesse sentido, concebe Amado (2010) o direito ao desconhecimento do
trabalhador® que, inevitavelmente, ficara impossibilitado de exercer a funcéo de risco, devendo
ser designado para atividade laboral que ndo implique ameaca de contégio.

9 Entram na esfera privada questdes como vida familiar, afetiva e sexual, condices de salide (incluindo o estado de gravidez)
e convicgao politica, religiosa ou ideoldgica (artigo 16°, n° 2, do Cédigo de Trabalho Portugués).

10 Artigos 17°,n° 1 e 19°, n° 1 e 3° do Codigo de Trabalho.

11 Exemplifica Abrantes (2008) a situacdo em que o candidato ao emprego de motorista é questionado se pratica muitas
infracOes de transito, ponderagdo considerada pertinente ao exercicio seguro da fungéo.

12 Ressalta o autor que, com base em deliberacdo da Comissdo Nacional de Protegdo de Dados, o candidato/trabalhador ndo
podera ser desclassificado ou despedido por ter VIH/SIDA. No direito portugués, esse ato seria ilicito e discriminatdrio,
importaria em infracdo disciplinar, civil e criminal, e ensejaria, a nivel laboral, indenizagéo ou, se assim preferir o trabalhador,
a reintegracdo ao labor (Pereira, 2006).

13 A dissimulacio do teste de VIH pode ocorrer, por exemplo, camuflada sob o pretexto de se verificar outras condiges fisicas
e de saude (legalmente admitidas) para averiguar a (in)aptiddo ao labor.

14 Artigo 25° da CRP, artigo 3° da Carta dos Direitos Fundamentais da Unido Europeia e artigo 5° da Convencado sobre 0s
Direitos do Homem e a Biomedicina.

15 Entendimento contido na Deliberagéo n® 86/98 da Comissdo Nacional de Protecdo de Dados (Pereira, 2006).

16 O trabalhador tem total liberdade para permanecer na ignorancia de sua possivel condicdo. E mais, tem o direito de ndo
divulgar, caso assim suspeite, a possibilidade de ter contraido o virus VIH, desde que ndo assuma condutas que impliquem
risco (social e laboral) de contégio.
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Diferentemente da normatividade portuguesa, que prevé como excecional a realizacdo de
exames de saude, o ordenamento juslaboral brasileiro impde ao empregador o dever de realizar
exames de saude periodicos, na admissdo, manutengdo do contrato e demissdo do trabalhador,
a fim de, constantemente, atestar sua capacidade fisica e mental para o trabalho (artigo 168 da
CLT).

Mais do que um dever, Barros (2000) compreende ser um direito conferido ao empregador,
excluindo a autora desse campo de legitimidade a investigacdo sobre a possivel
seropositividade do trabalhador, se sem o conhecimento e anuéncia, ou se a constatacdo for
irrelevante ao seguro exercicio da funcéo.

Levando-se em consideracdo a desinformacdo no ambiente de trabalho, o Ministério do
Trabalho e o Ministério da Saude editaram, no Brasil, a Portaria Interministerial MTb/MS n°
3.195/1988, instituindo a Campanha Interna de Prevencgédo da AIDS (CIPAS), que estimula a
difuséo de informacéo acerca do VIH/SIDA e a incorporagdo de praticas precaucionais para se
evitar o contagio no local de trabalho (Barros, 2000).

Tendo em vista assegurar a protecdo quando da manifestacdo do contagio e do
desenvolvimento da doenga, ainda em 1988 foi editada a Lei n°® 7.579, que inclui a pessoa com
VIH/SIDA na relacdo de beneficios previdenciarios e sociais, concedendo-lhe a possibilidade
de licenca para tratamento de salde (com suspensdo do contrato de trabalho), aposentadoria,
reforma militar, pensdo especial, auxilio-doenca e o levantamento antecipado dos valores
depositados a titulo de fundo de garantia do tempo de servigo (FGTS).

No tocante a avaliacdo da conduta empresarial na demissdo do trabalhador seropositivo,
observa-se tendéncia jurisprudencial no Brasil pelo reconhecimento de arbitrariedade em caso
de dispensa injustificada, reconhecimento esse que independe de prova do ato discriminatorio,
ndo estando pacificado, contudo, o entendimento a respeito da (in)admissibilidade de
reintegragé@o do trabalhador com base em estabilidade, situacdo que ainda ndo possui previséo
legal.

Exame de saude, sigilo médico e o VIH/SIDA no trabalho

Na tradicdo da assisténcia médica, o dever hipocratico de sigilo consolida a relacéo de confianca
e de confidencialidade entre o médico e o paciente, hoje afiancado®’ criminalmente!® e passivel
de indenizag#o por danos morais e materiais em caso de violag&o.'® Nao importa o meio (i)licito
gue o médico do trabalho percorreu para descobrir a condi¢do seroldgica do trabalhador — se
por prescricdo clinica fraudulenta, solicitagdo compulsoria, acesso ilegitimo? ou revelagio

17 Pereira (2006) amplia a protecdo normativa do sigilo profissional assinalada pela Lei n® 12/2005, de 26 de janeiro, que trata
da informagdo genética pessoal e de salde, destacando a propriedade pessoal sobre informagdes de salde, ndo cabendo ao
médico do trabalho dispor sobre tais informacdes.

18 Artigos 192° e 195° do Cddigo Penal portugués. No caso de o médico do trabalho ilegitimamente revelar informagéo sobre
a satde do trabalhador, Pereira (2009) identifica a formagdo de concurso aparente com os crimes de devassa da vida privada e
de violagdo de segredo profissional.

19 Artigo 483° do Codigo Civil portugués e artigos 186 e 927 do Cadigo Civil brasileiro.

20 Caso do cozinheiro portugués que teve sua condicéo serolégica divulgada pelo médico assistente do trabalho, ultrapassando
o dever de colaboragdo médica e em violagdo da figura do segredo profissional partilhado, na medida em que foi desautorizada
e ilicitamente revelada a condigdo seroldgica do trabalhador ao empregador; ultrapassando tal ato os limites da ética
deontolégica e rompendo as barreiras da legalidade (Abreu, 2005).
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voluntaria do trabalhador-paciente —, este dado pessoal ndo podera ser divulgado ao empregador
sem a concordancia (voluntaria) do trabalhador (Vivente e Rouxinol, 2010).

O Cddigo Deontoldgico da Ordem dos Médicos (CDOM)?! portugués preconiza deveres e
prerrogativas, entre eles a dupla responsabilidade (para com o paciente e com a entidade
empregaticia), a independéncia e liberdade do médico, e a sua sujeicao a deontologia e ao sigilo
profissional, diretrizes essas que atestam e asseguram a integridade da relagdo médico-paciente
(Rueff, 2010), ndo podendo o médico interferir na esfera da vida privada do trabalhador para
satisfazer ilegal curiosidade patronal.

Na esteira do entendimento constitucional portugués, a Constituicdo Federal brasileira
salvaguarda a inviolabilidade da intimidade da vida privada (artigo 5°, inciso X), aparecendo o
sigilo médico como segredo profissional protegido pela conduta ética e pela normatividade
criminal,?? admitindo-se sua relativizago, por ndo ser um direito-dever absoluto (Vieira, 1998),
se por motivo justo, dever legal ou expressa autorizagdo do paciente,?® imprimindo semelhante
orientacdo deontoldgica acerca da continuidade do dever de sigilo mesmo ap6s o falecimento
do paciente, se o dado ndo for de conhecimento publico ou caso seja 0 médico intimado a depor
em processo, quando devera declarar seu impedimento.

Contudo, apesar de todo esse arcabouco juridico que tenta proteger e assegurar a
inviolabilidade do sigilo médico, cada vez mais se observa uma certa maleabilidade desse,
reconhecendo-se a licitude de sua quebra em nome da protecao da salde e da vida de terceiros,
destarte outras escusas excecionais, pelo direito de necessidade.

Apesar dessa excecionalidade, observa-se tendéncia juridica flexibilizadora no sentido de
se admitir uma ampliacéo das situacfes em que pode ocorrer a quebra do sigilo médico. Surge
0 guestionamento juspositivista acerca da necessidade de a normatividade vigente prever as
hipoteses em que sera (des)autorizada tal revelacao (Pereira, 2009).

Para além do consentimento livre, o direito de necessidade* também aparece como salvo-
conduto para se revelar a condicao seroldgica, em nome da promocado da saude e da vida de
terceiros, posicionamento esse compartilhado pelo Conselho Nacional de Etica para as Ciéncias
da Vida portugués, Parecer 32/CNECV/2000, e pelo Conselho Federal de Medicina do Brasil,
Resolucio n° 1.359/1992.2

Nesse sentido, compreende Andrade (2004) ser o direito de necessidade vocacionado a
proteger e a salvaguardar interesse de terceiros, ndo podendo ser imposto para legitimar exame
de saude violentamente executado, sem a anuéncia e o conhecimento do paciente. Reconhece,
no entanto, o autor a legitimidade e a licitude na possibilidade de o médico divulgar a condicéo
de saude de seu paciente em caso de doenca grave ou com alto indice de transmissibilidade, em
nome do direito de necessidade. Exemplifica essa hipotese com o0 caso de pessoa com

21 Elaborado em 2008 e aprovado pelo Regulamento n® 14/2009.

22 O artigo 154 do Cddigo Penal admite a revelagdo por justa causa. No &mbito da Administragdo Publica, prevé-se a revelagéo
da divulgacéo de segredo profissional por funcionario publico (artigo 325).

2 Artigo 73 do Cadigo de Etica Médica brasileiro.

24 Clausula geral de exclusdo de ilicitude civil e criminal: artigo 34° do Codigo Penal e 339° do Cddigo Civil portugués; artigo
23, inciso |, do Codigo Penal e 188 do Codigo Civil brasileiro, sob a terminologia de estado de necessidade.

% Informa o Conselho, no referido parecer, ser dever ético do médico persuadir o paciente a informar sua condigio seroldgica
ao cOnjuge, e, caso este ndo concorde, sera legitima a revelacdo; ndo importa, essa situagdo, em quebra de sigilo, assente na
doutrina americana Tarassoff (Pereira, 2015).

% No entanto, a referida norma foi revogada pela Resolugdo n° 1.665/2003 do Conselho Federal de Medicina brasileiro, hoje
compreendendo a ressalva nesses termos como “justa causa”.
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VIH/SIDA que, apesar de aconselhamento meédico, insiste em ndo informar sobre a sua
condicdo ao conjuge para que este tome medidas de prevencdo ao contagio acidental. Ha, até
mesmo, doutrina que considera ser crime a conduta omissiva do médico em ndo informar sobre
a condicdo seroldgica do paciente as pessoas proximas e que possam (iminentemente) vir a se
contaminadas, ndo estando esse posicionamento pacificado, porquanto existe doutrina
internacional que assevera a permanéncia e a inviolabilidade do sigilo médico, mesmo em face
dessas situagdes extremadas (Pereira, 2015).

No entanto, essa hipotese, admitida por alguma doutrina como um aparente dever e
confirmada enquanto preceito deontoldgico pelo artigo 89° do Codigo Deontoldgico da Ordem
dos Médicos portugués (2008), pode despertar efeito reverso. Ao submeter-se 0 medico ao
dever disciplinar e legal de revelar a condicao seroldgica de seu paciente, pode essa imposicao
vir a desestimular a autoinvestigacdo sobre a possibilidade de contaminacio,?’ pois, caso
comprovada, a condigdo seria sumariamente anunciada, conduta essa que pode provocar
segregacdo e discriminacado (Pereira, 2009).

Concorda-se com o posicionamento de Pereira (2009: 41), que admite a possibilidade de o
médico vir a revelar a condi¢do de seu paciente em caso de latente risco de contagio. “Ja a
afirmacéo de que o médico tem um dever de informar (...) parece-me uma subversao do sistema
do segredo médico e da relagdo médico-paciente”. Na verdade, ndo ¢ um dever, mas uma
hipotese de admissibilidade, uma excludente da ilicitude em revelar sigilo médico.

No mais, semelhantemente a conduta médica exigida em Portugal (Lei de Bases da Luta
contra as Doencas Contagiosas, n® 2.036/1949, e Portaria n°® 1.071/1998), que inclui a infecdo
por VIH/SIDA como doenca de declaracdo obrigatéria (Portaria n® 258/2005) e considerada
causa excecional de quebra do sigilo médico,?® deve o médico (inclusive o do trabalho)
comunicar ao Centro de Vigilancia Epidemioldgica das Doencas Transmissiveis a
seropositividade detetada. No Brasil, o médico também devera informar a saide publica,
respeitando o anonimato do paciente, sob pena de incorrer em omissao de notificacdo de doenca
(artigo 269 do Codigo Penal brasileiro).

Outra questdo que se entrelaca a situacdo da (in)violabilidade do sigilo médico é a posicao
conflitiva em que se encontra 0 médico do trabalho na relacdo trilateral que mantém com o
empregador e com o trabalhador. A esse quadro delineado, Rueff (2010) vislumbra a
incumbéncia de dupla responsabilidade: a de sigilo e confidencialidade para com o seu paciente,
por um lado, e a de lealdade e subordinacdo a entidade patronal, por outro, compondo um
verdadeiro concurso obrigacional potencializador de tensdes sociais e conflitos deontoldgicos
e legais.

Exame médico e o VIH/SIDA: legitima exigibilidade ou violacdo a intimidade do
trabalhador?

A reserva da intimidade da vida privada e a confidencialidade dos dados pessoais do trabalhador
sdo direitos (quase) inviolaveis, salvo excecionais situacdes que justifiguem a referida
transgressdo. Assim, ampla é a legislagdo internacional protetiva, que estipula, enquanto
preceito geral, a negativa de acesso e de divulgacdo de dados pessoais do trabalhador ao

27 Premissa propagada pela OIT (2010), na Recomendagdo n° 200, que informa que o preconceito, a discriminagdo e o receio
em perder o emprego obstruem a preocupacdo em investigar a propria condicdo seroldgica.
28 Certifica-se a autoridade publica sanitaria, mas preserva-se o anonimato do paciente (Abreu, 2005).
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empregador, imprimindo a importancia pelo zelo e salvaguarda daquele: aparecem o sigilo e a
confianga como as bases da relacdo médico-paciente (Pereira, 2015).

Entre os diversos diplomas formalizados, destacam-se, no &mbito das Nag¢des Unidas, a
Declaragéo Universal dos Direitos do Homem (1948) e o Pacto Internacional de Direitos Civis
e Politicos (1966). De parte da UNESCO, a Declaragcdo Universal sobre 0 Genoma Humano e
dos Direitos do Homem (1997), a Declaracdo Internacional sobre Dados Genéticos Humanos
(2004) e a Declaracdo sobre Normas Universais em Bioética (2005). Por sua vez, a OMS
preconiza o respeito a intimidade da vida privada na Declaracdo para a Promocéo dos Direitos
dos Pacientes (1994), bem como a Associacdo Médica Mundial na Declaracdo de Genebra da
Associacdo Médica Mundial (1948) e na Declaracdo de Lisboa sobre os Direitos do Doente
(1981). Também o Conselho da Europa o prevé na Convencdo Europeia dos Direitos do
Homem (1950) e na Convencao sobre os Direitos do Homem e a Biomedicina (1997), na Uniéo
Europeia, na Carta dos Direitos Fundamentais da Unido Europeia (1981), na Diretiva 95/46/CV
e na Carta Europeia dos Direitos dos Pacientes (2002). Ainda, o Cédigo Internacional de Etica
Médica (1949) confirma tal preceito.

Contudo, verifica-se que ha ressalva a reserva da intimidade da vida privada, admitindo-se
exame de saude para se aferir a (in)capacidade laboral, cujo laudo fica resguardado pelo sigilo
profissional. Desse modo, 0s exames se prestam exclusivamente a atestar a (in)aptidao ao posto
de trabalho, ndo podendo o médico do trabalho revelar especificidades do estado de salude do
trabalhador. Esse é o entendimento do Conselho Federal de Medicina do Brasil (Resolugéo n°
1.665/2003), que apenas admite ao médico tal revelagdo caso o seu siléncio cologque em risco a
satide de terceiros (artigo 76 do Codigo de Etica Médica brasileiro).

Levando-se em conta tal direcionamento, a inten¢do do empregador, com a realizacao dos
exames de saude indispensaveis e justificadamente solicitados, deve se ater a averiguar a
aptiddo do trabalhador, ndo devendo ser expostas as razées de uma possivel inaptidao (Vicente
e Rouxinol, 2010), e tampouco ponderar ou especificar particularidades da salde e da vida
privada, do mesmo modo que é vedado elaborar histérico de dados pessoais do trabalhador pela
empresa, entendimento esse reverberado pelo Tribunal Constitucional portugués (Rueff, 2010).

Entretanto, manifestam-se controvérsias na doutrina em caso de profissbes legalmente
reconhecidas,?® que comportam qualificado risco de transmissio, nomeadamente o caso de
médicos, cirurgides-dentistas e paramédicos, situacdo em que se constata no discurso
doutrinario a necessidade de averiguacdo do estado serolégico do trabalhador, imposicao essa
considerada como “um dever de sujeicao” (Rouxinol, 2011: 130) e uma regra contida no artigo
19° do Codigo do Trabalho portugués, que trata dos exames médicos. Em caso positivo, as
circunstancias préaticas da atividade profissional deverao ser adaptadas de modo a se neutralizar
0 risco de transmiss&o, viabilizando, assim, o exercicio do labor ao trabalhador com VIH/SIDA,
ndo implicando, portanto, a detecdo da infecdo em um liminar despedimento, consoante
anteriormente informado.

No entanto, admite a autora a possibilidade de impedimento de o trabalhador com
VIH/SIDA exercer determinadas atividades ou procedimentos cujo risco comprovado de
contagio ndo possa ser minimizado, considerando essa conduta como ndo discriminatéria em
nome do imperativo da tutela e da promocéao da saude e da seguranca de terceiros. Nem todas

29 Com a supressdo das atividades sexuais por ndo serem profissionalmente reconhecidas no Brasil e em Portugal.

28



as atividades com risco comprovado terdo seu exercicio taxativamente proibido; apenas aquelas
cujo risco ndo possa ser anulado.

De igual modo compreende Pereira (2007), ao salientar que, no caso de profissao de
comprovado risco de contagio, como a do médico cirurgido,* as atividades que ndo impliquem
possivel contagio acidental® sdo impreterivelmente facultadas ao trabalhador; exemplifica com
as atividades de consulta médica geral, de investigacéo e ensino, e de gestdo na &rea da saude,
cuja censura patronal implicaria conduta desproporcional e discriminatéria. Amado (2010)
segue a mesma linha; ressalta, inclusive, a possibilidade de despedimento por justa causa do
trabalhador que, culposamente, ndo informar sobre sua condi¢do seroldgica, comunicacdo essa
vislumbrada como um 6nus inerente a atividade profissional que comporta risco qualificado de
contagio.

O Conselho Nacional de Etica para as Ciéncias da Vida® portugués assevera idéntico dever
ao médico com VIH/SIDA em se abster de exercer fun¢des com alto risco de contaminacéo,
preterindo desempenhar outras atividades que ndo impliquem perigo, entendimento semelhante
ao proferido pela Associacdo Médica Mundial, em Declaracdo sobre o VIH/SIDA e a profissdo
médica, em 2006 (Pereira, 2006).

O risco acidental ndo deve ser levado em consideracdo para impedir o trabalhador com
VIH/SIDA de exercer sua profissdo, mas apenas ponderado o risco cientificamente
comprovado, qualificado, que compreende a situacdo de normalidade, frequentemente
verificada e esperada no exercicio da profissdo. Por tal razdo excluem-se dessa gama restritiva
as profissdes que, por norma, ndo incidam no contato direto com fluidos corporais ou sangue,
ilustrado pelo caso do cozinheiro portugués.®

Para contornar essa incerteza juridica, propde a doutrina a elaboracdo de comissdo médico-
legal para investigar e relacionar as profissdes com comprovado risco de contagio, para que,
com base numa descriminacdo médica, fossem previamente limitadas as fungdes para o
exercicio das quais seria legalmente admitido investigar o estado serold6gico do candidato. Aos
questionamentos impertinentemente direcionados a trabalhadores cujas fungfes ndo estejam
relacionadas na lista médica, admite-se a recusa em responder ao ou em realizar o exame de
saude (Vicente e Rouxinol, 2010), ponderacdo essa complexa e dificil de ser alcancada, em face
da posicdo de vulnerabilidade do trabalhador, que poderia vir a ser punido com a ndo admissao
ao emprego ou com represalias patronais.

Em assim sendo, diante das orientacGes propostas pela Declaracdo sobre o VIH/SIDA e a
Profissdo Médica da Associacdo Médica Mundial (2006) e da auséncia de uma relacao oficial
que informe as profissbes com comprovado risco de contagio, Pereira (2007) ressalta a

30 O American College of Surgeons entende que os médicos cirurgies com VIH podem continuar a operar, salvo se a
capacidade laboral estiver comprometida por complicacbes provenientes da SIDA, ou se a pratica ou 0 ambiente ndo
comportarem medidas preventivas de seguranca (Pereira, 2006).

31 Situagdo ndo pacificada na doutrina ou cientificamente, tendo em vista o baixo risco proporcional de contdgio. Entre os
casos investigados, observa-se o contrario: é mais provavel que o médico venha acidentalmente a contrair o virus em
procedimento cirurgico realizado em paciente contaminado (Queirds, 2010; Pereira, 2007).

32 Relatdrio-Parecer sobre a obrigatoriedade dos testes da SIDA, de 1996.

33 Este foi o0 entendimento do Tribunal da Relagdo de Lishoa (acdrddo de 29 de maio de 2007), que confirmou a caducidade do
contrato de trabalho em face de impossibilidade superveniente, absoluta e definitiva, fundamentada no estado seroldgico do
cozinheiro, tornando-o inapto a funcédo por esta exigir 0 manuseio de objeto cortante que poderia vir a contaminar alimento cru
e a transmitir o virus VIH a cliente com eventual leséo bucal, entendimento este confirmado pelo Supremo Tribunal de Justica,
acorddo de 24 de setembro de 2008 (Vicente e Rouxinol, 2010).
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necessidade de se criar uma comiss@o médica especializada para avaliar casos especificos e em
concreto de médicos cirurgides com VIH/SIDA, para que se possa averiguar cientificamente a
probabilidade de contaminacdo em intervencdes cirurgicas e, caso confirmada tal
probabilidade, ponderar acerca da necessidade de requalificacdo profissional do médico,
designando-o para outra funcdo que ndo implique este risco qualificado de transmiss&o.
Destaca, também, o autor a irrelevancia (e ilegalidade, caso o trabalhador ndo autorize) de
comunicar o estado seroldgico verificado, informacdo essa que potencia a discriminacdo ao
trabalhador e em nada contribui para neutralizar eventuais riscos de transmissao no local de
trabalho.

Nessa senda, € livre o trabalhador para gerir sua vida pessoal, ndo lhe sendo imputado o
dever de informar ao empregador nuances de sua intimidade, salvo se determinados
comportamentos forem correlacionaveis® a funcéo exercida, assegurando, assim, a igualdade,
a ndo discriminagéo e a integridade e reserva da vida privada do trabalhador.

Deve-se perceber a distingdo entre a condi¢do assintomatica da pessoa com VIH daquela
em que j& hd o comprometimento da defesa do organismo com a SIDA. Garantidos ou
preservados 0 acesso € a segurancga ao emprego ao trabalhador seropositivo assintomatico, uma
vez que a sua capacidade laboral ndo é afetada (ou calculada) por sua condi¢cdo, 0 mesmo nédo
ocorre com o trabalhador com SIDA. Assim sendo, admite-se a exigibilidade de testes desde
que realizados num contexto em que ndo haja segregacdo social e laboral e 0o exame seja
consentido pelo trabalhador. Detetada a seropositividade, o trabalhador devera ser recepcionado
por programa (tanto governamental como empresarial) de apoio, protecdo e incluséo, sendo
respeitada a confidencialidade da informag&o sobre a sua saide (Campos, 1999).

Ha de se considerar, no entanto, que as condicdes ideais colocadas como favoraveis para
que o trabalhador libere seu consentimento a realizacao de teste de VIH dependem de uma série
de intervengdes que supdem uma extensa, organizada e qualificada rede de saide, sempre
dependente da dindmica politico-econdémica de cada pais, bem como de um ambiente cultural
e de trabalho que remeta a uma sociabilidade solidaria. Isso implica considerar que o
proclamado como recomendacéo pela autora ainda se encontra no &mbito da possibilidade.

Com base na maxima da igualdade e da ndo discriminacdo, é possivel perceber que se
depara aqui com uma questdo controversa. O caso anuncia como podem Se acentuar processos
de discriminacdo do trabalhador seropositivo no trabalho, e em que medida atentam para as
disposicdes legais, nacionais e internacionais, concernentes a principios que buscam superar a
estigmatizacdo, romper a cultura do medo e efetivar garantias legais.

Os resultados aqui proclamados permitem que se reflita sobre os avanc¢os no sentido de
efetivacdo da protecdo ao trabalhador e da prevaléncia e do respeito a igualdade, a nao
discriminacdo e a reserva da intimidade da vida privada, em consonancia com a promocao da
salde e da seguranca de terceiros.

Responsabilidade em caso de transmissédo de VIH no local de trabalho

Questdo controvertida no campo juridico é a da suscitada (im)possibilidade de o médico com
VIH/SIDA exercer a sua profissdo, por desempenhar atividade laboral que comporta

34 Seguindo a mesma linha, Abrantes (2008: 244) faz referéncia ao caso de atleta que adote condutas depreciativas de sua satide
e bem-estar, que possam vir a comprometer seu rendimento e desempenho fisico.
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comprovado risco de contagio, ao utilizar material cortante e poder (acidentalmente) entrar em
contato com sangue e outros fluidos do paciente.

A possibilidade de transmissdo do VIH/SIDA entre trabalhador-paciente é ilustrada pelo
caso do cirurgido dentista americano® que contaminou seis de seus pacientes, fomentando o
debate em torno de medidas protetivas ou restritivas ao trabalhador infetado, apesar de pequena
— para ndo dizer improvavel — a possibilidade de transmissdo acidental. Ao contrério, é mais
provavel que o trabalhador da area de salide venha a contrair acidentalmente o virus com o seu
paciente, durante o procedimento, do que a infeta-lo, razdo que fundamenta a escassez de
jurisprudéncia tematica.

Compreende-se como imperiosa a adogdo de medidas acautelatdrias e preventivas do
contagio acidental no local de trabalho; no entanto, sem que tal procedimento implique o
sumario afastamento ou a abstencao do trabalhador ao exercicio de sua profissao, caso este ndo
se encontre incapacitado.

Pessoalmente, o trabalhador deve adotar praticas que minimizem a contaminacdo e até
abster-se de realizar procedimentos que aumentem a probabilidade de contagio (Campos,
1999); assim como cabe a entidade empregadora disponibilizar mecanismos de protecdo e
atenuacdo dos riscos de contagio, devendo o profissional ser reorientado para outra funcao que
importe na auséncia de risco de contaminagdo, ndo sendo legalmente admitida ou
cientificamente justificada a proibicdo sumaria ao trabalho sem riscos.

A responsabilidade pessoal é chamada para se evitar a difus@o acidental do virus, sobretudo
por trabalhadores que adotam condutas potencializadoras do risco, mas somente viabilizada
numa atmosfera de aceitabilidade, respeito e tolerancia, pois “ndo faz sentido uma sociedade
que rejeita e exclui demandar responsabilidade dos excluidos e rejeitados” (Campos, 1999:
166). Mais uma vez, a notificagdo a terceiros da seropositividade do trabalhador surge como
desarrazoada, uma vez que tal postura ndo impede a contaminacao (ou reduz sua probabilidade),
mas tdo so potencializa a discriminacdo do trabalhador.

Superada a adocéo de medidas de prevencdo no local de trabalho e a conscientizagdo do
profissional para a reducdo das expectativas de contgio, questiona-se a possibilidade de
responsabilizacdo civil e penal do trabalhador por contaminacgéo no trabalho.

Em caso de contaminacgdo no trabalho, deve-se observar a conduta do agente para poder
aferir a sua responsabilizacdo. No campo civilista, incorre em ilicito a pratica de dano por acao
ou omiss&o voluntaria, negligéncia ou imprudéncia, passivel de reparacio material e moral,*
caso assuma conduta de risco, por descuido, despreparo ou omissdo em adotar medidas
acautelatorias e preventivas de possivel transmissdo, mesmo que acidental.

No ambito penal, a norma portuguesa tipifica como crime a ofensa a integridade por
negligéncia (artigo 148°), o homicidio por negligéncia (artigo 137°) e a propagacéo de doenca
(artigo 283°). Ja o ordenamento juridico brasileiro prescreve como crime a lesdo corporal grave
(artigo 129, § 2°), o homicidio culposo (artigo 121, § 3°), a difusdo de doenca ou praga (artigo
259) e o provocar epidemia (artigo 267).

3 Caso David Acer, ocorrido na década de 1990, na Flérida, que permanece sem solucgdo juridica ou comprovagéo cientifica
do meio de transmissdo do VIH a pacientes, se proposital ou acidentalmente pelo dentista, ou se por outra via ainda
desconhecida — apesar da compatibilidade viral detetada. Uma de suas pacientes, que veio a falecer aos 23 anos por
complicagdes provenientes da AIDS, Kimberly Bergalis, participou de inimeras a¢des em prol da aprovacéo de legislacoes
nos Estados Unidos que cominassem o teste coercitivo de VIH ao trabalhador da area da saide e que, caso comprovada a
serologia, ficasse esse impedido de laborar. Tais propostas ndo foram aprovadas por conterem teor discriminatério.

36 Artigo 483° do Cddigo Civil portugués, e artigos 186 e 927 do Cadigo Civil brasileiro.
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Exemplo de contaminacdo médica a paciente, por negligéncia ou dolo, € o caso de
transfusdo de sangue infetado em procedimento cirurgico, devendo a responsabilidade penal
ser apurada, se por conduta do médico-cirurgido, do anestesista ou do banco de sangue (servico
de hematologia). Partindo-se da premissa de que ha a delegacdo de atividades e
responsabilidades na execucdo de um procedimento por equipe médica, € que impera nesse
ambiente o principio da confianca, via de regra, a verificagdo de seguranca do sangue recai
sobre o0 banco de sangue, no ato da coleta, devendo ser imputadas ao pessoal desse servigo as
responsabilidades decorrentes (Fidalgo, 2010). Também, a responsabilidade objetiva do
hospital pelo risco (Neto, 2010) é apurada em razdo de infecdo com VIH decorrente de
transmisséo de sangue, reconhecendo diversos tribunais indenizacdo ao contaminado (Pereira,
2015).

Conclusao

Neste artigo procurou-se compreender como se expressa 0 fendmeno do VIH/SIDA que a
humanidade conhece hé& poucas décadas, elegendo como objeto de estudo o corpus juridico-
protetivo das sociedades portuguesa e brasileira que tratam de assegurar direitos (fundamentais)
do trabalhador, questionando-se a possibilidade de se revelar ou ndo informagdes pessoais.

A anélise comparativa dessas normatividades permitiu evidenciar quais estreitamentos,
divergéncias e avangos sociais, politicos e legais foram auferidos, sendo 0s mais expressivos
desses diplomas juridicos, no contexto do VIH/SIDA, os seguintes: (i) a sistematica certificacao
do dever legal e deontoldgico de sigilo profissional; (ii) a imposicédo legal restritiva das questdes
de saude a serem verificadas no exame meédico; e (iii) a preservacdo da reserva da intimidade
da vida privada do trabalhador, de modo a permitir seu acesso e seguranga no emprego.

A reflexdo sobre questdes relacionadas ao trabalhador seropositivo e ao mundo do trabalho
converge no sentido de se colocar em relevo agendas de enfrentamento politico-juridicas a
cerceamentos administrativos e perante um contexto em que se (re)posiciona o debate sobre o
quadro atual do VIH/SIDA, com evidéncias que respaldam avancos, mas também assinalam
novas incidéncias de contaminacdo e perspetivas de novas tecnologias de prevencdo — o que
demanda agdes internacionais concertadas para se que se possa produzir uma sociabilidade
democrética que a todos abarque.

O esforco aqui desenvolvido se ateve a necessaria atualizacdo do debate sobre as questdes
relacionadas ao contexto global da pandemia de VIH/SIDA, particularmente no campo do
direito laboral. Destaca-se, no entanto, o0 seu ndo exaurimento, ndo se revelando conclusivo o
presente estudo, pelo que se reconhece a necessidade de um maior aprofundamento.
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Resumo: La Economia Solidaria (ES) se constituye en el Gltimo tiempo como una modalidad
socio-alternativa. Hablamos de un conjunto heterogéneo de emprendimientos socio-
econodmicos, basados en relaciones horizontales y el cuidado del medio ambiente, con una fuerte
presencia a nivel territorial y la composicion de redes con base local que se extienden a nivel
global. En el altimo tiempo también desde las economias feministas, se propone pensar una
nueva organizacion social, colocando en el centro la Sostenibilidad de la vida, destacando las
reflexiones en relacion a la visibilizacién y revalorizacién del Trabajo de cuidados.

En esta presentacion compartimos parte de un proceso de investigacion con experiencias de ES,
haciendo énfasis en las valoraciones y formas de organizar el Trabajo de cuidados.
Compartimos algunas reflexiones sobre el aporte de la ES en la constitucion de modos de vida
vivibles.

Palavras-chave: Economia Solidaria, sostenibilidad de la vida, trabajo de cuidados.
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Introduccion

En esta presentacion nos proponemos? compartir parte de las reflexiones que componen un
proceso encarnado de investigacion. La pregunta que orienta nuestro camino, se cuestiona por
el aporte de experiencias de Economia Solidaria (en adelante ES) en la construccion de
relaciones igualitarias, abordado desde una propuesta desde las teorias y epistemologias
feministas. En particular utiliza las herramientas que nos han brindado las economistas
feministas de la ruptura Cristina Carrasco (2001 e 2009) y Amaia Pérez-Orozco (2015).

Para dialogar con la pregunta de investigacion, habitamos durante un afio y medio en una
experiencia en un colectivo mixto de ES en Barcelona el Ateneu Cooperativo la Base.® Esta
experiencia consistio en un proceso encarnado de investigacion, orientado por la epistemologia
de los conocimientos situados (Haraway, 1991). Hacemos referencia a una forma de
investigacion que parte de la ocupacion de un lugar, desplegando unas formas de ver, “la vision
desde un cuerpo complejo, contradictorio, estructurante y estructurado, contra la vision desde
arriba, desde ninguna parte, desde la simpleza” (Haraway, 1991: 335). Esta estrategia nos
permitié un espacio-tiempo de articulacion, de encuentros/desencuentros; una oportunidad para
compartir espacios en los cuales debatir sobre nuestras formas de nombrar y significar, asi como
de producir conjuntamente. En este camino también se articul6 con la participacion en la red de
Economia Solidaria de Catalufia, particularmente en la comision de economias feministas de
la red. Entendiendo la investigacion como campo-tema (Spink, 2005) en proceso y dialogo
constante, este espacio también fue una oportunidad para la reflexién y produccion conjunta
sobre la temética.

La apuesta en este recorrido ha sido plantear el conocimiento desde conversaciones, y no
desde la l6gica del “descubrimiento”. No obviamos que estos procesos son relaciones cargadas
de poder (Callén et al., 2007; Haraway, 1991), sin embargo son una oportunidad para establecer
conexiones parciales que nos permitan una visién mas amplia, estando en un sitio en particular.
El didlogo también lo establecimos con la lecturas, textos, discusiones que en el campo-tema
se estan desarrollando. VValoramos las distintas aportaciones y significaciones articuladas, con
el mismo peso epistemoldgico, las cuales han sido reorganizadas en esta presentacion
acompafando el lenguaje de interpelacion del espacio académico.

En el proceso de compartir el espacio-tiempo, se produjo el cambio de posicién a formar
parte de los colectivos de ES que mencionamos. Nos posicionamos en estas formas de
intervenir, en la frontera activista-investigadora, interpeladas por la necesidad de profundas
transformaciones sociales.

Para finalizar esta introduccién, quisiéramos adelantar el contenido de este texto, para
preparar a la persona que lo lea, en relacion a su orden y contenido. Hemos comenzado
compartiendo hasta aqui la presentacion del tema de investigacion y la forma de abordarlo, para
gue puedan comprender de dénde surgen las reflexiones. Luego compartiremos las formas de
relacionarnos con la idea de ES y sus préacticas. A continuacion el porqué del enfoque que
elegimos para dialogar, en relacion a las perspectivas feministas sobre la economiay lo que nos

2 Elegimos la primera persona del plural para la redaccion de este texto, en primer lugar para visibilizarnos en la escritura, ante
el anonimato de la escritura en la ciencia androcéntrica. En segundo lugar para compartir la pluralidad de voces que componen
el texto, fruto de las conexiones parciales que se han dado durante el proceso de investigacion. La autora del articulo asume la
serie de reordenamientos en el texto, a modo de traduccién para ser compartido en este ambito de didlogo académico.

3 http://www.labase.info/

4 http://www.xes.cat/
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permiten reconocer Yy visibilizar. Por ultimo tomaremos un aspecto de las lineas de anélisis, el
relacionado con el trabajo de cuidados, en particular en relacion a sus formas de valoracion y
colectivizacion.

Algunas ideas en relacion a lo que entendemos por Economia Solidaria.

Antes que nada nos gustaria hablar de esta nocion, aclarando desde un principio la complejidad
de préacticas y consideraciones que le componen. La intencidon no es construir un todo
homogeéneo, sino que hablar de ES viene a compartir una cierta solidificacion en el campo social
de unas formas de hacer, pensar y dialogar con este concepto. Se mantiene cierto debate en el
ambito académico en relacidn a su caracter emergente 0 novedoso, pero es reconocida como
una modalidad de organizacion colectiva con caracteristicas que comienzan a ser distintivas
(Laville, 2004; Cruz, 2006, Estivill, 2012). Se habla mas de “una practica emergente en busca
de una teoria, que una teoria univoca consensual” (Amaral, 2011: 55). Para alguna/os
investigadora/es la ES forma parte de los Nuevos Movimientos Sociales (Amaral, 2011), y/o
como lectura tedrico-politica (Laville, 2004; Cruz, 2006) en construccion, que no siempre
encuentra esta forma de autodefinirse de los colectivos.

Como propone Rogerio Amaro (2009), encontramos en el campo de la accién y la teoria
un concepto que se caracteriza por su caracter: i) Policéntrico: en tanto es una nocién que surge
en diferentes territorios de manera autbnoma, pero compartiendo algunas lineas fundamentales
en sus formas; ii) Polisémico: adquiere diferentes significaciones segun el contexto socio-
cultural en el que se expresa; iii) Poliexpresion: las caracteristicas en relacion al tipo de
practicas varian en cada territorio.

Amaro (2009), identifica tres nociones como las més desarrolladas o reconocidas en el
campo académico, pero también con caracteristicas particulares. Por un lado la version
franc6fona que propone la idea de una economia plural que relacione Estado, Mercado y
sociedad civil. La propuesta latinoamericana, de raiz popular y comunitaria, que destaca ademas
de los socioecondmico y politico, su caracter de proyecto cultural y ambiental. Y finalmente
mas cerca, la experiencia de Macarronesia, esta Ultima destaca por su caracter ecocéntrico y de
transformacion integral.

Como menciona Cattani (2004), otra economia esta naciendo y se expresa de diferentes
maneras, en relacion a:

...procesos, instituciones, valores, manifestaciones, etc., designados por diversos nombres o conceptos:
socioeconomia solidaria, economia popular solidaria, economia del trabajo, empresas autogestionarias,
nuevo cooperativismo, inversion ética, empresa social, redes de consumo solidario y tantos otros. Son
fendmenos que corresponden, por un lado, a algo muy concreto (instituciones formales, practicas sociales)
y, por otro, a dimensiones abstractas, como proyectos, valores, percepciones, etc., que no corresponden a la
economia y a las practicas convencionales. (2004: 25)

La ES esta relacionada y tiene antecedentes en relacion a formas de organizacion mas
conocida, la Economia Social. En algunos contextos se explicita este vinculo utilizando la
expresion Economia Social y Solidaria (particularmente a nivel europeo). Con Economia Social
son identificadas experiencias mas formales de la esfera cooperativa y mutual. Estas ultimas,
han sido cuestionadas mayoritariamente en el campo de la teoria y algunos movimientos, por
la pérdida de su orientacion politica y asimilacion a las formas del mercado capitalista (Laville,
2004; Estivill, 2012).

Mas alla de la heterogeneidad de las experiencias, identificamos algunas caracteristicas
comunes 0 que son resaltadas en relacion a estas experiencias. Hablamos de experiencias socio-
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econOdmicas basadas en una gestion democréatica, con un componente destacado a nivel local-
territorial, organizandose en redes de colaboracion. Algunos ejemplos de experiencias con estas
caracterisiticas, a nivel formal hablamos de cooperativas 0 asociaciones que se organizan en
relacion a diversos rubros ya sea produccion, distribucion, consumo, financiamiento. Ha
experiencias mas informales, como los bancos del tiempo, grupos de crianza compartida, redes
de intercambio, huertos comunitarios, comedores comunitarios, monedas locales, y
microcréditos.

Es interesante destacar también, que estas experiencias han sido influenciadas o incluso
impulsadas por otros movimientos sociales (ecologista, feminista, indigenista, campesino). Esta
situacion no siempre ha sido visibilizada ni reconocida de la manera que se merece.

¢ Porqué la necesidad de dialogo y mirada feminista sobre la ES?

Si hacemos un repaso por las propuestas, principios y formas de hacer que desde la teoria se
propone la ES, podriamos decir que tienen puntos en comin con las propuestas feministas
(incluso como mencionamos ha sido fuente de inspiracion). Particularmente las referidas a la
critica del sistema tradicional, pensar una economia méas humana, centrada en las personas y
sus necesidades, y particularmente en la construccién de relaciones horizontales entre sus
miembros. En sus principios la ES sostiene la construccion de relaciones igualitarias entre las
personas que lo componen.

Sin embargo no son pocas las reflexiones y sefialamientos realizados por feministas en
diversos continentes Miriam Nobre (2003) en Brasil, Isabell Guérin (2004) en Francia, Julie
Matthaei (2010) en EEUU, quienes expresan la necesidad de miradas feministas y dialogos con
la ES.

Entre otras valoraciones, desde el feminismo se cuestiona el sentido comin que parece
indicar que en esta parte del mundo (Norte Global) el tema de las jerarquias entre géneros estaria
superado, y que en realidad es un problema de otros contextos. Para ilustrar este sentir
compartimos una anécdota del proceso de investigacion:

Hace unos afios, para el trabajo de tesis del master realicé una investigacion en un colectivo mixto de ES en
Barcelona, una cooperativa de mensajeria y limpieza. El tema de investigacion estaba relacionado con
analizar la divisién sexual del trabajo en las dindmicas del colectivo. Al momento de la devolucién, realizada
con la comision directiva (integrada por 5 personas, solo una mujer), uno de los presentes mencioné su
sorpresa con el tema, ya que entendia que no era un problema en la cooperativa. Si bien comprendia la
preocupacion ya que vengo de un contexto que si que tiene esta problematica (Sur Global). Frente a esta
observacién, su compafiera de comision, la inica mujer presente en la reunién (reunién que se realizaba a las
10 de la noche) menciona que si le parecia pertienente y puso como ejemplo la propia reunién. Ella agradecia
la posibilidad de participar, ya que en su nucleo familiar existe una division de tareas que le permite estar ahi
y no estar preocupada por la preparacion de la cena, tema que seguramente todxs Ixs presentes tienen resuelto
en su casa. Esta situacion segun ella, es mucho més dificil para otras compafieras que no han podido participar
por que no estan en las mismas condiciones y en sus casas son responsables de las tareas del hogar. En ese
momento, decidi que tenia que seguir trabajando con el tema. (Notas del diario de campo, 2013)

Esta ilustracion compone algunas de las principales criticas que, desde el pensamiento
feminista, han surgido en relacion a las experiencias de ES. En primer lugar, sefialan que los
movimientos no escapan a las légicas sociales de construccion de relaciones y vinculos
jerarquicos. Si bien existe una apuesta explicita por la construccién de modelos alternativos de
relaciones horizontales, en la practica existen dificultades para lograrlo.

Otra de las criticas méas fuertes que realizan, refiere a la perspectiva androcéntrica que
domina también en estas esferas, con un fuerte “estrabismo” productivista (Picchio, 2007). Nos
referimos a la valoracion de las actividades que se realizan en esta ultima esfera, por sobre las
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tareas y trabajos que sostienen la vida. Incluso dentro de la ES se proponen soluciones y
visualizan practicas muy vinculadas a la construccion por ejemplo de un Mercado Social. Sin
embargo poco se menciona sobre la manera de organizar las tareas que histéricamente han sido
relegadas al &mbito privado y principalmente han sido responsabilidad de las mujeres.

Una de las mayores dificultades y que hace justamente al tema ha desarrollar en esta
presentacion, esté relacionado con la dificultad para repensar de otra manera las formas de
organizar el trabajo doméstico y de cuidados. No existe mucho reflexion acerca de como se
distribuyen las tareas de cuidado dentro del colectivo, y tampoco en el espacio de convivencia.

Como plantea Miriam Nobre (2003), el enfoque feminista dentro de la ES empieza por
pensar la condicion y posicién de las mujeres dentro de la ES, pero llega hasta la contribucion
en la construccion de otro paradigma dentro de la economia. Las experiencias de la ES son una
oportunidad para las mujeres como alternativa para la generacién de ingresos (esto muy
relacionado con el contexto Latinoamericano en el que son las protagonistas en muchos casos).
La ES se convierte en una posibilidad de acceder a los medios de produccién, la propiedad
colectiva, construir otras formas de relacion basadas en el compafierismo y la gestion
democrética. Pero también se vuelven una posibilidad que empieza a repensar las formas de
organizar lo social, considerando todas las esferas que sostiene la vida.

Por lo tanto, el acercamiento del feminismo a la ES viene a ser una sefial de alerta sobre
ciertas consideraciones, miradas y propuestas, que pueden hacer de la ES una herramienta para
las reivindicaciones del movimiento (Nobre, 2003; Gueérin, 2004; Mattehie, 2010). Sobre todo,
trabajando en la profundizacion y visibilizacion de las tareas histéricamente invisibilizadas
como el trabajo doméstico y de cuidados.

Dialogos, propuestas y nuevas miradas: la Sostenibilidad de la vida.

Es justamente tomando las consideraciones que tienen que ver con la situacion de las “mujeres”,
pero no solo y considerando tanto la diversidad que la compone — como las diferentes
expresiones de personas que podemos encontrar — es que buscamos herramientas tedrico-
politicas que nos ayudan a pensar en el cambio. En la basqueda de nuevas miradas encontramos
las propuestas de las economistas feministas del Estado Espafiol (Carrasco, 2001, 2009; Pérez-
Orozco, 2015), que han trabajado sobre idea de la Sostenibilidad de la vida (en adelante Sdv).

¢ Qué significa pensar desde la Sostenibilidad de la vida?

Por un lado es una critica a la forma de mirar la economia, que centra sus analisis en la esfera
visible: lo productivo, el mercado (y no solamente al capitalista), el espacio publico,
invisibilizando todas aquellas tareas y necesidades que sostienen la vida (afecto, cuidados,
participacion comunitaria). También es una critica al efecto de las miradas dicotémicas:
productivo/reproductivo; hombre/mujer; publico/privado. Miradas que reproducen las
jerarquias y que tampoco logran dar respuesta a lo que sucede “entre” esas categorias. Abrir el
debate sobre la Sdv (Carrasco: 2001) implica reconocer el caracter multidimensional y
heterogéneo de las necesidades, no sélo en términos materiales, sino también afectivos y
relacionales.

Otra nocion en la que fundamenta la Sdv es la de la interdependencia que condiciona
nuestra existencia. Hablamos de reconocer que nuestras vidas dependen de otros y otras para
existir, en todo momento. Dependencias que se vuelven mas 0 menos intensas segun la etapa
de la vida, pero que siempre estan presentes. Dependencias que refieren no sélo a personas,
sino al ambiente, a los objetos, de manera diferente pero también necesaria. Butler (2010)
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propone una “ontologia que reconozca la interdependencia de las personas, lo que implica unas
relaciones sociales reproducibles y sostenedoras, asi como unas relaciones con el entorno y con
las formas de vida no humanas consideradas de manera general” (2010: 38).

Pensar en estos términos, invita también a una reflexion de qué entendemos por trabajo.
Normalmente el trabajo es asumido como empleo, o reconocido cuando es remunerado. La
propuesta es revalorizar las tareas que sostienen la vida, ampliando la nocién de trabajo,
considerando todas aquellas actividades historicamente excluidas como las tareas domesticas y
de cuidados. De ahi que algunas autoras hablen de Trabajo de cuidados (Pérez-Orozco, 2015),
como forma de valorar estas practicas (denominacion que utilizaremos en este trabajo).

Eso si, la propuesta de la Sdv, no se reduce a pensar el papel de las tareas del cuidado, a
aquellas que han sido histéricamente invisibilizadas. Se refiere a construir una mirada que
repiense la organizacion social poniendo la vida en el centro (Precarias a la deriva, 2014). Nos
referimos a como organizamos nuestros tiempos, empleo, activismo, ocio, poniendo las tareas
béasicas en el centro. La idea es que pensemos en la manera de transformar su responsabilidad,
para que pasen de ser privatizadas y feminizadas, a visibles y colectivas. Incluye el desafio para
el propio feminismo de prensarlo en términos macro, de escala, de universalidad.

Dialogo entre la Sostenibilidad de la vida y la Economia Solidaria.

Poner a dialogar esta mirada feminista de la Svd en relacién a la ES, nos permite abrir los
marcos interpretativos y replantear algunas cosas (Osorio-Cabrera, 2014):

a) Descentrar la mirada de los mercados, incluso si estos son solidarios. La apuesta es por
un cambio de agenda, una propuesta de transformacion que se descentre de mirar al mercado.
No basta con establecer cadenas o redes que pongan en contacto un Mercado alternativo.
Necesitamos construir propuestas que reorganicen lo social poniendo en el centro, lo que
histéricamente ha estado en la periferia.

b) El reconocimiento de nuestras dependencias en relacion a los otros no humanos
(ambiente, objetos inanimados). Hablamos de salir de la mirada antropocéntrica (que ademas
es masculina, blanca, occidental y heteronormativa). Con esto nos referimos a darle valor a las
propuestas de ES que se comprometen en la construccion de relaciones que consideren el
entorno como parte de sus principios y valores. Una apuesta por una mirada ecocéntrica.

¢) Una posibilidad al reconocimiento de todas las tareas que sostienen las dinamicas
dentro de la economia, también si esta es social y solidaria. Esta mirada es una posibilidad para
generar reconocimiento en las propias experiencias de ES, de aquello que ocurre mas aca del
Mercado. Sobre este ultimo punto es en el que queremos profundizar, reflexionando en
particular acerca del trabajo de cuidados y el lugar que ocupa dentro de las experiencias de ES.

El trabajo de cuidados: su valoracidn, distribucion y redefinicion a partir de
esta propuesta

Entendiendo la propuesta de la Sdv como marco para pensar en la organizacion social, nos
vamos a detener a pensar en particular en relacion a la propuesta por reconocer y trabajar en
relacion a los cuidados. Nos gustaria comenzar por aclarar este término Trabajo de cuidados
(TC), ya que es una expresion que tiene muchas acepciones y consideraciones.
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Con esta nocién de TC se hace referencia al reconocimiento desde el feminismo de las
tareas del hogar y del cuidado, en un esfuerzo por visibilizar y valorizar a nivel social, el tiempo
y esfuerzo que muchas mujeres historicamente le han dedicado (Arango y Moliner, 2011). En
este sentido, se pone el énfasis en: i) la centralidad que este trabajo de los cuidados adquiere en
el sostenimiento de la vida; ii) el reconocimiento de sus aspectos materiales, morales y
afectivos; iii) la perpetuacion de la division sexual del trabajo que se da en estas tareas, y que
en muchas ocasiones se produce entre mujeres a partir de relaciones de explotacién vinculadas
al eje Norte-Sur como las cadenas globales de cuidado.

En este trabajo de investigacion en particular, el uso de los cuidados como categoria
transversal de andlisis pretende romper con ciertas dicotomias de analisis social que no solo
reproducen binarismos como hombre/mujer, productivo /reproductivo, publico /privado, sino
que refuerzan las jerarquias entre ellos.

Sin embargo, el feminismo también otorga importancia al cuestionamiento del imperativo
moral que hace recaer en las mujeres estas tareas y responsabilidades, sin cuestionarse temas
como el derecho a no cuidar (Pérez-Orozco, 2015; Esteban & Otxoa, 2010). Con esto queremos
decir que una cosa es reconocer la importancia de esta tematica, y otra es naturalizarla y
feminizarla. La apuesta que ha orientado el trabajo de investigacion sobre este tema, esta sobre
todo vinculada a resaltar el papel que estas tareas significan dentro de la ES y como asumir su
responsabilidad colectivamente.

Visualizacion y organizacion del Trabajo de Cuidados en la Economia
Solidaria

Como aterrizar los marcos de referencia en los cuales nos inspiramos, se convierten en un
objetivo de nuestro trabajo. Propondremos algunos ejemplos para ilustrar e inspirarnos,
atendiendo a la idea de trabajo de cuidados (en adelante TC), reconocido en sus dimensiones
material y afectiva (Arango y Moliner, 2011).

Para organizar las ideas tomaremos tres preguntas sobre TC: i) ;Como son consideradas
dentro de los colectivos de ES?; ii) (De qué maneras se reparten segun sexo-género?; iii)
(Podemos identificar “otras practicas” que pongan en el centro la gestion de los cuidados,
repartidos de manera colaborativa y equitativa? Los ejemplos e ilustraciones son el fruto de las
reflexiones compartidas durante el proceso de investigacion, tanto en el colectivo en el que
participamos como en la red de economia solidaria en Catalufia.

En relacion a su reconocimiento y visibilizacion:

En general se produce una dificultad para reconocer la necesidad de tareas de trabajo de
cuidado, tanto dentro como fuera del colectivo. Resulta dificil valorizar las tareas que son
necesarias para sostener dentro de la organizacion y en particular como se distribuyen. ¢ Quién
cocina? ¢Quién limpia los bafios? ; Como hacemos con los nifios en las reuniones del colectivo?

Pero también sufren de invisibilidad las tareas que tienen que ver con el espacio de
convivencia, de qué manera son distribuidas y en qué medida eso afecta también la dedicacion
y participacion en el colectivo. En la misma medida, la invisibilidad la sufre el componente
afectivo del TC. Nos referimos al impacto que nuestros deseos, miedos tienen en las formas de
hacer comunes, tanto en lo que sostiene como nos aleja da nuestra participacion colectiva. Asi
también, cuanto afectan nuestros estados de animo las formas de estar y participar de la vida
colectiva.
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El TC también sufre valorizacion secundaria, la falta de jerarquia en relacion a estas tareas,
las lleva a ocupar un espacio residual que normalmente no obtiene el reconocimiento ni la
valoracion, incluso de las personas que lo realizan. A la hora de planificar las tareas lo ultimo
que se planifica son estas tareas, es el turno que se llena mas tarde. Mas importantes son los
espacios de enunciacion, la produccion de discurso, la accion en la calle.

En relacion distribucién segun sexo-género:

Se produce una clara feminizacion de los TC. Si bien se visualiza una mejora en algunos
aspectos, particularmente en personas mas jovenes en relacion a la distribucion de tareas, siguen
siendo mayoritariamente asumidas por mujeres tanto en el espacio colectivo, como en los
espacios de convivencia. Asi mismo, cuesta asumir esta responsabilidad como tema a debatir
colectivamente. En la mayoria de los casos, son las propias mujeres las que realizan la demanda
0 propuesta.

La colectivizacion y reorganizacion de los cuidados:

Para terminar nos gustaria compartir algunas formas de hacer diferentes, a partir de espacios de
reflexion y cambios en las formas de organizacion en algunas experiencias de ES. Entendemos
necesario conocerlas, por un lado para reconocer las practicas que ya existen, y por otro, porque
son una oportunidad para inspirarse y crear nuevas.

El TC en la organizacion del trabajo.

Una forma de mirar ha sido reconocer de qué manera se puede pensar la forma clasica de
organizar el trabajo dentro de las entidades de ES, poniendo los cuidados en el centro. En este
caso nos referimos a experiencias en cooperativas formales de trabajo. Interesante es resaltar
que en general las experiencias que han destacado este tema en sus practicas son inspiradas en
el pensamiento feminista, aungque no necesariamente se reconozcan como tales. Experiencias
que se destacan tanto en colectivos mixtos, como en espacios feministas.

Dentro de las expresiones de la ES identificadas en la investigacion realizada por Elba
Mansilla, Joana Grezner, y Silvia Alberich (2014) encontramos algunos elementos interesantes
para resaltar sobre aquellas practicas que intentan poner en centro la sostenibilidad de la vida,
en particular en el mundo cooperativo. Algunos ejemplos de como pensar a partir de esta
propuesta: i) la toma de decision colectiva de las formas de organizar el trabajo (horarios,
turnos, reparto de tareas); ii) la conformacion de redes laborales, familiares y personales para
organizar el cuidado de personas dependientes; iii) una concepcién mas amplia para entender
los motivos para la conciliacion, como el propio desarrollo personal; iv) la organizacion del
trabajo en referencia al cuidado de las relaciones y afectos, trabajos a nivel de la comunicacion,
prevencion y resolucion de conflictos.
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La colectivizacién del TC.

En el ambito comunitario encontramos formas novedosas de gestion colectiva de los
cuidados.® Hablamos de experiencias inspiradoras como los grupos de crianza compartida. Nos
referimos a colectivos de padres y madres que se autorganizan para generar un espacio de
cuidado para sus hijos. En general contratan una persona especializada, y entre ello/as se
distribuyen las horas para auxiliar a la persona cuidadora.

Estos espacios de crianza les tienen como protagonistas, lo que les permite flexibilizar el
horario de sus actividades y presenciar la crianza con otros padres y madres. También les brinda
la posibilidad de elegir que forma de educacion quieren establecer y se convierte en un espacio
de aprendizaje colectivo en la gestion y toma de decisiones. En su mayoria generan referencia
a nivel territorial, promoviendo actividades orientadas a la comunidad o la construccion de
espacios de convivencia en el barrio.

Visualizacién y organizacion del Trabajo de Cuidados en la Economia
Solidaria.

Ampliar los marcos interpretativos que nos permiten hacer visibles practicas y necesidades han
sido una herramienta para intentar atravesar de feminismo la ES. No es un didlogo facil, necesita
hacer visibles nuestras diferencias y reconocer privilegios. Atravesar de feminismo la ES, no
refiere a ponga mujeres y revuelva. Hablamos de repensar la vida de otra manera, reconociendo
nuestras dependencias, organizandonos de manera diferente, de modo que lo que estaba en la
periferia pase al centro.

El pensamiento feminista en la economia aporta y mucha a esta nueva vision. La propuesta
del reconocer el TC, se vuelve necesaria incluso en aquellos colectivos que por sus principios
parecen tenerles en consideracion. Establecer el foco en el TC nos permite valorar de qué
manera son considerados en la ES, nos referimos a las dificultades en su visibilizacion, la falta
de jerarquia y la perpetuacion de la feminizacién. Sin embargo y fruto de las reflexiones
establecidas, también son un posibilidad para el establecimiento de nuevas practicas
inspiradoras como son poner los cuidados en el centro de las organizaciones.

Ante la emergente crisis civilizatoria que atravesamos (De Sousa Santos, 2010; Pérez-
Orozco, 2015), necesitamos profundizar en nuevos imaginarios, que nos incluyan a todas.
Tenemos que hacer el esfuerzo de pensar mas alla de lo conocido y preestablecido. Necesitamos
partir de la consideracion de nuestras vulnerabilidades y relaciones de mutua dependencia,
asumiendo colectivamente nuestras responsabilidades. Hablamos de otros mundos posibles,
modos de vida vivibles que ya se estan construyendo.

5 https://associaciobabalia.wordpress.com/
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Resumo: A globalizagdo e a economia do conhecimento colocaram novas preocupacdes na
agenda da Unido Europeia e dos governos dos paises europeus, gerando mudancas na estrutura
profissional e nas necessidades de qualificacdo da populacdo. No quadro da crise econémica e
financeira na qual Portugal entrou em 2008 e com maior incidéncia apés 2011 (quando solicitou
a assisténcia da Troika), o desemprego tornou-se um dos mais significativos temas de debate.
Devido a atual conjuntura, muitos cidadaos veem nos Centros para a Qualificacdo e o Ensino
Profissional (CQEP) uma porta de entrada no Sistema Nacional de Qualifica¢c6es, visando dar
seguimento ao seu percurso de qualificacdo e de carreira. Neste artigo pretende-se analisar a
missao dos CQEP tendo em consideracdo que assumem um papel estruturante no refor¢o da
qualificacéo profissional ao contribuir para a empregabilidade e inclusdo social dos cidadaos
dando-lhes a possibilidade de enveredar por um trajeto educativo, formativo ou profissional
adequado aos seus perfis, necessidades e objetivos.

Palavras-chave: Economia do conhecimento, globalizagdo, austeridade, desemprego
qualificado, Centro para a Qualificacdo e o Ensino Profissional.

A simbiose entre globalizacéo, economia do conhecimento e educacao

A ideia de que vivemos e trabalhamos numa economia do conhecimento adquiriu destaque nas
politicas educativas e econdmicas do Reino Unido e da Unido Europeia (UE) a partir de finais
do século XX (Guile, 2008). Esta realidade leva Castells e Cardoso (2005) a afirmar que
vivemos numa sociedade em que o conhecimento se tornou mesmo um verdadeiro motor da
economia. Efetivamente, nas Ultimas décadas registou-se uma evolugao, passando-se de uma
sociedade industrial para uma sociedade baseada no conhecimento — associada & mudanca da
énfase que inicialmente era colocada no capital fisico e na forga de producéo e, depois, passou
em grande parte a ser depositada no capital humano e intelectual — sendo este considerado a
principal vantagem competitiva das sociedades modernas avangadas (Miranda, 2007).

Com frequéncia se associa a educagdo a economia, na medida em que a economia do
conhecimento assenta no pressuposto de que a educacgdo € a chave-mestra da competitividade

! Bolseira de Doutoramento em Ciéncias da Educag&o, na especialidade de Educagdo Permanente e Formagdo de Adultos, pela
Fundacéo para a Ciéncia e Tecnologia (FCT), encontrando-se o respetivo projeto a ser desenvolvido na Faculdade de Psicologia
e de Ciéncias da Educagdo da Universidade de Coimbra (FPCEUC), com o apoio do Centro de Estudos Interdisciplinares do
Século XX (CEIS20), sob orientacdo cientifica do Professor Doutor Joaquim Luis Medeiros Alcoforado e da Professora
Doutora Cristina Maria Coimbra Vieira.
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e do desenvolvimento econdmico e social (Amaral e Magalhaes, 2000). Também para Guile
(2008), a relacéo entre educacao e competitividade nacional conduziu a alteracdes nas politicas
educativas da UE, com reflexo nos sistemas nacionais; como tal, a economia do conhecimento
passou a empregar-se em dois sentidos — como visdo de atividade econémica futura e como
meio de legitimacao para politicas de aprendizagem ao longo da vida.

Para Ambrésio (2006) tanto a conjuntura econdémica atual como a dimensdo da
concorréncia no contexto da mundializacdo, tendo por modelo a economia do conhecimento,
explicam a pesada carga suportada pelos responsaveis pelas politicas de educacdo e de
formag&o que visam a economia e a sociedade do conhecimento.

Estas politicas colocam prementes preocupacgdes na agenda da UE e dos Estados-Membros,
sublinhando a necessidade de forca de trabalho com capacidades e competéncias adequadas,
assentes ndo apenas numa formacéo inicial bem estruturada, mas sobretudo num processo
continuo de aprendizagem ao longo (e em todos os espacos) da vida. Desta forma, a educacéao
assume um papel fundamental na construcdo e no aprofundamento do conhecimento e na
edificagdo da propria sociedade, motivo pelo qual “surge nos documentos de orientagdo da UE,
entre as politicas que promovem a competitividade economica e empresarial, num quadro de
mudangas advindas da globalizacdo, e que, por isso, devem refor¢ar a Europa do conhecimento”
(Pacheco, 2003: 21).

Para Seixas (2001) o sistema educativo portugués ndo fica alheio ao processo de
internacionalizacdo das politicas educativas, pois fard parte do que a autora designa por nova
ortodoxia, caracterizada por um aumento da colonizagdo da politica educativa pelos imperativos
da politica econémica, expressando-se na articulacdo entre os sistemas educativos e 0s sistemas
produtivos, a reorganizacao e a centralizacdo dos curriculos e a avaliacao e a reduc¢éo dos custos.

E assim que, a partir dos anos 90 do século XX, com o apanagio da globalizacéo, se segue
um caminho que se distancia da filosofia das décadas de 60 e 70 e a educacdo e 0s sistemas
educativos ndo escapam as malhas e as redes impostas por este fendmeno (Magalhdes e Stoer:
2006), pois os seus efeitos ndo poupam o campo da aprendizagem, uma vez que também aqui
exercera influéncia e tera repercussdes.

Para Gennari e Albuquerque:

se a globalizacao pode ser concebida como uma oportunidade de desenvolvimento e de afirmacéo no contexto
internacional para certos paises, para outros, mais frageis social e economicamente, pode constituir-se como
um mecanismo de desagregagdo multidimensional ou, na melhor das hipéteses, como um desafio importante
a suplantar. (2011: 53)

No que concerne ao fenémeno da globalizacédo, para Santos (2001) existem muitas e
divergentes perspetivas em confronto, razéo pela qual o autor opta por falar de globalizactes
no plural e ndo de globalizagdo no singular. O pensamento de Afonso (2001: 23) surge na
mesma oOtica quando afirma que “parece ser mais adequado, e ter maiores possibilidades
heuristicas, pensar em termos de globaliza¢6es, na medida em que a globaliza¢do ndo é um
fendmeno univoco, coerente e consensual”.

Em Portugal, a globalizagdo manifesta-se “sobretudo sob o enfoque da competigdo
econdmica, que tende a subordinar as politicas publicas a logicas or¢camentais” (Gennari e
Albuquerque, 2011: 66). Para os mesmos autores (2011: 57), o processo de reorganizagédo
econdmica — com raiz no processo de globalizagdo — tende a “incrementar polarizagdes no
mundo do trabalho e do emprego, que se repercutem necessariamente nos processos de insercao
social e no nivel de desigualdades socioecondmicas™ que caracterizam a sociedade portuguesa.

A educacdo tem vindo, sob o ponto de vista direto e indireto, a ser influenciada pelas
mudancas ao nivel da economia global (Dale, 1997). Neste sentido, para Antunes (2006) os
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efeitos indiretos da globalizagdo na governacédo da educagdo compreendem as consequéncias
que, embora ndo sejam especificamente procuradas para a educagdo, alteram de forma
significativa o funcionamento dos sistemas educativos.

Se até ao século XIX a educagdo se manteve como um fator de diferenciacdo social
acessivel apenas a uma parte da sociedade, as mudancas sociais — decorrentes das alteracdes ao
nivel dos modelos de producdo e do tipo de competéncias exigidas para a integracdo no mundo
laboral — conduziram a massifica¢ao da educagdo e esta passou, assim, “a ser encarada como
um investimento pessoal e uma mais-valia nacional” (Pascueiro, 2009: 36).

Na atual agenda politica internacional, o paradigma da aprendizagem ao longo da vida e a
economia do conhecimento assumem especial relevo, sublinhando o papel da formacéao e da
qualificacdo profissional como motores de mudanca socioecondémica. Por esta razdo, o mercado
de trabalho exige méo-de-obra ndo s6 mais qualificada (Osorio, 2003), mas sobretudo em
constante atualizacdo e capaz de se adaptar facilmente a rapidas mudancas. Charlot corrobora
esta necessidade afirmando que

as novas logicas requerem trabalhadores e consumidores mais formados e qualificados, quer para produzirem
mercadorias ou servigos, quer para utiliza-los. Nao se trata apenas de desenvolver competéncias técnicas
novas, mas também de aumentar o nivel de formacéo bésica da populacdo. (Charlot, 2007: 131)

Por todas estas razdes, a sociedade ndo procura somente pessoas capazes de armazenar e
processar rapidamente a informagdo, mas que tenham também capacidade para aplica-la de
forma criativa, analisando, resolvendo problemas de forma inovadora e que saibam ouvir e
expressar os seus pensamentos (Mello, 2002). Santos (2005: 148) considera que a economia do
conhecimento requer “cada vez mais capital humano como condicdo de criatividade no uso da
informacdo, de aumento de eficiéncia na economia de servicos e ainda como condi¢do de
empregabilidade”, na medida em que quanto mais elevado ¢ o capital humano, maior sera a sua
aptidao para transferir capacidades cognitivas nos processos de reciclagem aos quais esta
mesma economia obriga.

A relacéo entre educacdo e trabalho ja ndo € apenas um processo de continuidade no tempo;
existe, acima de tudo, como um procedimento sobreposto na escala temporal, pois a rapida
desatualizacdo dos conhecimentos adquiridos (em parte consequéncia da transformacdo dos
modelos de producdo) desenvolveu a necessidade de se conciliar a esfera da educacdo com a
do trabalho (Pascueiro, 2009). As alteracdes foram de tal modo profundas e intensas que a
universalizacdo do ensino secundario ja ndo € suficiente para responder as exigéncias da
sociedade contemporanea e do mercado de trabalho, sendo necessario mobilizar esforgos no
sentido de uma efetiva educacéo e formagéo ao longo da vida. Como tal, e de acordo com Bonal
(2006), um dos efeitos da globalizacdo consiste no aumento do nivel educativo minimo
necessario para garantir a inclusdo social e laboral, 0 que, por conseguinte, torna as sociedades
mais competitivas. No entanto, a relacdo entre mais qualificacdo e garantia no mercado de
trabalho ndo é linear, pois muitas outras variaveis podem determinar e/ou modificar as
situacOes. De facto, como refere Alves (2006: 221), “reconhece-se que a posse de um diploma
ndo assegura, de forma automatica, a entrada num emprego de nivel correspondente ao
diploma”, o que conduz a um aceso debate sobre a transi¢ao entre o espago escolar e o espago
profissional.

O aumento do nimero de adultos no sistema de ensino (e, inclusive, na formacéo e demais
vias que visam o aumento da qualificacdo) surge como resposta, segundo Pascueiro (2009) ao
desenvolvimento crescente, ao aumento da urbanidade e ao aparecimento de sociedades
assentes em tecnologia. A aposta na educacgdo surge, assim, na atual conjuntura, como um
mecanismo estratégico de desenvolvimento econdmico resultante da pés-industrializa¢éo. Por
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conseguinte, as politicas de educacdo e formagdo de adultos encontram-se estreitamente
articuladas com objetivos de natureza econdémica, sendo operacionalizadas através de medidas
que visam a elevacdo do nivel de qualificacdo da populacgdo ativa e o reforco das competéncias
consideradas relevantes para a economia e a competitividade (Pires, 2010).

O percurso profissional dos cidaddos tem sido marcado por uma crescente instabilidade e
imprevisibilidade, independentemente do nivel de qualificacdo (suficiente para ndo para
transmitir a certeza de um emprego para a vida), motivo pelo qual ndo é seguro regerem-se
apenas pela definicdo de projetos a longo prazo e confiarem cegamente nestes. Por isso,
Pascueiro (2009: 36) afirma que as politicas publicas atuais integram o conceito de Lifelong
Learning — formacdo ao longo da vida — como parte integrante do sistema de ensino e as
diretrizes “que visam a promocao da educagdo/formagdo ao longo da vida evidenciam a
necessidade crescente de integragdo no sistema de ensino global da populagdo que demonstre
intencdo de prolongar a sua formagao inicial”.

O principio da aprendizagem ao longo (e em todos 0s espacos) da vida, a reciclagem de
conhecimentos, a reconversdo profissional e a ambicdo de adquirir mais conhecimentos
legitimam o investimento na educacdo e na formagdo; no entanto, como se vera de seguida, a
formacgé@o nem sempre é um fator protetor de situagcdes adversas, como o desemprego.

O retrato do desemprego qualificado em Portugal

Como referido anteriormente, o desenvolvimento da economia do conhecimento gerou
mudangas de grande alcance na estrutura profissional, nas necessidades de qualificacdo e nos
estilos de vida quando em comparacao com fases anteriores (Schneeberger, 2006). Este autor
(2006) destaca ainda o papel da globalizagdo como reagéo crescente da economia nacional aos
estimulos do mercado mundial, o que se repercute nas varias politicas e, consequentemente, nas
praticas — inclusive no diz respeito ao mercado de trabalho e as questfes relacionadas com o
(des)emprego.

Para Gongalves (2005: 127) “o agravamento do desemprego esta fortemente relacionado
com as crescentes dificuldades que a economia portuguesa comegou a experimentar no passado
recente”, tendo em conta que apds 2000 deixou de convergir com a média da UE. Assim,
embora a crise financeira tenha as suas raizes na década de 70 do século XX, apenas se tornou
mais visivel em 2008, sendo explosiva a partir de 2011, pois este foi 0 ano em que o pais
solicitou a assisténcia da Troika (Fundo Monetario Internacional, Banco Central Europeu e UE)
— devido ao facto de enfrentar dificuldades no cumprimento das suas obriga¢des de pagamento
internacionais —, 0 que levou a que perdesse a sua soberania e se tornasse um pais sob resgate
(Benavente, Queiroz e Anibal, 2015). No relatorio Enfrentar a crise do emprego em Portugal,
a Organizacéo Internacional do Trabalho (OIT, 2013: 8) refere que “o programa de assisténcia
foi condicionado a implementacdo de medidas de consolidacdo orcamental e de reformas
estruturais, abrangendo também o mercado de trabalho e a protecdo social”. O mesmo
documento acrescenta que as empresas também foram afetadas pelas condicdes
macroeconomicas excecionalmente apertadas que prevaleceram desde aquele ano, sublinhando
ainda que “o mercado de trabalho ndo registou qualquer melhoria desde o langamento do
programa de assisténcia financeira acordado” (OIT, 2013: 2). E este aspeto que leva Leite et al.
(2013: 108) a defender que as mudancas ocorridas nas relacdes laborais resultam desta crise;
contudo, além disso, “fazem parte do modelo econémico dominante & escala europeia que se

intensificou nos ultimos anos com as politicas de austeridade”. Também Gennari e Albuquerque
(2011: 53-54) consideram que
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a estagnacdo da economia e a incapacidade de acompanhar, de forma perene e consistente, 0s ritmos de
crescimento e desenvolvimento da Unido Europeia; o aumento exponencial do desemprego nas ultimas
décadas; os baixos salarios; um tecido empresarial pouco competitivo; [...] colocam Portugal como um dos
paises em situacdo de maior vulnerabilidade face ao exterior e, como tal, um dos menos preparados para
responder aos desafios actuais da globalizag&o.

Gongalves (2005) chama a atengdo para 0 modo como evoluiram as principais categorias
setoriais do emprego: por um lado, o sector dos servigos contribuiu para a criagdo liquida de
empregos (funcionando como impeditivo de um mais amplo desemprego); por outro, no caso
da induastria transformadora acentuou-se uma perda liquida de postos de trabalho, o que
expressa uma tendéncia que ja se vinha a manifestar ao longo dos anos 90 do século XX,
resultante da conjugacéo de diversos fatores como, por exemplo, a perda de competitividade no
mercado nacional e internacional, a reestruturagdo e/ou o encerramento das empresas e a
deslocalizacdo industrial para outros paises.

O aumento das faléncias e a deslocalizacdo de empresas, o incremento da emigracdo
(sobretudo de populacGes qualificadas), 0 desemprego e a precarizagdo do emprego sao, para
Gennari e Albuquerque (2011: 55) “as pontas do iceberg de um problema profundo de
inoperancia de uma gestao eficaz, estratégica e equitativa na sociedade portuguesa”.

A visivel e persistente fragilidade econémica de Portugal é, no ponto de vista dos mesmos
autores (2011), potenciada pela globalizacéo e evidencia as dificuldades competitivas do pais e
das empresas. Por conseguinte, estas deixam de ter capacidade para manter e criar postos de
trabalho, contribuindo para a exclusdo profissional de significativos segmentos da populagéo
ativa (Quadro 1) que, uma vez colocados a margem do sistema produtivo, ficam em situaces
vulnerdveis e acumulam desvantagens (nomeadamente privacdo de beneficios sociais
associados ao emprego e ao exercicio de uma cidadania plena).

Quadro 1. Desemprego registado por sexo e com ensino superior completo (milhares)
2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015

Masculino | 11994 | 15387 | 16667 | 20769 | 28994 | 30948 | 26401 | 25734
Feminino | 26024 | 29390 | 33159 | 42701 | 59747 | 62461 | 51329 | 48351
TOTAL | 38018 | 44777 | 49826 | 63470 | 88741 | 93409 | 77730 | 74085

Fonte: Instituto Nacional de Estatistica (INE).

Ao analisar os dados do Quadro 1 verifica-se que em 2008 mais de 38 mil pessoas com
ensino superior completo encontravam-se em situacdo de desemprego.

Foi precisamente a partir desse ano que, segundo Araujo e Ferreira (2013: 60), com a
“entrada em recessdo das economias e, particularmente da portuguesa, o distanciamento dos
governos nacionais em relacdo ao uso do termo fuga de cérebros e a preferéncia pela mobilidade
continuou a ser marcante”. Para estes autores (2013), independentemente do valor explicativo
que qualquer outro fator possa assumir, 0 acesso a mais e melhores condicGes de vida representa
a principal raz&o mobilizadora da deslocacdo espacial. Também a OIT (2013: 8) sublinha que,
desde 2008 (aquando do inicio da crise financeira ¢ econémica mundial), “Portugal tem
registado uma recesséo prolongada que resultou na mais significativa deterioragéo social e do
mercado de trabalho da sua historia recente”.

O ndmero de pessoas em situacao de desemprego aumentou para mais de 93 mil em 2013,
tendo-se registado um decréscimo entre 2013 e 2015 (mais significativo de 2013 para 2014).
Nomeadamente em 2012 e 2013
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acumularam-se muitas medidas todas convergentes no mesmo objetivo ou no mesmo resultado: o do
empobrecimento generalizado, ainda que muitas vezes desigual, das pessoas e das familias que potenciou as
dificuldades de muitas empresas com a inevitavel consequéncia de apresentacdo a insolvéncia das mais
expostas. (OIT, 2013: 111)

Ainda de acordo com os dados recentemente divulgados pelo INE, referentes ao segundo
trimestre de 2016, Portugal possuia uma taxa oficial de desemprego de 10,8% (correspondendo
a cerca de 559,3 mil pessoas, das quais 101,4 mil com formacéo superior).

Nas Ultimas décadas tém ocorrido alteragdes significativas nas configuragdes da forga de
trabalho, destacando-se duas tendéncias: a polarizacdo entre trabalho qualificado e né&o
qualificado e a progressao do trabalhador qualificado para o trabalhador complexo (SkKlair,
1991; Reich, 2001; Estanque, 2005; citado por Gennari & Albuquerque, 2011). No Quadro 2
sdo apresentados os valores referentes a populagdo desempregada por grupo etario e com ensino
superior completo.

Quadro 2. Populagdo desempregada por grupo etario e com ensino superior completo (milhares)

25-34 anos 35-44 anos 45-54 anos
10T 59,4 20,3 79
0 51,6 18,8 8,0
2012 &V
30T 65,4 26,4 10,6
40T 69,7 32,3 12,6
10T 70,3 31,8 10,5
0 58,4 30,7 7,9
2013 el
30T 64,8 39,0 10,8
40T 64,1 41,9 10,1
10T 55,8 32,1 11,3
0 54,1 33,6 11,4
2014 ePU
30T 443 33,6 11,7
40T 48,0 34,0 14,8
10T 48,2 34,6 13,3
0 41,1 28,1 14,0
2015 2T
30T 52,3 30,9 13,6
40T 49,5 29,5 13,7
0 49,7 31,8 15,9
2016 LY
20T 42,1 26,7 10,5

Fonte: Instituto Nacional de Estatistica (INE).

Tendo em consideracgéo o periodo de analise tomado como objeto e desagregando o volume
do desemprego em funcdo do grupo etario pode concluir-se que a vulnerabilidade ao
desemprego demonstrada pelo grupo dos 25 aos 34 anos € superior quando em comparagdo com
0s outros dois grupos. Efetivamente, a faixa etaria mais jovem € a que apresenta, em todos 0s
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periodos, valores de desemprego mais elevados, os quais podem dever-se (entre outros aspetos)
ao facto de muitas empresas valorizarem a experiéncia e 0S jovens possuirem pouca ou
nenhuma (nomeadamente os recém-licenciados), o que conduz a um adiamento da vida face a
incerteza.

A falta de oportunidades em Portugal, sobretudo a partir de 2008 — consequéncia da
recessao e de todo o cenério descrito — tera contribuido, em parte, para a fuga de cérebros, que
Araujo e Ferreira definem como

profissionais altamente destacados, ndo s6 pelo seu nivel de formacdo, mas, sobretudo, pelo nivel de
qualificacdo e pelo alto nivel de desempenho profissional, reconhecido no seio do respectivo mercado. S&o,
por isso, profissionais, susceptiveis de ofertas de trabalho diversas, normalmente caraterizadas pela existéncia
de recompensas econémicas mobilizadoras da deslocacdo. (Aradjo e Ferreira, 2013: 59)

Numa investigacdo conduzida por Cerdeira et al. (2015: 414), sdo apontados
essencialmente trés motivos que levam os individuos qualificados a abandonar o seu pais de
origem: “a) a crise do mercado de trabalho em Portugal oferece poucas oportunidades para
trabalho qualificado; b) o conteido do trabalho ndo usa sempre eficazmente as qualificacGes
alcancadas e certificadas pelo sistema educacional; c¢) o desejo de acumular capital de
internacionalizagao”.

Arauljo e Ferreira (2013), com base na analise de contetido de noticias e de reportagens,
afirmam que existe uma relacdo de causalidade entre a mobilidade dos quadros portugueses
qualificados e as politicas de austeridade (responsaveis por deixar muitos cidaddos qualificados
sem perspetivas de emprego e de vida), salientando ainda que outra causa da saida de Portugal
se deve ao aumento do desemprego.

Para Cerdeira et al. (2015), esta situagdo merece ser estudada e combatida, uma vez que ao
ocorrer dos paises menos desenvolvidos para os mais desenvolvidos, a economia dos primeiros
depara-se com oferta reduzida de pessoas qualificadas (em areas como a investigacdo, a
producdo e os servicos), além de a fuga de cérebros limitar o retorno do investimento
educacional ao pais de origem. Efetivamente, se por um lado a saida de um pais pode
representar um escape para as dificuldades de o Estado assegurar condi¢fes de vida aos seus
cidadaos, por outro lado pode também representar a “perda” de pessoas, tanto do ponto de vista
demografico como em termos de capital educacional — raciocinio particularmente relevante
guando esta populacao ¢é qualificada e em quem, de alguma forma, o Estado de origem investiu
no sentido de a preparar para, futuramente, receber retorno.

Ainda com base nos dados do Quadro 2, constata-se que para 0s dois primeiros grupos
etarios, € no ano de 2013 que os nimeros do desemprego sao mais elevados: para 0s mais
jovens, no 1.° trimestre; no caso do grupo dos 35 aos 44 anos, no 4.° trimestre. A partir de 2013
assiste-se, em termos gerais, a uma reducdo da populacdo desempregada nestas duas faixas
etarias. Por outro lado, para o grupo dos 45 aos 54 anos é precisamente a partir do 4.° trimestre
de 2013 que se regista um aumento do nimero de pessoas em situacao de desemprego.

Face a este cenario, € legitimo afirmar que o espetro do desemprego &, cada vez mais,
descontinuo, manifestando-se no aumento do desemprego de longa duracédo e na generalizagdo
da imprevisibilidade das relagdes laborais. Se, inicialmente, a tendéncia era para este fendmeno
arrastar os trabalhadores com mais baixa escolaridade e niveis de qualificagéo profissional mais
debilitados, hoje encontra-se disseminado, ndo escolhendo idades nem habilitagfes escolares
ou profissionais.

Ao afetar sujeitos com perfis muito distintos, o desemprego constitui, para Gennari e
Albuquerque (2011) um dos mais graves problemas da sociedade portuguesa, principalmente
guando se tém em consideracdo as dificuldades estruturais de recuperacdo econdémica que se
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evidenciam na elevada taxa de pessoas em situacdo de desemprego de longa e muito longa
duracdo. No que respeita a este tipo de desemprego, considera que a abordagem das
indemnizagdes €, frequentemente, um tema envolto em forte polémica teorica, pois

um dos argumentos mais avancados aponta para que uma taxa de reposicdo elevada e um longo periodo de
atribuigdo do subsidio de desemprego contribuem para a inexisténcia de fortes fluxos de saida do desemprego.
(Gongalves, 2005: 148)

O mesmo autor identifica como possiveis causas das elevadas taxas de desemprego, por
um lado, as conten¢fes orcamentais na administracdo publica e, por outro, a conjugacao entre

a quebra de novas contratacdes para 0s organismos de Estado e a fraca actividade econémica ndo geradora
de condicBes de manutencdo de segmentos do emprego existente e muito menos de criacdo, em quantidade
notoria, de novos empregos. (Gongalves, 2005: 155)

Assim, se as causas podem dever-se, em algumas situacdes, aos trabalhadores (iniciativa
prépria ou dificuldades em conciliar vida familiar com exigéncias do mercado de trabalho), a
conjuntura socioecondmica explica a maior parte das situacdes de desemprego (devido a
precariedade do emprego, ao despedimento unilateral, a caducidade de contratos, a diminui¢do
da atividade das empresas ou a substitui¢do dos trabalhadores por equipamentos).

A taxa de desemprego em Portugal referente a individuos com ensino superior completo
revela indices preocupantes e as oportunidades de (re)insercdo no mercado de trabalho nédo
correspondem, muitas vezes, as expectativas desejadas.

Por atingir sujeitos com caracteristicas tdo distintas (com efeitos corrosivos nas suas
dindmicas de vida pessoais, familiares e sociais) e face a complexa realidade psicossocial do
desemprego, a (co)construcdo e a inclusdo de medidas a nivel politico, econdémico e social
revelam-se essenciais para procurar garantir uma intervencao eficaz na transi¢do para uma nova
situacdo de emprego (Santos et al., 2010). Neste sentido, os Centros para a Qualificacdo e o
Ensino Profissional (CQEP), representam uma das possiveis medidas politicas implementadas
em Portugal no campo da educacdo e formacdo ao concretizarem-se como uma estrutura
destinada ao publico jovem e adulto, independentemente da situacdo profissional em que se
encontra.

Pinhal (2014: 8) considera que “as responsabilidades locais pelo desenvolvimento social e
humano impdem a concegdo e concretizagdo de politicas educativas proprias”. No entanto, se
a promocéao de condic¢des de procura de emprego e a consequente (re)insercao profissional passa
pela implementacédo de projetos e de politicas governamentais, ndo se deve também deixar de
realcar a responsabilidade da pessoa em situacdo de desemprego na procura de emprego.

A formacdo ao longo da vida €, para Ambrdsio,

garantida pelo Estado, pelas empresas, pelas instituicdes sociais e pelos préprios sujeitos com vista a
aquisicdo de qualificagdes e competéncias profissionais novas e inovadoras, sem duvida, mas com o fim de
desenvolver humanamente o sujeito e as comunidades em que se integra e com que se identifica. (Ambrdsio,
2006: 20)

Neste sentido, a intervencao junto de cidadaos em situacdo de desemprego deve ser integral
e integrada, tendo em consideracdo que deve assentar no respeito pelas suas necessidades,
dificuldades e expectativas (Santos et al., 2010). Assim, no contexto atual, onde o desemprego
surge como uma constante ameaca (entre situacdes profissionais provisorias e desinserces
periddicas de curta, média ou longa duragdo), o prolongamento e/ou o investimento na
formacéo pode ser interpretado como um refligio que camufla estes problemas e os CQEP séo
espacos onde é possivel encontrar apoio, informacéo, orientacdo e encaminhamento.

53



”- cescontexto

O papel dos CQEP na atual conjuntura como instrumento de acéo politica

Na sequéncia do desenvolvimento da economia do conhecimento e das alteragcdes que esta
trouxe, também nos sistemas de educacao e formacao e no comportamento das populacfes a
este respeito se registaram mudancas nas Ultimas décadas (Schneeberger, 2006).

A crescente intervencdo local em matéria de educacdo é uma realidade indesmentivel,
pois tanto a lei como as praticas dos atores confirmam a influéncia das organizagdes e dos
interessados — a nivel local — no sistema de educagdo (Pinhal, 2014).

Nas Ultimas décadas Portugal realizou um significativo esforco de qualificacdo da
populacéo adulta. Em 2000, a criagdo da Agéncia Nacional de Educacéo e Formacéo de Adultos
(ANEFA) — através do Decreto-Lei n.° 387/99, de 28 de setembro — teve como objetivos a
realizacdo de programas e projetos no dominio da educacgdo e formacdo de adultos e a criagdo
de uma rede de Centros de Reconhecimento, Validacdo e Certificacdo de Competéncias
(CRVCC), destinados a reconhecer, validar e certificar competéncias adquiridas ao longo da
vida (em contextos formais, informais e ndo formais) para efeitos escolares e/ou profissionais.

Estes Centros deram lugar, por intermédio da Portaria n.° 370/2008, de 21 de maio, aos
Centros Novas Oportunidades (CNO). Com o argumento de auséncia de valor dos processos de
RVCC para o crescimento da economia nacional, a equipa dirigente do Ministério da Educacéo
iniciou, em 2011, o processo de encerramento e extingdo dos CNO (Benavente, Queiroz &
Anibal, 2015). Segundo as mesmas autoras (2015), estas medidas destruiram progressivamente
a construcdo sustentada de um sistema assente numa concecdo tedrico-pratica de valor
internacionalmente reconhecido e indiciaram a apeténcia do governo de entdo para o
ressurgimento do ensino recorrente nas escolas publicas e para a criacdo de um sistema dual de
aprendizagem, ao qual ndo ficou alheia a alteragdo do nome da Agéncia Nacional para a
Qualificacdo para Agéncia Nacional para a Qualificacdo e o Ensino Profissional (Decreto-Lei
n.° 36/2012, de 15 de fevereiro).

Silva (2016) recorda que o periodo de transicdo governativa e partidaria levou a uma
apreensdo pela continuidade das politicas até entdo desenvolvidas pelo XVI1 e XVI1II Governos
Constitucionais (de 2005 a 2009 e de 2009 a 2011, respetivamente). De facto, aquando das
eleicOes de 2011

chegou ao poder um governo cujos principais responsaveis na area das qualificages (0 Primeiro Ministro e
0 Ministro da Educagdo) tinham manifestado o seu total desacordo com as medidas mais emblematicas da
Iniciativa Novas Oportunidades. (Capucha, 2013: 56)

No seguimento das alteragdes e da nomenclatura, Pinheiro (2013) acrescenta que a criacao
dos CQEP ndo consiste apenas numa mudanca de nome das estruturas responsaveis pela
educacéo de adultos, mas também numa alteracéo no paradigma da propria educacgéo de adultos,
valorizando o ensino dual em detrimento de saberes previamente adquiridos.

A semelhanca dos seus antecessores, os CQEP sdo estruturas que assumem um papel
determinante na construcao de pontes entre os mundos da educacao, da formacéo e do emprego,
numa perspetiva de aprendizagem ao longo da vida (Moio, 2015). A rede nacional de Centros
— que conta, atualmente, com cerca de 240 dispositivos — é organizada no territorio sob
diretrizes da ANQEP, instituto publico tutelado pelo Ministério da Educacao e Ciéncia e pelo
Ministério da Solidariedade, Emprego e Seguranca Social. Anunciam-se, porém, novas
alteracdes, uma vez que a Portaria n.® 232/2016, de 29 de agosto, “regula a criagdo e o regime
de organizacdo e funcionamento dos Centros Qualifica, nomeadamente o encaminhamento para
ofertas de ensino e formacdo profissionais e o desenvolvimento de processos de
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reconhecimento, validagdo e certificagdo de competéncias” (Art. 1.°), tendo ainda o intuito de
reforcar a atividade dos centros existentes e de aumentar a rede atual, de acordo com as
necessidades de cobertura territorial. Apesar da alteracdo de designacgdo, tanto os objetivos
como a atividade dos Centros continuardo a ter como designio o aumento da qualificacdo da
populacéo.

Se aos CNO acediam, sobretudo, candidatos mobilizados pelo objetivo de obter
equivaléncia ao 4.°, 6.°, 9.° ou 12.° ano de escolaridade, a atual conjuntura econémico-social
matizou a filosofia dos CQEP. Como tal, passaram também a dirigir-se a estes, potenciais
candidatos com qualificacdo de nivel superior que, devido a sua situacdo face ao emprego,
ambicionam uma reconversdo profissional e/ou o seu enriquecimento em termos de
qualificacdes profissionais que Ihes abram o curriculo a novas oportunidades no mercado
laboral.

De acordo com a OIT (2013: 59), “em Portugal, a maior parte do financiamento dos
servicos publicos de emprego destina-se a programas de formagéo profissional”; no entanto,
durante a crise financeira a despesa total desses servi¢cos diminuiu, tendo-se registado uma
queda de 26% entre 2010 e 2012.

Apesar dos constrangimentos financeiros aos quais os CQEP também ndo ficam
indiferentes, estes continuam a constituir-se como uma “porta de entrada dos cidaddos no
Sistema Nacional de Qualificagfes, visando dar seguimento ao seu percurso de qualificacéo e
de carreira, numa perspetiva longitudinal” (Moio, 2015: 124) e que, como referido,
independentemente do nivel de escolaridade, pretendem frequentar formacdo complementando
e enriquecendo o seu curriculo.

Uma vez que “os trabalhadores mais qualificados sdo mais versateis, podem adaptar-se a
uma variedade de trabalhos distintos e desempenhar tarefas diferentes na mesma empresa, se
necessario” (OIT, 2013: 53), aos CQEP compete também um importante papel neste ambito.
Sendo uma das suas valéncias 0 encaminhamento de candidatos ao abrigo de medidas de apoio
a formacdo (por ex.: Cheque-Formacdo) ou de medidas de apoio ao emprego (p. ex.: Emprego-
Insercdo, Estagio Profissional, Emprego Jovem Ativo), uma forte sinergia entre os Centros e 0s
Gabinetes de Insercdo Profissional (GIP) — estruturas devidamente credenciadas pelo Instituto
do Emprego e Formacao Profissional e vocacionadas para prestar apoio a jovens e adultos
desempregados no seu percurso de (re)inser¢do no mercado de trabalho — pode também revestir-
se de utilidade e pertinéncia.

Uma das principais atribuicdes dos CQEP consiste na prestacdo de servigos de orientacao,
que se organizam de forma a responder a quatro niveis de intervencao: informacéo vocacional,
orientacdo vocacional, aconselhamento vocacional e educacédo para a carreira (ANQEP, s.d.).

Durante as fases de informacdo e de orientacdo é expectavel que os candidatos sejam
capazes de “desenvolver o autoconceito, gerir informac¢ao e mudanca(s), tomar decisdes e
aceder a percursos qualificantes, preparando a sua integracdo ou transi¢do para o0 mundo do
trabalho” (Moio, 2015: 125). Assim, os candidatos sdo incentivados a olhar de forma diferente
para 0s tempos e para 0s espacos da vida que podem ser encarados como promotores de
aprendizagens e palco de experiéncias educadoras e profissionais e a refletir sobre estas.

Para a entidade tutelar

mais do que apoiar a escolha de um determinado percurso formativo, ou de uma profisséo, hoje em dia espera-
se que as atividades de orientacdo preparem os cidaddos de diferentes idades e em diversas situacdes para
serem capazes de enfrentar os desafios do mercado de trabalho, antecipando e gerindo as diversas transi¢cbes
que vao realizar. (ANQEP, s.d.: 3)
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Por esta razéo, pretende-se que as atividades dinamizadas pelos CQEP contribuam para a
capacitacdo dos candidatos no sentido de mais eficazmente gerirem as suas carreiras e
(re)construirem os seus projetos de vida (Moio, 2015).

Através do aconselhamento vocacional e da educacdo para a carreira pretende-se,
respetivamente, ajudar os candidatos a clarificar as suas escolhas “através de atividades de
atribuicdo de sentido da vida pessoal, em geral, e da vida de trabalho, em particular” e “motivar
para a aprendizagem ¢ para o trabalho” (ANQEP, s.d.: 7). Também Santos et al. (2010) sugerem
possiveis estratégias de intervencdo, no ambito do aconselhamento de carreira com pessoas
desempregadas, que permitam reforcar a sua capacidade de lidar com a perda de trabalho, bem
como estimular o envolvimento em atividades de procura de trabalho e a (re)construcéo de
projetos pessoais e profissionais, como por exemplo: ajudar a explorar 0s recursos comunitarios
disponiveis, incentivando as pessoas em situacdo de desemprego a perspetivarem-se como seres
sociais que atuam dentro de um sistema social de institui¢ces; proporcionar suporte continuo
através da exploracdo e de informacdo sobre tendéncias de trabalho e desenvolvimento de
competéncias de tomada de decisdo; desenvolver um ponto de vista realista das competéncias
e forcas individuais, favorecendo o desenvolvimento de planos de acdo especificos; explorar
alternativas capazes de responder positivamente a necessidade de procura de um sentido pessoal
e social para a existéncia, ao considerar outros modos de trabalho (social, comunitario, artistico
e cultural); e promover a reavaliacdo do self e dos valores.

De acordo com a ANQEP

a orientacdo tem um papel central nos resultados de aprendizagem, no desenvolvimento do conhecimento
(informacdo), das competéncias de gestdo pessoal de carreira (orientacdo), na construgdo de um self Gnico e
autodeterminado (aconselhamento) e na definigcdo e vivéncia de um padrdo pessoal positivo de educagdo,

trabalho e cidadania (educagéo da carreira). (ANQEP, s.d.:8)

Pretende-se, assim, que as atividades asseguradas pelos CQEP contribuam para capacitar
os candidatos para a gestdo eficaz das suas carreiras e para a (re)construcéo de projetos de vida.
Partilhando as palavras de Ambrdsio,

a construcdo do sujeito ao longo da vida, a sua personalizacdo e o florescimento das suas aptiddes e
capacidades, valoriza o processo auto-regulador, antropolégico e social dos sistemas vivos (pessoas,
cidaddos). A Educacdo/Formacdo ao longo da Vida p6e em confronto, assim, 0s sistemas e 0S processos
sociais de aprendizagem com os processos individuais evitando a reproducdo social e exigindo uma adaptagéo
complexa permanente. (Ambrdsio, 2006: 23)

Para a mesma autora (2006: 23), devido a sua institucionalizacdo e aos processos de
autoformacao, “a Formacao ao Longo da Vida pode também ser considerada como um meio de
articular as dimensdes econémicas, culturais, sociais e pessoais das Politicas da Educacéo e
Formagao”.

Desta forma, visando a convergéncia com o paradigma da aprendizagem ao longo (e em
todos os espacgos) da vida, a rede de CQEP assume uma fungéo estruturante no reforgo da
qualificacéo escolar e/ou profissional, potenciando um trabalho em rede (com outras estruturas
e parceiros locais e regionais) que se espera ser um contributo para a empregabilidade e para a
incluséo social dos cidaddos ao assegurar um servico de informacédo e de orientacdo, ao dar-
Ihes a possibilidade de serem encaminhados para um trajeto educativo e/ou formativo adequado
ao seu perfil e ao assumir-se como uma estrutura de auxilio na (re)construcdo dos seus projetos
de carreira.
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Concluséo

Face a conjuntura econdmica e social que decorre, em parte, da globalizacdo e que foi ditando
a transicdo para uma economia do conhecimento, viu-se acentuada a prioridade atribuida a
educacdo e a formacdo, encarando-se o0 conhecimento como uma das mais importantes
ferramentas de (re)adaptacdo pessoal, social e profissional. Por conseguinte, os desafios
levantados pela economia do conhecimento refletem-se na educagéo, uma vez que incentiva o
desenvolvimento de competéncias de participacdo, de integracdo e de adaptacdo num mundo
global marcadamente competitivo.

No entanto, ndo se pode responsabilizar unilateralmente a globalizagéo pela situacdo que
Portugal enfrenta, sobretudo desde 2008. O agravamento do desemprego encontra-se
relacionado com as dificuldades com as quais a economia portuguesa se depara, tendo em
consideracao que em 2000 deixou de convergir com a média da UE. Tornando-se explosiva a
partir de 2011 — aquando da solicitacdo da assisténcia da Troika —, a crise e a austeridade
tiveram reflexo no desempenho de muitas empresas que se viram incapazes de manter e de criar
postos de trabalho, excluindo do mercado de trabalho segmentos significativos da populagéo.
Confrontadas com varios constrangimentos financeiros e incapazes de fazer face aos desafios,
viram o seu destino ditado pela faléncia ou pela deslocaliza¢do, numa tentativa de contrariar a
tendéncia do Pais.

Todo este cenario contribuiu para 0 aumento do desemprego (incluindo de populacédo
qualificadas); no entanto, obter um consenso sobre as causas do desemprego e sobre a extensdo
das suas consequéncias ndo é uma tarefa facil nem pacifica. Embora decorra dessa constatagéo,
em parte, a dificuldade para a elaboracdo e implementacdo de politicas que auxiliem o0s
governos e a sociedade no combate ao desemprego, é inegavel a importancia e a necessidade
de promover politicas e préticas de aprendizagem ao longo (e em todos 0s espacos) da vida.

Devido a complexa realidade psicossocial do desemprego, a (co)construcdo e a inclusdo de
medidas a nivel politico, psicoldgico e social, sdo essenciais para uma intervencao eficaz.

Inicialmente, os CNO estavam vocacionados para a atribuicdo de equivaléncia ao 4.° 6.°,
9.2 ou 12.° ano de escolaridade, por via do reconhecimento de saberes previamente adquiridos.
Atualmente, aos CQEP compete dar uma resposta — sob a forma de encaminhamento — a um
espetro da populacdo muito mais heterogéneo, incluindo jovens e adultos em situacdo de
desemprego.

Os territdrios desenvolvem-se e constroem-se num determinado espaco geografico, mas
sdo influenciados por configuragbes politicas, econémicas, sociais, culturais e relacionais
especificas. E € no territério — atraves de todas essas configuragbes — que se assiste a
precarizacdo dos empregos, as elevadas taxas de desemprego, a crise econémico-social e a
austeridade, o que coloca em situacéo fragilizada muitos cidadaos ja vulneraveis e/ou em risco
de exclusdo (desempregados, pessoas em risco de desemprego, pessoas menos qualificadas ou
com baixos niveis de escolaridade, etc.). Nesta conjuntura, os CQEP — enquanto estruturas do
Sistema Nacional de Qualificagdes — assumem um papel determinante na construcdo de pontes
no triangulo educacdo-formacdo-emprego, numa perspetiva condizente com o paradigma da
aprendizagem ao longo da vida. A atividade dos Centros destina-se, assim, a todos 0s
candidatos que visam a obtencdo de equivaléncia ao 4.°, 6.°, 9.° ou 12.° ano de escolaridade,
mas também a todos 0s que pretendem obter uma qualificacdo profissional e que tém em vista
0 prosseguimento de estudos e/ou uma transicdo/reconversdo para o mercado de trabalho.
Devido ao amplo campo de intervencdo dos Centros, eventuais parcerias e sinergias com 0s
GIP revelam-se frutiferas ao evitar duplicagdo de trabalho e ao facultar aos candidatos
informacdes mais detalhadas e um servico de orientacdo mais completo.
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Pinhal (2014: 8) questiona se nao “devem as comunidades locais encontrar respostas para
0s problemas do acesso a educacdo e da permanéncia no sistema educativo, incluindo a
educagdo permanente” e se “ndo devem as comunidades locais responsabilizar-se, em parte,
pela proviséo de educagéo, concebendo programas e projetos e gerindo organizagoes e servicgos
de educacao e formagao”.

De facto, os CQEP podem assumir, aqui, um papel fundamental desenvolvendo um
trabalho que promova a auscultacdo, na sua area de intervencgdo, das necessidades formativas
da populacdo. No entanto, infelizmente o tdo desejavel trabalho em rede encontra-se
substancialmente comprometido, 0 que se deve, entre outros aspetos, a falta de ofertas de
formacdo externas aos CQEP e que se adequem as reais necessidades dos candidatos. Este
continua a ser, assim, um desafio ao projeto, uma vez que, se se pretende fomentar o espirito
de uma verdadeira aprendizagem ao longo da vida, é necessario criar oportunidades de escolha
que permitam a cada candidato uma tomada de decisdo livre, informada e consciente. Além
disso, a contaminacdo ideolodgica e politica (uma vez que a educacdo de adultos tem sido
desenhada a partir da necessidade de cumprir grandes designios que em cada momento 0s
governos centrais identificam como a prioridade nacional), o desinvestimento técnico e
financeiro e a construcdo da educacao de adultos enquanto campo pensado a partir de critérios
circunstanciais e conjunturais (mais economicistas do que humanizantes, condenando-a a
permanente fragilizacdo) sdo desafios que se colocam a esta area que tem conhecido maior
atividade e expressividade atraves dos CQEP, mas é muito mais do que estes.
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O direito a saude e a qualidade dos medicamentos genéricos
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Resumo: O direito a salide integra o conceito de qualidade de vida. Satde de qualidade é uma
meta que os paises, em escala global e ainda, no &mbito do desenvolvimento sustentavel,
desejam alcancar, pois um alto nivel de satde constitui um elemento fundamental para o bem-
estar. A relagdo entre propriedade intelectual e satide publica tem atraido controvérsias em todo
o mundo. A inovacao farmacéutica, é parte essencial dos esforcos para melhorar a qualidade de
vida e salvar seres humanos em todo o mundo. Essa inovacdo ndo s6 beneficia os doentes,
como também previne novas doencas. Sendo assim, relacionando acesso a medicamentos com
0 bem-estar social, surgem duas questfes interessantes: 1. Preco dos medicamentos 2.
Qualidade dos medicamentos. Com o intuito de ingressar na concorréncia, as empresas acabam
por produzir farmacos com substancias de baixa qualidade. Situagdo que viola diretamente o
direito a satde. E, por isso, a proliferacdo de medicamentos sem qualidade, no mundo, constitui
um problema de salde publica internacional.

Palavras-chave: qualidade, direito, satde, desenvolvimento.

Introducao

O direito a salde integra o conceito de qualidade de vida, porque as pessoas em bom estado de
salide ndo sdo as que recebem bons cuidados médicos, mas sim aquelas que moram em casas
salubres, comem uma comida sadia, em um meio que lhes permite dar a luz, crescer, trabalhar
e morrer. Conforme o artigo 25° da Declara¢do Universal de Direitos do Homem, o acesso a
salde se torna garantia essencial para o individuo, como condi¢édo indispensavel da existéncia
humana. Restando, portanto, ao poder estatal assegurar de todas as formas, o bem-estar social.

A histéria demonstra que as doencas sempre afligiram o homem. Na atualidade, ha, dentre
outras, a SIDA (Sindrome de Imunodeficiéncia Adquirida) e o cancer. Sdo doencas que
desafiam a ciéncia, em virtude de sua complexidade e, até 0 momento, da incapacidade de
demonstrar resultados que favorecam encontrar a cura de tais doengas, por isso, 0s tratamentos
sdo muitas vezes ineficazes além de extremamente onerosos.

A relagéo entre propriedade intelectual e saide publica tem atraido controvérsias tanto nos
paises desenvolvidos, como nos paises em desenvolvimento. Todavia, insta ressaltar que a
grande problemaética pode ser identificada, em grande parte, nos paises em desenvolvimento,
nomeadamente aqueles situados na Africa, em virtude das grandes epidemias que ocorrem nos
paises e que, acabam acarretando milhares de vitimas, ja que os estados ndo possuem recursos
financeiros suficientes capazes de combater as enfermidades e ainda, a populacdo de t&o

! Especialista, mestre e doutoranda em Direito Internacional pela Universidade de Coimbra. Professora Universitaria.
Consultora e pesquisadora juridica.www.milenamelo.com.

62



|H ‘ cescontexto

carente, ndo dispbe de recursos financeiros para suprir as necessidades que surgem com as
enfermidades.

Sendo assim, pode ser confirmado que a inovacdo farmacéutica é parte essencial dos
esforgos para melhorar a qualidade de vida e salvar seres humanos em todo o0 mundo. Nesse
aspecto, convém observar que o processo de producdo de medicamentos envolve elementos
importantes da economia, pois compreendem o desenvolvimento do medicamento em si e
ainda, tanto producdo como a comercializagéo.

Discute-se que 0 acesso aos medicamentos é desrespeitado em virtude das arbitrariedades
das empresas farmacéuticas e isso ocorre justamente em decorréncia da falta de politicas
publicas proativas, progressivas e preventivas por partes dos Estados no que diz respeito a
producdo dos medicamentos.

Por isso, podem ser identificados problemas mais no ambito nacional dos paises, no que
tange as politicas publicas, para atingir o anseio da coletividade, do que no ambito internacional,
ja que ndo existem mecanismos impositivos para o pais fazer ou deixar de fazer determinada
atividade.

Nesse contexto, se desenvolveu fortemente o mercado de medicamentos genéricos no
mundo, de forma a gerar competitividade asseverada com os medicamentos de referéncia. O
problema dos genéricos nao se resume apenas na permissdo ou proibicdo de sua producéo, vai
um pouco além, mais precisamente, no que tange a qualidade dos medicamentos, ja que a
imitacdo de tecnologia para atender as necessidades locais € muitas vezes a base de um setor da
investigacdo e desenvolvimento local independente.

Atualmente, tem sido discutida essa questdo dos medicamentos fabricados na India, na
China e ainda, no Brasil, quando se trata de medicamento similar. Sendo assim, 0s paises
emergentes se destacam no mercado de medicamentos no mundo, mas, contudo, existem
indicios sobre mé qualidade dos medicamentos colocados no mercado. Com o intuito de reduzir
os custos dos medicamentos e, consequentemente, o valor final (preco trabalho pelas empresas
para 0 acesso pelo consumidor), as empresas acabam por investir pouco, de forma a nédo aplicar
boas praticas de fabricacdo de genéricos e similares, ja que ira substituir por ingredientes mais
baratos.

Desta maneira, emerge a situacdo-problema: A fabricacdo de medicamentos genéricos em
paises da periferia global é um obstaculo para o direito a salde e, consequentemente, para o
direito ao desenvolvimento? Tendo em vista a problematica apresentada, este trabalho tem
como objetivo geral: Analisar se a fabricacdo dos medicamentos genéricos é um obstaculo para
o direito a saude e, consequentemente, para o direito ao desenvolvimento e como objetivos
especificos: Identificar se os medicamentos genéricos sdo obstaculos para o direito a salde;
Verificar se ha existéncia de casos de medicamentos de ma-qualidade no cenario internacional
e averiguar o posicionamento das organizagdes internacionais acerca da entrada de
medicamentos sem qualidade no mercado.

Deste modo, a pesquisa que se encaminha tem como pano de fundo a doutrina no campo
do Direito Internacional do Desenvolvimento, base de dados e os documentos das entidades
que compdem o sistema onusiano e demais associa¢des vinculados ao tema, a exemplo do
OMS, OMPI, OMC, naticias jornalisticas, bem como a Declaragdo Universal dos Direitos
Humanos, Acordo TRIPS OMC e a Declaracdo de Doha sobre acesso a saude.
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Declaracéo de Doha e o direito a saude

Segundo Duarte (1994), o direito & satde integra o conceito de qualidade de vida, porque as
pessoas em bom estado de salde ndo sdo as que recebem bons cuidados médicos, mas sim
aquelas que moram em casas salubres, comem uma comida sadia, em um meio que lhes permite
dar a luz, crescer, trabalhar e morrer.

Sendo assim, salde de qualidade é uma meta que os paises, em escala global e ainda, no
ambito do desenvolvimento sustentavel, desejam alcancar.Um alto nivel de satde constitui um
elemento fundamental para o bem-estar, pois, como defendem Machado e Raposo (2010), é a
partir da boa salde que os individuos tém condicdes de efetivar os demais direitos humanos,
nomeadamente, habitacdo, nutricdo, dignidade, educacéo.

De maneira geral, 0s aspectos da satde nos paises desenvolvidos sdo bem melhores do que
nos paises em desenvolvimento. Analisando os dados sobre os motivos da mortalidade,
obervou-se que as causas de desnutricdo concorrem com as doencas infecciosas, como por
exemplo: a tuberculose, SIDA e maléria (Duarte, 1994).

Dessa maneira, pode ser observado que o direito a saude reveste caracteristicas de
engquadramento nos direitos humanos, que remontam a prépria carta das Nacdes Unidas,
nomeadamente em seus artigos 55° e 56° e ainda, na Declaragdo Universal de Direitos do
Homem, estabelecendo critérios de bem-estar social, respeito aos direitos humanos, progresso
econémico, social, enfatizando, portanto, nos elementos de direito a saude. Nesse sentido,
Jonatas Machado e Vera Lucia Raposo (2010) observam que:

No rescaldo da Il Guerra Mundial, e da miséria humana que dela resultou, as sementes do direito a salde
foram lancadas na Carta das Nagfes Unidas, com a sua énfase, inscrita nos artigos 55° e 56°, no bem estar
dos povos, no respeito pelos direitos humanos, no progresso econémico e social e na resolucdo de problemas
econdmicos e sociais, incluindo a sadude. Ele foi desde o inicio consagrado na Declara¢do Universal dos
Direitos do Homem, no seu artigo 25°, integrando a matriz originaria do direito internacional dos direitos
humanos no século XX. (Raposo, 2010: 11)

Conforme o artigo 25° da Declaracdo Universal de Direitos do Homem, o0 acesso a salude
se torna garantia essencial para o individuo, como condicdo essencial da existéncia humana
digna. Restando, portanto, ao poder estatal assegurar de todas as formas, o bem-estar social.
Nessa mesma linha de protecdo a salde, no sentido de responsabilizacdo dos governos como
mantenedores principais do desenvolvimento, identifica-se o Pacto de Direitos Econdmicos,
Sociais e Culturais, mais especificamente em seu artigo 12° as seguintes diretrizes:

Os Estados Partes no presente Pacto reconhecem o direito de todas as pessoas de gozar do melhor estado de
saude fisica e mental possivel de atingir. 2. As medidas que os Estados Partes no presente Pacto tomarem
com vista a assegurar o pleno exercicio deste direito deverdo compreender as medidas necessarias para
assegurar: a) A diminuicdo da mortinatalidade e da mortalidade infantil, bem como o sdo desenvolvimento
da crianca; b) O melhoramento de todos os aspectos de higiene do meio ambiente e da higiene industrial; c)
A profilaxia, tratamento e controlo das doencas epidémicas, endémicas, profissionais e outras; d) A criagdo
de condi¢des proprias a assegurar a todas as pessoas servigos médicos e ajuda médica em caso de doenga”.
No cenério internacional dispomos de outros instrumentos normativos que se preocupam com o direito a
salde, nomeadamente: Convencdo para eliminacdo de todas as formas de discriminacdo Racial de 1965,
Convencdo de Discriminacdo contra as Mulheres de 1979, Conven¢do dos Direitos da Crianga de 1989,
Protocolo Adicional & Convengdo Americana de Direitos Humanos no dominio dos Direitos Econdmicos,
Sociais e Cultutrais de 1988.como instrumento internacional que se preocupa com o direito a salde.
(PIDESC, 1976)
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Nesse aspecto, torna-se interessante observar que, no momento em que se amplia o
conceito de direito a saude, estdo sendo esclarecidos alguns aspectos essenciais do direito ao
desenvolvimento, ja que se observa que saude publica também faz parte do setor de interesse
do Estado, por se tratar de Direitos Humanos (Carvalho, 2011).

A histdria demonstra que as doencas sempre afligiram o homem. Na atualidade, ha, dentre
outras, a SIDA (Sindrome de Imunodeficiéncia Adquirida) e o cancer. S&o doengas que
desafiam a ciéncia, em virtude de sua complexidade e, at¢ o0 momento, da incapacidade de
demonstrar resultados que favorecam encontrar a cura de tais doencgas, por isso, 0s tratamentos
sdo muitas vezes ineficazes além de extremamente onerosos.

A caracteristica internacional do Direito a saude é possivel quando se visualiza o elemento
extraterritorial que contamina o individuo, ou seja, quando o individuo ultrapassa as fronteiras
de seu territorio, levando consigo o risco de pandemia, que gera consequentemente, a
preocupacao por partes das organizagdes internacionais em conter esse problema, para que néo
saia do controle.

Nesse aspecto observa-se a relacdo da salde com o direito sustentavel, pois o papel
precipuo do desenvolvimento sustentavel é melhorar a qualidade de vida da popula¢&o sem, no
entanto, aumentar o uso dos recursos ambientais. No entanto, para que essa ligacdo ocorra é
necessario que haja acdo equilibrada para o crescimento econdmico dos recursos naturais, do
meio ambiente e o desenvolvimento social, de forma que se ndo ha renovagéo para o caminho
do desenvolvimento, logo ndo sera possivel falar em desenvolvimento sustentavel (WHO,
1996).

A questdo em comum que gera afinidade entre propriedade intelectual e saide publica, vem
sendo discutida ndo apenas nos paises desenvolvidos, como também nos paises em
desenvolvimento. Nos paises da Africa, especificamente, a grande problematica é identificada
em virtude das grandes epidemias que ocorrem, afetando milhares de vitimas. N&o existem
recursos suficientes para combater esta situacao e, a populacao nao dispde também de condicdes
para suprir as necessidades que surgem com as enfermidades (WHO, 1996).

Diante desse contexto, o direito a salde corresponde ndo apenas ao atendimento médico e
hospitalar (méo de obra humana especializada), mas também o acesso a medicamentos, por isso
deve ser aprimorado de acordo com o desenvolvimento social, tecnolégico e cientifico.

Os medicamentos constituem um dos instrumentos mais eficazes do arsenal terapéutico
disponivel para prevenir, curar ou atenuar diversas enfermidades. Por tudo isso representa um
elemento bastante importante da politica sanitaria e administrativa. S8o hoje considerados
produtos de primeira necessidade, pois transcendem os direitos civis para alcancar o patamar
da coisa publica (Marques, 2013).

Portanto, 0 acesso a medicamentos corresponde a um dos elementos para a completude do
direito a saude e como tal deve ser respeitado e colocado a disposicdo da sociedade,
principalmente de modo preventivo, evitando-se, desta forma, problemas de dificil ou
prolongada solucédo (Carvalho, 2011).

Por isso, afirma-se que o direito ao acesso a medicamentos difere dos demais direitos
relacionados a salde, pois nesse, envolve interesses publicos e privados, ja que se trata de uma
concessao de servico que deve ser feita pela administracdo pablica, pois € enquadrada como
elemento legal fundamental para o individuo e para que sua funcdo de mantenedor das
necessidades da populacdo seja alcancada e ainda, na seara privada, envolver-se-&o
nomeadamente, pesquisa, investimento e desenvolvimento na fabricagdo de produtos
farmacéuticos.
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A producéo e a protecdo de medicamentos como parte do acesso a saude

O processo de producdo de medicamentos envolve aspectos extremamente importantes da
economia, pois compreendem o desenvolvimento do medicamento em si e ainda, producéo e
comercializacdo do medicamento. Nessa perspectiva Huveneers (2000) observa que o
desenvolvimento comporta uma abordagem de pesquisa terapéutica, no sentido de identificacéo
de novas moléculas ou de composicao quimicas de novas substancias laboratoriais.

Diante do exposto, as questdes relacionadas com a entrada de medicamentos no mercado
se tornam bem complexas, em virtude dos interesses que surgem na relagdo: empresa-estado-
individuo. H& quem defenda a irrelevancia da protecéo patentéria dos medicamentos no ambito
do direito ao desenvolvimento, visto que os custos de investimentos sdo altos, situacdo que
reduz o acesso aos medicamentos. Nesse sentido, observa-se que as patentes acabam por ser
consideradas irrelevantes quando da necessidade de producdo de medicamentos para 0s paises
em desenvolvimento. Dessa maneira, a extensdo farmacéutica de protecdo patentaria
estabelecida pelo acordo TRIPS pode ser um pequeno obstaculo para o acesso a salde, através
da fomentacédo da inovacao.

Todavia, as questdes relacionadas com 0 acesso aos medicamentos sdo agravadas pela
presenca dos laboratorios farmacéuticos, pois, de certa forma, acabam monopolizando as
atividades de producdo dos medicamentos e por isso, as empresas farmacéuticas sao
constantemente criticadas, ja que o foco acaba se voltando mais para acumulacéo de capital e
menos para as questdes humanitarias.

As criticas que giram em torno das patentes de medicamentos estdo baseadas numa politica
excludente, pois haverd indisponibilidade dos farmacos de maneira equitativa (paises
desenvolvidos e paises em desenvolvimento). Dessa maneira, resta analisar se existe uma forma
de conciliar o apelo do bem estar da sociedade com a ideia geral de propriedade.

A situacdo da patente de medicamentos se torna mais complexa quando alargamos 0 campo
de visualizacdo para o cendrio internacional, pois se encontram em jogo, os interesses distintos
de paises diversos. Assim, como forma de consolidar as questdes referentes as patentes de
maneira uniforme no cendrio internacional, alguns acordos e tratados foram estabelecidos entre
varios paises com o intuito tanto de facilitar os processos de patenteabilidade no &mbito interno
de cada pais, quanto de reestabelecer as politicas e relagBes internacionais entre 0s paises.

O acordo TRIPS, segundo Carvalho (2011), representa uma protecdo minima e que por
isso deve ser complementada por atividades desenvolvidas pelos Estados-membros, pois deve
existir a contrapartida do estado para a consecucdo das necessidades essenciais da populagao
através do principio da progressividade.

Portanto, os estados-membros irdo utilizar as flexibilidades disponibilizadas no cenario
juridico internacional, mas deverdo cumprir com uma contrapartida, ou seja, deverdo contribuir
com atividades positivas por parte do Estado.

E importante levar em consideracio que os Estados, em especial, os em vias de
desenvolvimento n&o detém conhecimento técnico-cientifico suficiente para iniciar um
processo de producdo de medicamentos, situacdo que prejudica o pais no tocante ao acesso a
salde através do acesso a medicamentos. Dessa maneira, a Unica alternativa viavel para a
consecucdo dos objetivos do Estado de direito é recorrer a alternativas oferecidas pela a ordem
juridica internacional, que irdo sedimentar o sistema de cooperacéo internacional, em especial,
as licencas compulsérias.

Pela propria esséncia, as patentes exigem um reembolso financeiro para que exista o
retorno devido sobre os valores pecuniarios investidos nas descobertas dos medicamentos.
Nesse sentido, os medicamentos estdo no patamar mais alto das discussdes sobre propriedade
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intelectual e desenvolvimento, no ambito internacional. Os precos trabalhados pelas empresas
farmacéuticas chegam de certa forma a serem abusivos e, em virtude da necessidade da propria
populacéo, existe a necessidade da interrupcéo desse monopolio, para que ocorra a socializa¢do
desse medicamento.

Nesse sentido, Correa (2005) observa a problematica da necessidade ao acesso dos
medicamentos por parte da populagéo, em diversificadas regides do mundo, quando indica que
mais de 30 milhdes de pessoas contaminadas com o virus do HIV estdo nas regides mais pobres
do mundo e que, por isso, a questdo das patentes de medicamentos se torna prioridade global.
E, que as questbes de infraestrutura e suporte profissional, sdo fatores determinantes para o
estabelecimento do acesso as drogas.

A crise da SIDA, em todo mundo, trouxe essa necessidade de bloqueio das atividades
das empresas de medicamentos e comecou a ser discutida a real necessidade de existir protecao
juridica aos produtos farmacéuticos, visto que a populacdo, independente da sua localizacdo
geografica, necessita de medicamentos para sobrevivéncia e que, a patente iria apenas limitar
esse acesso.

Diante desse panorama de combate a SIDA, o Brasil foi o precursor, quando se utilizou
da edicdo de uma legislacdo interna para comercializar o medicamento Efavirenz -
antirretroviral produzido pelo Laboratério Merck Sharp & Dohme, detentor da patente, usado
no combate ao virus SIDA.

Com a incorporacdo do acordo TRIPS no ordenamento juridico brasileiro, o Brasil passou
a conceder patentes para medicamentos e, com isso, ndo foi mais possivel fabricar os
medicamentos genéricos sem o pagamento dos royalties aos titulares das patentes, situacéo que
sobrecarregou os cofres publicos brasileiros. Sendo assim, tendo por base o interesse coletivo
e aemergéncia no que tange a populacédo portadora do SIDA, o Brasil decidiu requerer a licenca
compulsdria com base no interesse publico e ainda, no abuso de poder econdmico (Berg, 2007).

Contudo, apenas com a ameaca do pedido de licenca compulséria houve reducdo em 64%
do valor do medicamento de referéncia, pois a empresa em pauta sabia que o Brasil dispunha
de tecnologia suficiente para produzir medicamentos genéricos. Posteriormente, a empresa de
medicamentos voltou a operar o produto com altos precos, de forma que o Brasil anunciou a
intencdo de comprar os medicamentos destinados ao combate da enfermidade, no formato
genérico, da India. Apesar de ter havido contraproposta da empresa interessada, para uma
reducao de 30%, o Brasil observou que ndo atendia aos interesses publicos do pais.

Dessa forma a partir do decreto 6108 foi anunciada a permissdo do instrumento juridico e,
desde entdo o pais iniciou o0 processo de importacdo paralela da empresa de medicamentos
genéricos, situada na India e os royalties do grupo Merck, em relacdo a importacdo do produto
similar indiano, ficou em 1,5% do valor do medicamento na India.

No més de marco do ano de 2012, a india concedeu a primeira licenca compulséria para
um medicamento produzido pela Natco Pharma, visto que o sistema juridico Indiano permitia
solicitar licencas compulsorias independentemente do controle patentario (Beckett e Pountney,
2013).

Importa ressaltar ainda que, apesar de outros fatores existirem para a dificuldade de acesso
aos medicamentos por paises em desenvolvimento e com menor desenvolvimento relativo, o
preco dos medicamentos se torna a pedra angular do problema.

O desafio central do presente problema foi tentar conciliar os interesses econdmicos e 0
direito fundamental a saude, pois existe um vinculo direto com os custos da pesquisa e
desenvolvimento e as perspectivas de mercado. Assim, sendo o medicamento um bem
essencial, de satde publica, deve-se, portanto, ser tratado com prioridade e, assim, estabelecer
politicas que garantem o0 acesso aos medicamentos para a populacdo (Heringer, 2007).
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Diante do exposto, a principio pode ser observado um conflito de direitos fundamentais,
nomeadamente o direito a propriedade e o direito a saude, representado pelo acesso aos
medicamentos. Todavia, ao estabelecer uma equacao entre os dois elementos juridicos, logo se
verificam as vantagens e desvantagens que surgem com a licenca compulsoria, que segundo
André Ramos seria uma valoracdo comparativa dos direitos em conflito:

consiste na valoracdo comparativa entre, de um lado, as vantagens de uma medida e, de outro, o sacrificio
exigido a um direito fundamental. A andlise do custo e beneficio tem que ser feita para evitar medidas
desequilibradas, que geram mais transtornos aos titulares dos direitos restringidos que beneficio geral.
(Ramos, 2005: 19)

E ainda, em relacdo ao equilibrio entre os direitos, 0 mesmo autor pontua que:

Resta a anélise da proporcionalidade entre a restricdo de um direito (meio) e o beneficio de outro (finalidade),
utilizando-se os trés elementos do juizo de proporcionalidade (idoneidade, necessidade e proporcionalidade
em sentido estrito). Logo, na colisdo entre direitos, deve-se impedir que um direito seja sacrificado
inutilmente, além do necessario ou de forma desequilibrada. (Ramos, 2005: 47).

Sendo assim, ao verificar os quesitos da proporcionalidade, pode ser observado que o
acesso a medicamentos, se enquadra na questdo da coletividade, ou seja, da necessidade de uma
parcela da populacdo que ndo dispde de recursos financeiros suficientes para adquirir
determinados medicamentos, identificando-se, portanto, a relevancia social do direito.

Em contrapartida, o direito de propriedade inerente a patente farmacéutica, esta voltado
para uma questdo individual, excluindo, portanto, uma grande parcela da populagéo, ja que os
beneficios serdo restritos a uma pequena parcela. Por isso, ao estabelecer essa balanca, em busca
do equilibrio dos interesses, se verifica que, o direito a salde se torna, de fato, um elemento de
destaque, pois ndo deve ter condicionante e por isso, mesmo sendo uma norma programatica
na maioria das constituicdes, ainda deve ter prioridade em detrimento de outros direitos
elencados nas constituicbes dos paises.

Observa-se também, que o préprio acordo TRIPS estabelece em seu texto a possibilidade
de utilizacdo de medidas diversas (incluindo a licenca compulséria) para que o pais possa
promover a salde publica através do acesso a medicamentos. E, apesar da Declaracdo de Doha
estabelecer questdes sobre o Direito a saude, ndo houve em seu texto, a colocacgdo clarificada
da possibilidade de se utilizar das licencas compulsorias para que o0 pais pudesse promover a
salde publica.

A Declaracdo de Doha afirmou apenas, que 0s paises signatarios cumprissem as
determinag6es expostas no Acordo TRIPS, situacdo que gerou um enrijecimento das normas
protetivas das patentes de medicamentos, dificultando assim, o estabelecimento de um mercado
de consumo tanto interno, como em ambito internacional. Assim, em 2003, o conselho
ministerial da OMC aprova a exportagdo de medicamentos através da utilizacdo da licenca
compulsoria, para 0s paises mais necessitados, ou seja, aqueles paises que possuem graves
problemas de salude publica.

E conveniente ressaltar ainda que o acesso aos medicamentos, como parte do direito &
salde, exige qualidade na prestacdo de bens e servigcos destinados a consecucao do direito a
salde. Dessa forma, ndo é apenas o direito de gozar de uma vida saudavel, mas engloba
também, o direito a gozar de um alto padrdo nos cuidados de saude e, por isso, deve haver um
forte controle por parte dos paises, no que tange a liberalizacdo da entrada de medicamentos
genéricos e similares no mercado, quando da utilizacao da licenca obrigatoria.

Contudo, a falta de protecdo de patentes adequada reduzir-se-4& numa estrutura de
incentivos desfavoravel a investigacdo e desenvolvimento de medicamentos tecnologicamente
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mais avancados, com perdas significativas para a saude publica nacional e global. Tanto mais
quanto € certo que o desenvolvimento de resisténcia aos antibidticos por parte de muitos virus
exige um esforco continuado de investigacdo, que sé uma protecdo patentaria adequada
consegue garantir (Canotilho et al., 2008).

Direito aos medicamentos de qualidade como parte da garantia do direito a
saude

No &mbito do acesso a medicamentos de qualidade, Jonatas Machado e Vera Lucia Raposo
(2010) observam que a acessibilidade dos medicamentos pode causar um conflito entre duas
dimens@es do acesso a salde, pois uma privilegia a acessibilidade dos medicamentos, ao passo
que outra coloca a énfase na investigacdo e no desenvolvimento de novos medicamentos e na
garantia da respectiva qualidade, seguranca e eficacia, em ordem a fazer face as caréncias e
emergéncias sanitarias a escala global.E, sem a entrada no mercado de novos medicamentos,
existird uma grande dificuldade de suprir as deficiéncias que surgirdo com inexisténcia de
produtos farmacéuticos adequados.

Por isso, as autoridades sanitarias responsaveis pela entrada de medicamentos no mercado
tém uma grande responsabilidade na fiscalizacdo de maneira adequada, dos medicamentos, para
que ndo se enquadre num dos elementos de viola¢do do direito a saide nomeadamente, 0s
medicamentos sem qualidade. Nesse sentido, pode ser afirmado que, de fato, o Estado tem o
dever de fiscalizar os medicamentos que serdo introduzidos no mercado

Dessa maneira, a proliferagdo de medicamentos sem qualidade, no mundo, constitui um
problema de saude publica internacional, das maiores proporcdes, por isso a grande importancia
dos oOrgdos fiscalizadores para permissdo de entrada de medicamentos no pais (Machado e
Raposo, 2010).

Convém observar ainda que, apesar de emergencial, a licenca compulsoéria ndo pode ser
utilizada de maneira arbitraria, pois o principio da livre iniciativa e ainda, da propriedade ficardo
sem sentido.

Assim, o pais deve buscar mecanismos de efetivacao do direito a salde e a vida, através
de instrumentos consistentes de motivacdo da pesquisa e do desenvolvimento, pois caso
contrério, o 6nus da ineficiéncia do estado recaira, apenas, para as empresas privadas produtoras
de medicamentos. Nesse sentido Roberta Remédio Marques, observa que:

A rigidez desse controle corresponde a importancia do em que estd em jogo, que € a salide publica e a salde
individual de cada cidaddo. Assim, s6 depois de superar esse rigoroso exame, no qual é verificado se as
propriedades do produto ou do processo ndo possuem nenhum efeito nocivo ao ser humano e que de fato séo
eficazes para o objetivo a que se propde, podera ser langado o medicamento no mercado. (Marques, 2013:
57)

Observa-se ainda que, 0 monopélio temporéario inerente a concessdo de uma patente, nada
mais é do que o obstaculo que a populagéo enfrenta para ter acesso aos medicamentos, que até
entdo lhe é desconhecido.

Reconhece-se que a protecdo da propriedade intelectual e industrial desempenha uma
importante funcdo social, na medida em que propicia o desenvolvimento intelectual, cultural e
cientifico dos Estados. No dominio da indlstria farmacéutica, essa protecdo & condicao
essencial a promocéo sustentada da satde publica (Marques, 2013).

Como elucidado anteriormente, nos Gltimos anos tém existido problemas que envolvem as
patentes farmacéuticas, nomeadamente a diminui¢do de incentivos para inovagdo na area, em
virtude da vulnerabilidade a imitacdo do sistema. Nesse sentido, Roberta Remédio Marques
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observa que grande parte dos medicamentos atuais langados no mercado contém poucos
elementos inovadores,situacdo que ndo colabora com o desenvolvimento social, ja que nédo
acompanha o padrdo evolutivo da sociedade, nomeadamente o surgimento de enfermidades.

A necessidade de uma maior inovacdo farmacéutica € inegdvel e a melhoria da satde
(publica e individual) em termos mundiais depende dessa inovacdo. Ela esta ligada as
necessidades de salde publica em constante evolucdo e associada a fendmenos globais.
Portanto, seu objetivo é a continuidade da inovagdo dos medicamentos, propiciando maiores
beneficios para a humanidade. Esse processo de inovacdo, no entanto, € muito complexo,
demorado e fragil, por natureza. Por essa razdo, sdo reduzidas as hipoteses de éxito na tarefa de
colocar um novo medicamento no mercado. Além disso, 0 processo € muito dispendioso, fato
que restringe o numero de entidades capacitadas, técnica e financeiramente, para a busca exitosa
de uma nova molécula (Ibidem).

A falta de incentivo para investigagdo nas inovacOes farmacéuticas para combate das
enfermidades € percebida ndo apenas nos antirretrovirais, mas também nos medicamentos para
combate e controle da malaria, tuberculose, dentre outros. Essa questdo decorre justamente da
fragil protecdo que os farmacos dispdem em varios paises, em especial aqueles em
desenvolvimento.

Em paises desenvolvidos, a indlstria relacionada com a Propriedade Intelectual,
caracterizada hoje como bem de alto valor agregado, vem crescendo continuamente em ritmo
mais acelerado do que qualquer outro segmento da economia. E um reflexo do novo ciclo de
evolucdo das industrias embasado no dinamismo tecnol6gico que tem como matéria-prima para
0s meios de producéo, o conhecimento, elemento dependente da criatividade.

O Brasil, dentre outros paises em vias de desenvolvimento enfrenta a dificuldade de se
situar no mercado internacional de farmacos em virtude do fragil sistema de producdo ainda
existente, pois apesar de possuir incentivo de tecnologia na area, ndo é o suficiente para
concorrer diretamente com a producdo de alto nivel dos medicamentos originarios dos paises
desenvolvidos.

Todavia, os paises em vias de desenvolvimento apesar de ndo alcancarem o patamar dos
desenvolvidos, na producdo de farmacos originais, conseguiram desenvolver um alto padréo de
qualidade para producdo de farmacos na modalidade genérica, assim, conseguem abastecer o
mercado interno de medicamentos com custo menor, com producdo nacional de produtos
genéricos, utilizando, portanto, a mesma férmula medicamentosa do original.

Diante do exposto, torna-se importante observar que as flexibilidades advindas do Acordo
TRIPS e enaltecidas pela Declaracdo de Doha, podem néo ser colocadas em atividade em
virtude das dificuldades, de ordem organizacional, enfrentadas pelos paises em
desenvolvimento. Sendo assim, mesmo tendo sido reunido os requisitos essenciais para o
estabelecimento de determinadas flexibilidades, os paises néo terdo condicdes de executa-las.

Observa-se ainda que, além das dificuldades de estrutura enfrentada pelos paises em
desenvolvimento, existem os acordos bilaterais e regionais, Como veremos a seguir, que podem
incluir medidas restritivas que venham dificultar o desenvolvimento de técnicas essenciais para
a producdo ou reproducédo de medicamentos (Matthews, 2011).

E, por isso, no que tange a implementacdo das flexibilidades do Acordo TRIPS, as
OrganizacBes Internacionais tornaram-se, como se verd a seguir, um forte suporte para
identificar as solugdes viaveis nas negociagdes ocorridas entre os paises (Ibidem).

O debate sobre excecdes e limitacdes no campo de patentes, especialmente o licenciamento
compulsorio, tem focalizado, desde ha muito, a area da salde publica e 0 acesso a
medicamentos no mundo em desenvolvimento. A alteracdo do Acordo TRIPS decidida em
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2005, com relacdo a licenciamento compulsorio para exportagdo na &rea farmacéutica, € um
resultado desse debate.

O debate também se refere a discussdao se o sistema de patentes, com suas atuais
verificacGes e equilibrios embutidos, permanece um sistema adequadamente equilibrado, o que
é de extrema importancia, pois vai existir oferecimento de incentivos para desenvolvimento
técnico e crescimento econdmico.

Esse processo de competicdo atraves do fortalecimento do comércio dos paises em
desenvolvimento faz parte da condicdo natural do sistema comercial internacional. Importa
ressaltar ainda que, no que tange ao sistema de propriedade intelectual, as economias dos paises
em desenvolvimento estdo vivenciando um periodo de transicdo de substancial importancia,
pois partem do pressuposto em que ndo dispdem de tecnologia suficiente para desenvolver suas
pesquisas e por isso, acabam dependendo do conhecimento e ainda, da tecnologia de paises
desenvolvidos. Nesse sentido, torna-se de fundamental importancia a existéncia dos genéricos,
pois sera a partir de uma tecnologia ja existe que se desenvolvera uma tecnologia mais
avangada.

A discussdo tem agora se alargado para outras areas. Exemplos sdo as discussdes na
Convencdo Basica das Nacgdes Unidas sobre Mudancas Climaticas (UNFCCC) sobre
propriedade intelectual referente a tecnologia “verde”, a decisdo na Comissédo Permanente sobre
Direito Patentério, da WIPO, para estudar a area de excecGes e limitacdes no sistema de
patentes, e a Conferéncia da WIPO realizada em 13-14 de julho de 2009, sobre propriedade
intelectual e politica publica.

Nesse sentido, para o adequado equilibrio entre os direitos dos individuos e os direitos dos
detentores das patentes de objetos frutos de maior necessidade humana, podem ser adotadas
medidas de protecdo aos direitos de individuos que necessitem de forma urgente a utilizacao de
tais medicamentos, todavia, ndo podendo, portanto, tais medidas serem abusivas, ou seja, é de
extrema importancia que exista coeréncia e limites nas medidas que forem sendo tomadas.

Assim, uma analise ponderada entre os direitos de propriedade intelectual e o acesso a
salde publica se faz necessaria, pois existe a necessidade de protecdo patentéria na inddstria
farmacéutica e ainda, a implementacdo de politicas publicas de precos diferenciados para a
aquisicdo de medicamentos essenciais, nos paises desenvolvidos e 0s em vias de
desenvolvimento social.

O fato é que os medicamentos estdo se constituindo em simples mercadorias e a saide uma
extensdo do mercado nas quais as curas e os tratamentos para as doencas que afligem as
comunidades mundiais carentes s6 ficardo a disposicdo de maneira excludente, isto €, para
aqueles que dispuserem de um poder de compra suficiente para suporta-los (Plaza, 2008)

Atualmente tem sido discutida a questio dos medicamentos fabricados na india, China e
ainda, no Brasil quando se trata de medicamento similar. Sendo assim, 0s paises emergentes se
destacam no mercado de medicamentos no mundo, mas, contudo, existem indicios sobre méa
qualidade dos medicamentos colocados no mercado.

Com o intuito de reduzir os custos dos medicamentos e, consequentemente, o valor final
(preco trabalho pelas empresas para o acesso pelo consumidor), as empresas acabam por
investir pouco de forma a ndo aplicar boas praticas de fabricacdo de genéricos, ja que ira
substituir por ingredientes mais baratos.

Sendo assim, os produtos de baixa qualidade podem decorrer de vérias questdes,
nomeadamente, falta de conhecimento, pratica de fabricacdo falha, infra-estrutura insuficiente,
conter toxinas, ingredientes ativos e ingredientes incorretos. Outra questdo importante se refere
aos 6rgdos fiscalizadores para a entrada de medicamentos no mercado, que muitas vezes, ndo
sdo tdo rigorosos e acabam facilitando a entrada de produtos farmacéuticos sem qualidade.
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As consequéncias da entrada dos medicamentos sem qualidade no mercado sdo graves, 0
ndo tratamento da doenca, tanto pelo remédio ndo fazer efeito ou ainda, por desenvolver uma
resisténcia do organismo ao medicamento ingerido, pode gerar ainda, desconfianga no sistema
de saude, alergias e intoxicagdes (Nsimba, 2008)

Por isso, ndo é o simples acesso ao medicamento que ira construir a ideia de igualdade,
mas também, a qualidade desse medicamento que esté sendo disponibilizado ao publico. Assim,
0 acesso ao medicamento estara condicionado a sua qualidade, pois se 0 paciente tiver acesso
a um medicamento sem qualidade, logo o seu direito a saude sera automaticamente violado.

Nesse sentido, as politicas de fiscalizacdo utilizadas atualmente pelos paises em
desenvolvimento no que tange a permissividade da entrada de medicamentos sem qualidade no
mercado, sdo bem preocupantes. O problema néo é necessariamente a copia do medicamento,
mas tdo-somente os critérios de fiscalizacdo para conceder a permissdo de entrada de
medicamentos no mercado. Nesse sentido, Jénatas Machado e Vera Llcia Raposo observam
que:

Uma politica permissiva relativamente a medicamentos similares e contrafeitos por razdes unicamente
relacionadas com o baixo prec¢o e acessibilidade dos medicamentos pode revelar-se desastrosa para a salde
publica, colocando numa posicdo especial de risco e vulnerabilidade aqueles pacientes com menos
capacidade para pagar. (Machado e Rapospo, 2010: 70)

Diante do presente contexto, a globalizacéo se torna um fenémeno preocupante no cenario
internacional, pois as flexibilidades decorrentes dos acordos bilaterais impulsionam a
comercializacdo de medicamentos, podendo, inclusive, facilitar a distribui¢cdo de medicamentos
sem a devida qualidade nos paises menos desenvolvidos (Machado e Raposo, 2010).

Um exemplo bastante recente do problema é o medicamento contra Maléaria consumido por
pessoas que estdo localizadas na Africa Subsaariana e ainda, no Sudoeste Asiatico em que foi
constatada certa resisténcia ao medicamento artemisinina, mais especificamente na fronteira do
Camboja com a Tailandia. Estudos foram realizados e constatou-se um forte nimero de
medicamentos sem qualidade, com vicios de falsificacdo (Nayyar, 2012).

Dessa maneira, colocar o direito de propriedade intelectual & margem da sociedade para
enaltecer, por exemplo, o direito a salde através do acesso a medicamentos pode gerar
problemas graves, j& que as politicas sanitarias destinadas a fiscalizacdo das empresas de
farmacos podem ndo ser tdo confiaveis. Incorrendo, portanto, na entrada de farmacos sem
qualidade e ainda, no desestimulo para a pesquisa de novos medicamentos e que gera, portanto,
elementos que indicam o retrocesso social.

Sendo assim os paises em desenvolvimento devem envidar esforcos para controlar a
entrada de medicamentos sem qualidade no mercado, tanto através do estabelecimento de bons
laboratdrios, que tenham o compromisso de produzir medicamentos de qualidade como também
através do compromisso das agéncias sanitarias responsaveis pelo monitoramento ou a
verificacdo de controle de qualidade de todos os produtos farmacéuticos fabricados localmente
e 0s importados (entrada) ou doados aos paises para se certificar de que eles se encontram o
conjunto ou normas internacionais ou nacionais estabelecidas.

Diante desse contexto, apreende-se mais uma vez, que € responsabilidade propria do Estado
a consecucdo do bem estar social e, atitudes de controle para a entrada de medicamentos no
mercado através de métodos de certificacdo que garantam a qualidade do farmaco se tornam de
substancial importancia. Ndo pode ser considerado atitudes que blogueiam a meramente a
entrada de genéricos no mercado, mas tdo-somente, a entrada de medicamentos sem qualidade,
para que ndo incorra na negacao dos direitos fundamentais, ou seja, o direito de acesso a salde,
de vida com dignidade.
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Conclusao

A vista de tudo quanto foi exposto, tem-se que o presente estudo partiu da premissa de que o
alto nivel de satde constitui um elemento fundamental para o bem-estar, uma vez que se pode
concluir que é a partir da boa saude que os individuos tém condicbes de efetivar os demais
direitos humanos, nomeadamente, habitacdo, nutri¢do, dignidade, educagéo.

Assim, considerando ser a inovagdo farmacéutica parte essencial dos esforcos para
melhorar a qualidade de vida e salvar vidas, observou-se que, com o intuito de ingressar na
concorréncia, muitas empresas de medicamentos genéricos, acabam por produzir farmacos com
substancias de baixa qualidade. Situacdo que viola diretamente o direito a satde. E, por isso, a
proliferacdo de medicamentos sem qualidade, no mundo, constitui um problema de salde
publica internacional.

Diante do exposto e relacionando com o que foi exposto no texto, observa-se que a
fabricacdo de medicamentos genéricos nos paises da periferia gobal € um problema real, pois a
falta de cuidado na elaboragdo do medicamento ocasionard acesso a medicamentos sem
qualidade por paises menos favorecidos.

Sabe-se que o desafio central desta problematica é tentar conciliar os interesses econdmicos
e o direito fundamental a saude, pois existe um vinculo direto com os custos da pesquisa e
desenvolvimento e as perspectivas de mercado. Trata-se ndo apenas do direito de gozar de uma
vida saudavel, mas também, o direito a gozar de um alto padrdo nos cuidados de salde e, por
isso, deve haver um forte controle por parte dos paises, no que tange a autorizacdo da entrada
de medicamentos genéricos e similares no mercado.

Com efeito, a falta de protecdo de patentes adequada reduzir-se-4& numa estrutura de
incentivos desfavoraveis a investigacdo e desenvolvimento de medicamentos tecnologicamente
mais avancados, com perdas significativas para a satde publica nacional e global. Certo é que
a proliferacdo de medicamentos sem qualidade, no mundo, constitui, sim, um problema de
salde publica internacional, das maiores proporcées, por isso a grande importancia dos 6rgaos
fiscalizadores para permissdo de entrada de medicamentos no pais.

Sendo assim, conclui-se que os paises em desenvolvimento, principalmente, devem envidar
esforcos para controlar a entrada de medicamentos sem qualidade no mercado, tanto através do
estabelecimento de bons laboratérios, como também através do compromisso das agéncias
sanitarias responsaveis pelo monitoramento ou a verificacao de controle de qualidade de todos
os produtos farmacéuticos fabricados localmente e os importados ou doados, uma vez que ndo
é o simples acesso ao medicamento que ird construir a ideia de igualdade, mas principalmente,
a qualidade que esta sendo disponibilizado ao publico.
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Resumo: O desemprego e a precariedade sdo inerentes ao capitalismo. Se durante a
excecionalidade fordista constituiam algo de “atipico”, nos tltimos decénios verificou-se a sua
explosdo no contexto da “acumulagdo flexivel”. O didlogo social pode dar um importante
contributo para a superacao deste problema, em particular através da negociacéo coletiva. Este
artigo visa analisar o modo como vem sendo regulado o emprego temporario nesta instancia.
Procedeu-se a uma analise de caracter extensivo das convencdes coletivas novas, revistas na
integra ou revistas parcialmente com texto consolidado, publicadas entre 2010 e 2015. Conclui-
se pela existéncia de um profundo défice de negociacdo neste campo. Acresce que a maioria
das convencgdes que regulam esta questdo acabam por proteger o coletivo dos assalariados
permanentes das empresas em detrimento dos que se encontram numa situacdo precaria.

Palavras-chave: capitalismo, precariedade, emprego temporario, negociacdo coletiva,
sindicatos.

Introducao

Lendo Marx percebemos que o desemprego e a precariedade sdo inerentes ao capitalismo. Se
durante a excecionalidade fordista — onde houve fordismo — estes fenémenos eram marginais,
sendo classificados como “atipicos”, no novo regime de “acumulagdo flexivel” (Harvey, 1993
[orig. 1989]) deu-se a sua explosdo. Este regime assenta numa profunda mudanca no processo
de valorizacdo do capital, o qual exponenciou os seus niveis de destrutividade, em particular no
que concerne a forca de trabalho (Mészaros, 2003). Largos contingentes de trabalhadores
tornaram-se supérfluos, facto que alastrou inclusivamente aos segmentos mais qualificados da
forca de trabalho, dando origem a um novo regime de mercado de trabalho. Adicionalmente,
verifica-se a destruicdo dos direitos sociais conquistados ao longo de decénios de luta. A recente
crise financeira global ampliou a situacéo.

Os jovens sdo particularmente atingidos, enfrentando inimeros desafios, que passam
fundamentalmente por uma dificil transi¢do entre a escola e a vida ativa. Como sublinhou um
relatorio recente da OIT, estamos confrontados com "uma catastrofe econdémica e social” (OIT,
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2012: 1), acrescentando o mesmo documento que a “[...] situagédo € tdo calamitosa que ameaca
um importante pilar do modelo econémico ¢ social actual” (OIT, 2012: 2). Esta organizagéo
alerta ainda para que o0s jovens atuais constituem a primeira geragéo a ver a qualidade do seu
emprego e a sua qualidade de vida regredirem face aos padrdes vigentes para 0s seus pais.

Efetivamente, 0s jovens sdo, em regra, 0s “altimos a entrar” mas também “os primeiros a
sair”, ao estarem muito mais vulneraveis ao despedimento. As empresas atribuem-lhes um
caracter mais descartavel em virtude da sua diminuta experiéncia de trabalho, para além de que
sdo menos dispendiosos no momento do despedimento, dados 0s seus salarios mais baixos e a
menor antiguidade. Por outro lado, a sua insercdo no mercado de trabalho ocorre muito
frequentemente através de empregos cuja qualidade é baixa, disso sendo exemplo os McJobs
(Allan et al., 2006; Butler e Watt, 2007; Lindsay e McQuaid, 2004; Lucas, 1997) que proliferam
nos servigos privados. Trata-se de empregos precérios, mal remunerados e que exigem baixas
qualificagdes, o que representa um desperdicio de recursos e tem custos sociais muito elevados
ao potenciar a vulnerabilidade a exclusdo social. Como consequéncia, tender-se-a para
sociedades cada vez mais desiguais, nota a OIT.

O problema € global, se bem que se verifiguem cambiantes diversas de regido para regido
e mesmo de um pais para outro numa mesma regido no que se refere a natureza e a escala
assumidos. A situacdo € particularmente preocupante em alguns estados europeus, entre 0s
quais Portugal.

Neste contexto, a negociacao coletiva é de grande relevancia, pois pode dar um importante
contributo para a resolugédo desta grave situacao, apesar da crise que atravessa em resultado da
intervencdo da troika e do aprofundamento da sua ritualizagdo nos tempos mais recentes.

Com este artigo pretende-se analisar 0 modo como vém sendo reguladas as matérias
relacionadas com uma das dimensdes da precariedade laboral, a precariedade do emprego.
Adotou-se a definicdo de emprego temporario do EUROSTAT, que abrange as formas
contratuais a termo certo ou incerto e 0 emprego atraves de empresas de trabalho temporario,
mas ndo contempla o falso trabalho independente. Tendo em conta a defini¢do que seguimos,
a legislacdo laboral nacional acolhe uma pandplia de formas contratuais, nomeadamente:
contrato de trabalho com termo certo e contrato de trabalho com termo incerto; contrato de
trabalho temporario a termo certo e contrato de trabalho temporario a termo incerto; contrato
de trabalho em comisséo de servico a termo certo e contrato de trabalho em comissao de servigo
a termo incerto; contrato de trabalho intermitente; contrato de teletrabalho a termo certo e
contrato de teletrabalho a termo incerto; contrato de trabalho de muito curta duragéo; contrato
de estagio profissional - estagios emprego.

Dado o objetivo definido, procedeu-se a uma analise de caracter extensivo das convencdes
coletivas de trabalho, novas, revistas na integra ou revistas parcialmente com texto consolidado,
publicadas no BTE — Boletim do Trabalho e Emprego entre 2010 e 2015. No total foram
trabalhadas 397 convencges (60 novas, 186 revistas globalmente e 151 revistas parcialmente
com texto consolidado). Atendendo ao seu tipo, foram analisados 177 contratos coletivos, 44
acordos coletivos e 176 acordos de empresa. Considerou-se as varias convengdes paralelas
aplicaveis a uma determinada empresa ou ramo de atividade, bem como aquelas que foram
revistas globalmente mais do que uma vez ao longo do quinqueénio.

A precariedade laboral
No capitulo XXIII de O Capital, Marx aborda a “lei geral absoluta de acumulagao capitalista”,

dedicando particular atencdo nas suas terceira e quarta sec¢des a investigacao da relacdo entre
0 processo de acumulacao do capital e a formacdo de um excedente populacional que designa
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por “sobrepopulacdo relativa”. Ai demonstrou que ela ¢ simultaneamente um “produto
necessario da acumulagdo” e uma “alavanca da acumulagao capitalista, mesmo uma condi¢ao
de existéncia do modo de producéo capitalista” (Marx, 1997 [orig. 1890]: 718). Isso deve-se a
que esta sobrepopulacdo forma um “exército industrial de reserva [que] pertence ao capital téo
absolutamente como se ele o tivesse feito crescer a sua propria custa” (Marx, 1997 [orig. 1890]:
718). Este exército assume-se como uma espada de Damocles que pesa sobre os assalariados,
conduzindo a degradacao dos seus estatutos, das suas condi¢des de trabalho, dos seus salarios,
sobretudo nas épocas de crise.

Para Marx, a “sobrepopula¢do relativa” assumia quatro formas de existéncia. A “populacao

fluida”, a “populacgdo latente”, a “populagdo estagnante” e o “pauperismo”.
A primeira € composta por trabalhadores que ora estdo empregados ora desempregados, em
resultado dos ciclos econdmicos ou do incremento do capital constante em detrimento do capital
variavel. Segundo Marx, em periodo de expansdo econdmica apenas uma parte dos
desempregados encontraria trabalho, pelo que a diminuigao desta categoria da “sobrepopulacdo
relativa” ndo acompanha na mesma propor¢do o aumento da produgdo. A segunda ¢ uma
consequéncia do desenvolvimento do capitalismo nos campos, o que conduz a expulsdo de
enormes massas de camponeses e de assalariados agricolas, que passam a constituir uma reserva
de forga de trabalho que espera uma oportunidade para engrossar o proletariado industrial. A
terceira ¢ formada por uma parcela do que Marx designa por “exército operario ativo”, nela se
incluindo os trabalhadores com ocupacdes ocasionais ou que estdo sujeitos a baixos salarios e
a longas jornadas de trabalho, pelo que a sua condi¢do é inferior ao nivel médio de vida do
operariado. No fundo, esta é a categoria composta pelo que hoje designamos por trabalhadores
precarios. Por fim, o “pauperismo”, que Marx distingue do “lumpenproletariado”, ¢ nas suas
palavras sempre sugestivas, “o lar de invalidos do exército operario ativo e o peso morto do
exército industrial de reserva” (Marx, 1997 [orig. 1890]: 732). Integram-no os individuos aptos
para trabalhar, mas ha muito afastados da atividade produtiva e sem esperanca de a ela voltar;
as criancas 6rfés ou filhas de indigentes, que eram incorporadas no “exército operario ativo”
nas épocas de expansio econodmica; e as “vitimas da industria”, isto ¢, os sinistrados do trabalho,
os doentes, as vilvas ou os trabalhadores mais idosos.

Se durante o fordismo, esta “sobrepopulacdo relativa” atingiu niveis relativamente
marginais, confinando-se aos que dele ndo beneficiaram, em particular os trabalhadores
migrantes, as minorias étnicas ou as mulheres, com a recessdo de 1973 que, nas palavras de
Harvey, “p06s em movimento um conjunto de processos que solaparam o compromisso fordista”
(Harvey, 1993 [orig. 1989]:140) a realidade alterou-se profundamente.

Apds um periodo de transicdo, o capitalismo entrou no novo regime de “acumulacdo
flexivel”. Nele verifica-se uma vasta reestruturagdo produtiva assente na introducdo macica das
tecnologias da informacéo e da comunicacao e na inovagédo organizacional; em taxas elevadas
de inovagéo nos produtos e nos modos da sua comercializagéo; e na flexibilizacdo do mercado
de trabalho, para o que muito tem contribuido a forte intervencdo dos estados, através da
imposicdo de leis laborais visando a desregulamentacdo, com o objetivo de que o capital
recupere 0 seu padrdo de acumulagdo. Tudo isto vem ocorrendo sob a batuta do capital
financeiro, donde esta fase do capitalismo ser também denominada de “regime de acumulacgéo
com dominagéo financeira” (Chesnais, 1997 e 2002).

Neste contexto, as sete dimensdes da seguranca tipicas do fordismo (Standing, 2011) sdo
erodidas e o trabalho estavel, se bem que se mantenha maioritario nos paises capitalistas
centrais, retrai-se pela a¢do conjugada das forcas referidas, aumentando em contrapartida os
niveis de precariedade laboral nas suas varias dimensdes.
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Deste modo, contrariamente as vérias teses que postulam o fim do trabalho ou da sua
centralidade nas sociedades atuais, o trabalho ndo se extinguiu, antes sofreu profundas
transformagdes. Como dira Castel, a “grande transformag¢do” nao radica no decréscimo do
ndmero de assalariados, antes consistindo num numero cada vez maior de trabalhadores
precarios que vivem a ameaca permanente de cairem no desemprego (Castel, 1998: 57).

O capitalismo ndo suprimiu o trabalho, até porque ndo pode prescindir do trabalho vivo,
pois este “ndo é mais do que um meio para aumentar o trabalho acumulado”, ou seja, o capital
(Marx e Engels, 1975 [orig. 1848]: 78). S0 ele produz valor e embora possa ser reduzido em
alguns ramos de atividade em resultado da reestruturacdo produtiva assente na introducao
macica dos sistemas flexiveis de producéo e dos novos modelos de gestdo, amplia-se noutros.
E o capitalismo tem mostrado essa capacidade para gerar emprego, inclusivamente em ramos
inteiramente novos, de que os call centers ou a restauracdo rapida sdo os exemplos
paradigmaticos.

Por conseguinte, como bem nota Antunes, verifica-se atualmente uma contradi¢cdo no
mundo do trabalho que ¢ muito relevante. Se, por um lado, se reforga o sentido da “perenidade”
do trabalho vivo, porque ele continua a ser chave para a criagdo do valor, por outro lado,
acentua-se a sua “superfluidade”, traduzida na enorme massa de trabalhadores precarios e dos
que engrossam constantemente as fileiras do desemprego (Antunes, 2005). A esta junta-se uma
outra contradicdo que remete para o facto de que esta profunda degradacéo do trabalho ocorre
ao mesmo tempo que uma novilingua, alimentada pelo patronato, mas também por um vasto
leque de cientistas sociais, enfatiza o “pds-taylorismo”, as “competéncias”, o “conhecimento”,
o0 “capital humano”, o “empreendedorismo”, a transformagao do trabalhador em “colaborador”,
o “espirito de iniciativa e de inovagao”, a “qualidade”, a “flexibilidade”, a “adaptabilidade”, a
“gestdo da carreira pelo trabalhador”, a “autonomia no trabalho”, entre outros termos.

Esta situacéo traduz-se numa vulnerabilidade e inseguranca crescentes, numa “inseguranga
social” (Castel, 2003), que vai fragilizando o ser social e provocando a “corrosdo do [seu]
caracter” (Sennett, 2001 [orig. 1998]).

Assim sendo, esta nova época de desenvolvimento do capitalismo caracteriza-se por o
trabalho e o salariato se terem tornado mais instaveis e multifacetados. Uma dupla mudanca
ocorre. Por um lado, quantitativa, que se consubstancia num decréscimo da forga de trabalho
industrial, tendo como contrapartida o seu crescimento nos servi¢os, o que se verifica em
particular nos paises centrais do capitalismo. Por outro lado, qualitativa, remetendo para uma
“nova morfologia do trabalho” (Antunes, 2005), tendo como consequéncia uma sua
“heterogeneizagio, complexificagdo ¢ fragmentag¢ao” (Antunes, 2005 [orig. 1999]: 209).

O emprego temporario em Portugal

No nosso pais a precariedade laboral atingiu sempre niveis elevados. Basta que nos lembremos
das pracas de jorna nos campos do sul, do trabalho doméstico (a titulo exemplificativo, no
recenseamento de 1930, os “criados e criadas” constituiam 11,6% da forga de trabalho), dos
trabalhadores sazonais, como 0s gaibéus e os avieiros descritos por Alves Redol, dos baixos
salarios ou dos salarios em atraso.

No que respeita a dimensdo do emprego, a lei dos contratos a prazo de 1976 (DL n.° 781/76
de 28-10) foi o ato legislativo que abriu a porta para a moderna precariedade do emprego.
Seguiu-se-lhe véria legislacdo sobre a contratagdo a termo, acabando o Cddigo do Trabalho por
acolher os diversos tipos de contratos de trabalho precarios ja referidos. Paralelamente, a
precariedade foi alastrando com a implementacdo dos programas ocupacionais, com 0S
estagios, os contratos de aprendizagem, as bolsas, o voluntariado, o alargamento do periodo
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experimental, os recibos verdes ou 0s mais recentes CEI — Contratos Emprego-Insercéo, para
aludir apenas a algumas das vias que a ela tém conduzido.

A crise financeira global agravou a tendéncia para o seu crescimento Mé&ximos histéricos
foram sendo sucessivamente batidos, facto que atingiu todos os escaldes etarios, embora 0s
jovens de uma forma muito mais pronunciada.

Ainda que ndo revelando o fendmeno em toda a sua plenitude, os dados estatisticos oficiais
ndo deixam de evidenciar o crescimento da precariedade do emprego, como se comprova no
Gréfico 1, que se restringe a0 emprego temporario.

Gréfico 1 — Evolucgao da proporcéo de contratos de trabalho com termo e de outro tipo de
contratos de trabalho ndo permanentes no total dos assalariados (%) em Portugal, entre o
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Fonte: INE — Inquérito ao Emprego (2T1983-2T2016); Quebras de série estatistica em 1992, 1998, 2011

Como se observa, estamos perante uma tendéncia crescente ao longo do periodo
considerado, sendo que a partir do inicio do século atual a proporc¢do de contratos de trabalho
temporarios nunca baixou dos 19,0%, atingindo-se entre 2008 e 2011 valores sempre acima dos
22,0% e, em alguns momentos, mesmo superiores a 23,0%. A partir de 2014 a fasquia dos
22,0% voltou a ser alcangada em alguns trimestres.

Os dados mais recentes, referentes ao Inquérito ao Emprego do 2T2016, relevam a
existéncia nesse periodo de 712 300 contratados a termo e de 142 700 trabalhadores com outro
tipo de contratos ndo permanentes, perfazendo um total estimado de 855 000 trabalhadores com
contratos temporarios. A deverdo adicionar-se os “falsos independentes”, uma proporgao
certamente relevante dos 798 000 trabalhadores por conta propria estimados no mesmo periodo,
assim como todos aqueles que escapam as estatisticas oficiais. Com toda a certeza se pode
afirmar que mais de um milhédo de trabalhadores portugueses vivencia uma situagcdo de emprego
precario. A agudizar o problema, os novos contratos de trabalho sdo maioritariamente
temporarios.

A semelhanca do que se passa com o desemprego, a taxa de emprego temporario feminina
foi sempre superior a masculina O diferencial chegou a ser da ordem dos 5 pontos percentuais
nos finais dos anos 80. A partir de 2010 as duas taxas aproximaram-se e em 2014 e 2015 a
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masculina suplantou, ainda que ligeiramente, pela primeira vez a feminina (22,4% contra 21,5%
em 2015), acompanhando a mesma tendéncia verificada com o desemprego.

O incremento dos processos de precarizacdo, tornando cada vez mais dificil o acesso a um
emprego digno, é transversal a todos os grupos etarios (Grafico 2), ainda que atingindo mais
intensamente os jovens. Dai que a taxa de emprego temporario neste grupo etario seja sempre
superior as dos restantes escaldes, tendo-se aprofundado o fosso entre eles, como é visivel no
grafico. Se em meados dos anos 80 a taxa de emprego temporario jovem era superior em 23,6
pontos percentuais a do escaldo imediatamente subsequente e de 26,7 relativamente a do
seguinte, em 2015 as diferencas ja eram de, respetivamente, 45,8 e de 56,0 pontos percentuais.
A incidéncia do emprego temporario entre os jovens era, em 2015, 3,1 vezes superior por
comparacdo com o verificado no grupo etario entre os 25 e 0s 49 anos e 5,9 vezes superior
comparativamente com o registado no ultimo escaléo.

Gréfico 2 - Taxa de emprego temporario (%), em Portugal, por grupo etario, entre 1986 e 2015
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Fonte: EUROSTAT — European Labour Survey; Quebras de série: 1992, 1998, 2011

Em 2015, a proporc¢do de jovens com um emprego temporario em Portugal ultrapassava o0s
dois tercos (67,5%), sendo uma das mais elevadas da UE, apenas suplantada na Eslovénia
(75,5%), na Polonia (72,7%) e na Espanha (70,4%), como indicam os dados disponibilizados
pelo EUROSTAT. De realcar ainda que entre os trabalhadores mais idosos a taxa de emprego
temporario atingiu os dois digitos a partir do inicio deste século, quando era absolutamente
marginal na década imediatamente anterior.

Por outro lado, no altimo ano, a taxa de emprego temporario jovem era o dobro da que se
verificava em meados da década de 80. J& no escaldo etario seguinte a taxa mais do que duplicou
(2,2 vezes) e no terceiro cresceu 1,6 vezes. Deste modo, tomando por referéncia o inicio do
periodo em estudo, o ritmo de crescimento foi mais elevado nos grupos etarios mais jovens.
Contudo, se tomarmos como referéncia os valores minimos registados ao longo do periodo, a
situacdo apresenta-se algo diferente. Neste caso, 0 acrescimo mais significativo ocorreu no
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grupo etario mais idoso, onde mais do que quadruplicou (cresceu 4,6 vezes), tendo praticamente
triplicado nos dois restantes.

Por ramo de atividade, em 2015 registavam-se taxas de emprego temporario superiores a
um terco nos espetaculos (36,4%), na agricultura, florestas e pescas (35,1%) e nas atividades
administrativas (34,1%). A da banca (8,1%) era a mais baixa, seguindo-se a administracédo
publica (12,7%). Analisando os dados para 0s mais jovens, a situacdo altera-se radicalmente,
visto que os valores variavam entre 58,2% na industria e 89,1% na administragdo publica. Com
valores superiores a 80,0% encontravamos igualmente os espetaculos (87,9%) e os transportes
(81,8%).

De acordo com os dados estatisticos disponiveis, quando falamos do emprego temporario
em Portugal temos que ter em consideracdo que a grande maioria dos contratos sdo de muito
curta duracdo. Segundo o EUROSTAT, 88,9% dos contratos tinham uma durag&o inferior a um
ano em 2014, o que significava praticamente mais 20 pontos percentuais por comparagdo com
a média da UE28 (69,1%).

A esta instabilidade adiciona-se um emprego muito frequentemente de baixa qualidade,
desajustado em relacdo as qualificacdes detidas, onde os direitos laborais sdo coartados, com
maés condicdes de trabalho, menores oportunidades de formacao, débeis perspetivas de carreira
e salarios mais baixos. De acordo com o Structure of Earnings Survey do EUROSTAT, o
diferencial salarial entre trabalhadores temporéarios e trabalhadores permanentes em Portugal
era desfavoravel aos primeiros em 31,1% em 2006 e em 32,0% em 2010, sendo um dos mais
elevados entre os paises onde esta operacao estatistica teve lugar. Adensa-se assim o fosso entre
temporarios e efetivos, 0s quais se encontram numa situacdo de empregabilidade estavel,
possuem reais oportunidades de formacdo e de promocédo e auferem salarios mais elevados
(Casaca, 2012).

Expande-se 0 emprego temporario, expande-se 0 desemprego e o subemprego, florescem
outras dimensdes da precariedade. A “flexibilidade externa” sobrepde-se a “flexibilidade
interna” (Gaspard, 1999).

A regulacdo do emprego temporario em sede de negociacéo coletiva

Sydney e Beatrice Webb definiam a negociacdo coletiva como constituindo um processo
estratégico com o qual os sindicatos poderiam controlar o mercado de trabalho e contribuir para
a criacdo de uma “ordem industrial” baseada na “justica” (Webb e Webb, 1897). Esta tese foi
posteriormente retomada e desenvolvida por autores como Flanders (1970) que, ao insistir na
centralidade da “espada da justi¢a” e na criagdo e defesa de uma “ordem industrial ”, sublinhou
a sua relevancia nao s6 como fator de superacdo da individualizacéo das relacdes de trabalho e
de regulacdo destas relagdes, mas também enquanto fonte de definicdo de direitos laborais e
sociais, ao conferir aos trabalhadores um determinado estatuto e ao liberta-los do arbitrio
patronal.

A negociacdo coletiva é uma forma de regulagdo autonoma, porque definida pelos atores
sociais do trabalho (Fernandes, 2012), que tem na sua base dois grandes principios norteadores:
o0 da liberdade sindical e o da autonomia coletiva (Ramalho, 2012). A sua evolucéao ao longo do
tempo foi consideravel, demonstrando simultaneamente ser extremamente eficaz, em resultado
da implementacg&o de dois tipos de mecanismos especificos. Por um lado, aqueles que visaram
a promocao da sua universalidade, o que no caso portugués foi assegurado pelas portarias de
extensdo; por outro lado, os que contribuiram para assegurar a “intangibilidade do regime de
tutela instituido pelas convengoes coletivas” (Ramalho, 2012: 209), implicando a instituicdo
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de um conjunto de regras que regulam a relagdo entre as convencdes e entre estas e 0s contratos
de trabalho e a legislacao.

No atinente ao emprego temporério, atraves desta forma de autorregulacdo, os atores
sociais do trabalho podem consensualizar normas que sejam consentaneas com as
especificidades dos varios ramos de atividade econdémica e a sua dinamica, tendo em vista que
as convengdes sdo revistas periodicamente. Normas no sentido de restringir a utilizacdo das
formas precérias de emprego, de garantir que os trabalhadores que a elas estdo sujeitos tém os
mesmos direitos que os restantes ou de colocar um fim a situacéo de precariedade, como ja
sucedeu, alias, em diversos acordos assinados na Autoeuropa. Contudo, atendendo a que neste
caso estamos perante “acordos coletivos atipicos” que sdo resultado de uma forma de
“negociacdo coletiva atipica” (Ramalho, 2009), eles ndo cabem no ambito desta inquiricéo.
Esta, remete para as convencdes coletivas tipicas, aquelas que sdo negociadas e assinadas pelos
sindicatos, 0 modo de organizagdo dos trabalhadores a quem a Constituicdo da Republica
Portuguesa outorga o monopdlio da legitimidade para o fazer (art.° 56.° n.° 3). Um preceito
constitucional que tem traducéo no Codigo do Trabalho (arts. 2.°n.° 2 e 477.°a)) e na Lei Geral
do Trabalho em Funcdes Pablicas (arts. 338.2, 349.° e 364.9).

A negociacdo coletiva encontra-se numa crise profunda, como revela o Grafico 3, que se
refere a evolugdo do nimero de convencgdes coletivas negociais, por tipo de convencéo,
publicadas no BTE ao longo de 39 anos.

Gréfico 3 — Evolucao do nimero de convengdes coletivas negociais, por tipo de convengao,
publicadas no BTE, entre 1976 e 2015
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Fonte: Célculos proprios a partir do Boletim do Trabalho e Emprego

A partir de 2008 assiste-se a um decréscimo do numero de instrumentos de regulamentacéo
coletiva de trabalho publicados, facto que se acentuou com o memorando de entendimento
assinado entre o estado portugués e a troika, gracas as medidas nele definidas, o que foi
recentemente estudado por Campos Lima (2016). Apds 2011 foram atingidos varios minimos
historicos. Assim, em 2012 foram publicadas apenas 85 convengdes, 0 menor nimero desde
sempre e que é bastante inferior a0 minimo anterior de 118 convencgdes registado em 1977.
Ainda em 2012, foram publicadas unicamente nove portarias de extensao, o segundo valor mais
baixo depois das quatro de 2004. Em 2013 registou-se o menor nimero de trabalhadores
cobertos por convencgdes coletivas desde sempre, somente 242 239. Inédito foi o facto dos
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acordos de empresa terem suplantado em nimero as convencdes de carécter setorial entre 2012
e 2014.

Paralelamente, verifica-se uma profunda ritualizacdo da negociagdo coletiva, com as
convengOes a limitarem-se a reproduzir os conteudos legislativos e/ou a descurar tematicas
cruciais. E o que sucede no campo da seguranca e sadde no trabalho, a titulo meramente
exemplificativo. Se, por um lado, o clausulado da esmagadora maioria das convencdes se cinge
ao que esta estabelecido no Regime Juridico da Promocéo da Salde e Seguranca no Trabalho;
por outro, esse mesmo clausulado ndo acolhe aspetos cada vez mais relevantes, como € o caso
dos riscos psicossociais (Alves et al., 2013; Alves e Gongalves, 2013).

O mesmo ocorre no atinente a regulagdo do emprego temporario.

A generalidade das convencdes contém clausulas que consagram a admissibilidade das
formas contratuais previstas no Codigo do Trabalho, principalmente o contrato a termo certo,
aquele que surge regulado com muito maior frequéncia. Em contrapartida, sdo escassos 0S
instrumentos que acolhem os contratos a termo incerto, estando as restantes formas contratuais
praticamente ausentes do clausulado, como sucede com o contrato de trabalho de muito curta
duracdo ou os contratos de estagio profissional, ou mesmo totalmente ausentes, como acontece
com o contrato de trabalho intermitente, os contratos de teletrabalho a termo certo ou incerto,
0s contratos de trabalho em comissdo de servigo a termo certo ou incerto e 0s contratos de
trabalho temporério a termo certo ou incerto.

No atinente aos contratos de trabalho a termo certo, as convencgdes, regulam a sua
admissibilidade nos termos da lei, como sucede no acordo de empresa do BNP Paribas —
Sucursal em Portugal,® onde se consagra que:

Clausula 23.2
Contrato de trabalho a termo
1 - O contrato de trabalho a termo resolutivo pode ser celebrado para satisfacdo de necessidades temporarias
da sucursal e pelo periodo estritamente necessario a satisfagdo dessas necessidades.
2 — Pode, ainda, ser celebrado contrato de trabalho a termo no caso de langamento de nova atividade de
duragdo incerta, bem como de inicio de laboragdo de estabelecimento.

Existe, no entanto, uma convencdo que acolhe a possibilidade das empresas utilizarem
trabalhadores com contratos temporarios com um fundamento que ndo se enquadre na situacdes
previstas na lei, sendo imposto um limite maximo a tal pratica. E o contrato coletivo do téxtil®
que, nos n.° 1 e 2 da clausula 4.2 — Contratos a termo, estabelece que nas empresas com mais de
20 trabalhadores podem ser celebrados contratos de trabalho a termo certo para além das
situacdes previstas na lei, “sem necessidade de invocagdo de motivos e circunstancias
justificativas”, estabelecendo-se um limite maximo correspondente a 15% do efetivo total ao
servico, enquanto as empresas até 20 trabalhadores podem admitir “até mais quatro
trabalhadores” no dmbito do regime previsto na clausula.

Mais ou menos presentes, elaboradas de forma mais ou menos detalhada, encontramos
igualmente clausulas que regulam a duracéo e a renovacgéo dos contratos, as formalidades a que

2 AE entre 0 BNP Paribas — Sucursal em Portugal e o SBSI — Sindicato dos Bancarios do Sul e Ilhas (BTE n.° 29 de 06-06-
2015)

3 CC entre a ATP — Associagdo Téxtil e Vestuario de Portugal e a FESETE — Federagdo dos Sindicatos dos Trabalhadores
Téxteis, Lanificios, Vestuario, Calgado e Peles de Portugal (BTE n.° 03 de 22-01-2011).

84



|- cescontexto

eles deverdo obedecer ou a sua caducidade e a compensacao por caducidade. A formulagdo
acompanha estritamente aquilo que se encontra estabelecido na legislacdo laboral.

Do mesmo modo, grande parte dos instrumentos de regulamentacéo coletiva de trabalho
acolhe o principio da igualdade entre todos os trabalhadores independentemente do seu vinculo
contratual, preceito constitucional e inserto no Codigo do Trabalho. E o que sucede com o0s
contratos coletivos paralelos aplicaveis ao pessoal fabril, de apoio e manutencao da industria
de bolachas e afins,* onde se afirma que:

Clausula 5.2
Contratos a termo
1 — Os trabalhadores com contratos a termo ou eventuais ficam, em todos os aspectos e para todos os efeitos,
equiparados aos restantes trabalhadores da empresa em tudo o que ndo contrariar a especial natureza desses
contratos, sendo-lhes atribuidos o salario e nivel profissional correspondentes a funcdo que desempenharem.

Por sua vez, o acordo de empresa da REPSOL Polimeros® estipula que a convencgdo se
aplica aos trabalhadores contratados a termo, se bem que estes ndo possam aceder a todos 0s
direitos que ela consagra:

Clausula 23.2
Contrato de trabalho a termo
2 — As normas deste AE sdo aplicaveis aos trabalhadores contratados a termo, exceto quando expressamente
excluidas ou se mostrem incompativeis com a duracéo do contrato, nomeadamente no que se refere ao prémio
de assinatura e de resultados.

No que concerne ao recrutamento, selecéo e integracdo, definem-se normas sobre o tipo de
recrutamento (interno ou externo); a insercdo no mercado de trabalho de trabalhadores
pertencentes a grupos vulneraveis ou a proibicdo do ndo recrutamento de grupos especificos.
Existem igualmente disposi¢des que conferem preferéncia no recrutamento a determinadas
categorias de trabalhadores ou sobre as modalidades de selecao, integracdo e acolhimento.

O recrutamento € visto, essencialmente, como visando o preenchimento das vagas
existentes, raramente sendo encarado como forma de criagdo de mais emprego. Dai que a
maioria das convengbes conceda primazia ao recrutamento interno, s6 havendo lugar a
contratacdo de novos trabalhadores se o efetivo existente ndo reunir as condigdes necessarias
para o desempenho das funcdes requeridas. E o que se consagra o contrato coletivo aplicavel
ao comércio e servicos do distrito de Viana do Castelo,® onde se afirma explicitamente o
seguinte:

Cléusula 3.2
CondicBes de admissdo

4 CCentre a AIBA — Associacéo dos Industriais de Bolachas e Afins e a FESAHT — Federacéo dos Sindicatos da Agricultura,
Alimentacdo, Bebidas, Hotelaria e Turismo de Portugal (pessoal fabril, de apoio e manutencao) (BTE n.° 24 de 29-06-2012) e
entre a mesma associagdo patronal e a FETESE — Federagdo dos Sindicatos da IndUstria e Servigos (pessoal fabril, de apoio e
manutencéo) (BTE n.° 25 de 08-07-2012).

5 AE entre a REPSOL Polimeros S.A. e a FETESE — Federacdo dos Sindicatos da Industria e Servigos (BTE n.° 12 de 29-03-
2012).

6 CC entre a Associagdo Empresarial de Viana do Castelo e outras e o0 CESP — Sindicato dos Trabalhadores do Comércio
Escritdrios e Servigos de Portugal (BTE n.° 05 de 15-02-2013).
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1 — A entidade patronal s6 deve admitir trabalhadores para qualquer profissdo se nos quadros da empresa ndo
existirem trabalhadores comprovadamente aptos para o exercicio das respectivas fungdes.

S&0 poucas as excegdes a esta regra, de que é exemplo o acordo de empresa da Santa Casa
da Misericordia de Lisboa,” onde se refere que o preenchimento das vagas em aberto pode ser
feito com recurso tanto ao recrutamento interno como ao externo, ou o acordo de empresa da
FIBO e o contrato coletivo para a inddstria avicola, onde o enfoque é colocado no recrutamento
externo.®

Em caso de recrutamento interno, trés situagdes surgem como possiveis. Na primeira, que
€ maioritaria, os trabalhadores com vinculo permanente tém prioridade no acesso as vagas
existentes. E o que encontramos, por exemplo, nos dois acordos de empresa paralelos aplicaveis
a SPdH:®

Clausula 7.2
Preenchimento de vagas
1 — As vagas que ocorrerem serdo preenchidas prioritariamente através de recrutamento interno aberto a
todos os trabalhadores pertencentes ao quadro permanente de pessoal da empresa que renam 0s pré-
requisitos para o lugar a preencher em harmonia com o estabelecido na carreira profissional respectiva.
2 — Na falta de candidatos nas condi¢Bes previstas no n.° 1, serd dada preferéncia aos trabalhadores
contratados a termo.

Revela-se assim uma atitude maioritaria de protecdo do coletivo dos trabalhadores com
vinculo permanente em detrimento daqueles que se encontram numa situacao precaria.

A segunda situacdo mais representativa coloca ambos os grupos de trabalhadores em
igualdade de circunstancias. O acordo de empresa da Font Salem?° é disso exemplo:

Clausula 12.2
Preenchimento de vagas
2 —Para o preenchimento de vagas a empresa daré preferéncia, em igualdade de circunstancias e de condigdes,
aos trabalhadores ao seu servico quer do quadro permanente quer contratados a termo.

Por fim, uma terceira situacdo, fortemente minoritaria, consagra que os trabalhadores com
vinculo precéario tém preferéncia na admissdo para postos de trabalho efetivos nas empresas,
caso estejam em igualdade de circunstancias com os demais candidatos. Incluem-se neste grupo
0 ja citado acordo de empresa da REPSOL Polimeros, bem como o acordo coletivo aplicavel a
Douro Azul e a outra empresa,*! onde se define que:

" AE entre a Santa Casa da Misericordia de Lishoa e 0 STFPSSRA - Sindicato dos Trabalhadores em Funges Publicas e Sociais
do Sul e Regibes Auténomas e outro (BTE n.° 06 de 15-02-2013).

8 AE entre a FIBO — Fabrica Ibérica de Optica e a FEVICCOM — Federacéo Portuguesa dos Sindicatos da Construgéo, Ceramica
e Vidro (BTE n.° 39 de 22-10-2012) e CC entre a ANCAVE — Associacdo Nacional dos Centros de Abate e IndUstrias
Transformadoras de Carne de Aves e 0 SETAA — Sindicato da Agricultura, Alimentacéo e Florestas (BTE n.? 47 de 22-12-
2012).

9 AE entre a SPdH — Servigos Portugueses de Handling, S.A. e 0 SIMA — Sindicato das IndUstrias Metaldrgicas e Afins e outros
e entre a mesma empresa e 0 STHA — Sindicato dos Trabalhadores de Handling dos Aeroportos (BTE n.° 06 de 15-02-2012).
10 AE entre a Font Salem Portugal, SA e a FESAHT — Federagdo dos Sindicatos da Agricultura, Alimentagdo, Bebidas,
Hotelaria e Turismo de Portugal (BTE n.° 15 de 22-04-2015).

L ACT entre a Douro Azul — Sociedade Maritimo-Turistica, S.A. e outra e a FESMAR — Federacdo dos Sindicatos dos
Trabalhadores do Mar (BTE n.° 15 de 22-04-2013).
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Clausula 7.2
Contrato de trabalho a termo
3- Os trabalhadores contratados a termo, em igualdade de condi¢fes com outros candidatos, tém preferéncia
na admissdo para postos de trabalho efetivos na empresa.

Especial destaque merece o acordo de empresa da Sociedade Pauta das Flores, L.%2 a
convencdo que dedica mais espaco a regulamentacdo das condicdes de utilizacdo dos contratos
a termo, sua duragdo e renovacao; a indemnizacao por despedimento e a conversao de contratos
a termo em contratos sem termo.

Neste campo, 0 acordo estrutura-se segundo quatro seccles (das cinco dedicadas ao
contrato de trabalho no capitulo V1II), englobando as clausulas 89.2 a 105.2,

Numa primeira sec¢do (segunda do capitulo) regulam-se de modo genérico, e seguindo o
Codigo do Trabalho, os contratos de trabalho a termo, com clausulas sobre a sua
admissibilidade, a possibilidade de existéncia de contratos sucessivos, a forma como 0S
contratos sdo celebrados e o periodo experimental.

Numa segunda secc¢do (terceira do capitulo) regulam-se os contratos de trabalho a termo
certo, englobando normas que definem os prazos e 0 modo de renovagdo dos contratos e que
regulam os contratos com prazos inferiores a seis meses, bem como a caducidade e a converséo
do contrato.

Uma terceira sec¢do (quarta do capitulo) é dedicada aos contratos de trabalho a termo
incerto, com clausulas sobre a sua admissibilidade, a duracéo, a caducidade e a conversao.

Por fim, uma quarta sec¢do (quinta do capitulo), refere-se a disposi¢cdes comuns sobre
outras formas de cessacdo do contrato a termo, as obrigacOes resultantes da admissdo de
trabalhadores a termo, a preferéncia na admissao aquando dos processos de recrutamento e a
revogacdo unilateral durante o periodo experimental e o salvaguardar da manutencéo de direitos
em caso de encerramento temporario da empresa.

Ainda que seguindo a legislacdo em vigor, este acordo apresenta algumas diferencas face
a ela. Por exemplo, quanto a caducidade do contrato a termo certo decorrente da iniciativa do
empregador, enquanto no Codigo do Trabalho se define que ele caduca no final do prazo
estipulado, ou da sua renovacao, desde que o empregador comunique ao trabalhador a vontade
de o fazer cessar até 15 dias antes do prazo expirar, neste acordo de empresa o prazo diminui
para oito dias. No caso da compensacdo, enquanto o Codigo do Trabalho, apds a alteracdo
registada em 2013, que € anterior a publicacdo da convencéo, refere que o trabalhador tem
direito a uma compensacdo correspondente a 18 dias de retribuicdo base e diuturnidades por
cada ano completo de antiguidade, este acordo de empresa estabelece trés dias de remuneracgéo
base por cada més de duragdo completo, acrescentando que a compensacao nao pode ser inferior
a um més, o que significa que adota uma formulacao proxima da do Codigo do Trabalho na sua
versdo de 2009.

A semelhanca do acordo coletivo aplicavel a Douro Azul e a outra empresa e do acordo de
empresa da REPSOL Polimeros e algumas outras, esta convencdo também consagra (no n.° 1
da clausula 103.2 — Preferéncia na admissao) que os trabalhadores com contratos a termo tém,
em igualdade de circunstancias, preferéncia na “passagem ao quadro permanente, sempre que
a entidade empregadora proceda a recrutamento externo para 0 exercicio, com caracter
permanente, de fungdes idénticas aquelas para que foi contratado™.

12 AE entre a Sociedade Pauta das Flores, L.% e o SITESE — Sindicato dos Trabalhadores e Técnicos de Servigos (BTE n.° 04
de 29-01-2014).
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Contudo, ela vai mais longe do que as convengdes mencionadas, quando no n.° 2 da mesma
clausula se define que a violagdo deste preceito “obriga a entidade empregadora a pagar ao
trabalhador uma indemnizagao correspondente a seis meses de retribuicdo”, sendo que no n.° 3
se estabelece que “cabe ao empregador o 6nus da prova de nao ter preterido o trabalhador no
direito de preferéncia na admissao”.

Esta convencéo introduz assim um dos raros elementos inovadores no campo da regulagéo
do emprego temporario que € possivel descortinar ao longo do quinquénio considerado. Outros
exemplos de normas que, devendo ser a regra constituem antes a excecdo, remetem para a
definicdo do direito a férias dos trabalhadores com contratos de trabalho de muito curta
duracdo®® ou para os estagios. Neste tltimo caso, o acordo de empresa da GOODREST! no n.°
3 da clausula 8.2 — Estagio, estabelece que os estagiarios que concluam com aproveitamento um
curso de formacao em escola profissional verdo o seu estagio terminado nesse exato momento,
sendo automaticamente promovidos ao 1° grau da categoria.

Por fim, ndo foi possivel encontrar em nenhuma convencao, em particular entre os acordos
de empresa ou os acordos coletivos, normas que garantissem a passagem de contingentes mais
ou menos numerosos de trabalhadores em emprego temporario para os quadros das
organizacbes onde laboram, a semelhanca do ocorrido na Autoeuropa ou de um acordo de
empresa celebrado na General Motors Manufacturing na Poldnia, onde se determinou a
passagem de 100 jovens trabalhadores com contrato a termo para contrato por tempo
indeterminado.

Conclusao

Atendendo ao crescimento do desemprego, nos anos 90 verificou-se na UE uma mudanca de
perspetiva relativamente as politicas de emprego, que se consubstanciou na passagem do
enfoque tradicional centrado nas politicas passivas de apoio aos sem trabalho, para um outro
enfatizando a atuacdo ao nivel das politicas ativas de emprego, em particular as direcionadas
para a integracdo no mercado de trabalho dos grupos mais vulneraveis.

A partir de entdo, as instancias comunitarias reforcaram igualmente a ideia de que o didlogo
social em cada um dos estados deveria ter estas questdes na devida consideracdo, o que foi
acolhido pelos diversos governos nacionais, que tentaram incrementar a negociacdo neste
campo. Em Portugal, o Acordo de Concertacao Estratégica de 1996 assumiu esse desiderato.

Numa época de crescimento da “sobrepopulacao relativa” nas suas multiplas formas de
existéncia, assume particular relevancia compreender o modo como a negociacdo coletiva
regula o emprego temporario. Em particular, importa analisar se ela estd ou ndo a contribuir
para uma sua restricdo, para a concessao de direitos aos trabalhadores temporarios e/ou se vem
determinando a sua passagem para 0s quadros das organizacoes.

A anélise efetuada permite afirmar que nesta sede se regista alguma preocupacgdo com a
regulacdo do emprego temporario, 0 que se expressa na existéncia de um clausulado que, de
um modo geral, se limita a reproduzir o que se encontra legislado. Todavia, verifica-se uma

13 No CC entre a ANIPC — Associacdo Nacional dos Industriais de Papel e Cartdo e a FETESE — Federagdo dos Sindicatos dos
Trabalhadores dos Servicos (BTE n.° 16 de 29-04-2014) existe uma clausula especifica sobre o direito a férias dos trabalhadores
com contratos de trabalho inferiores a 6 meses.

14 AE entre a GOODREST - Servicos de Restauragio e Catering, L.% e a FESAHT — Federacio dos Sindicatos da Agricultura,
Alimentagdo, Bebidas, Hotelaria e Turismo de Portugal (BTE n.° 17 de 08-05-2014). De acordo com o0 n.° 4 da mesma clausula,
este preceito ndo se aplica nem aos estagios escolares nem aos profissionais.
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total auséncia de normas direcionadas ou para uma restricdo da utilizacdo das diversas
modalidades de emprego temporario ou para a sua completa aboli¢do, com a passagem dos que
a elas se encontram sujeitos para os quadros das organizagdes. Conclui-se, assim, pela
existéncia de um profundo défice de regulacdo neste dominio. Acresce que a negociacao
coletiva parece estar muito mais direcionada para a protecdo dos coletivos de assalariados
permanentes do que dos trabalhadores precérios, como se torna patente no clausulado sobre
recrutamento. Quando existe alguma norma, a regra é a da concessdo de prioridade aos
primeiros para, como se afirma expressamente em algumas convencoes, de que é exemplo a
das instituicbes de solidariedade social, lhes proporcionar uma promogdo e consequente
melhoria das suas condicdes de trabalho.

Deste modo, esta situacao parece denotar a inexisténcia de uma estratégia da parte sindical
para colocar a regulacdo do emprego temporario na agenda da negociacdo coletiva. Esta
hipotese s6 podera ser comprovada através do aprofundamento da investigacao, para o que ndo
nos devemos cingir unicamente aos conteidos das convencdes coletivas negociais publicadas.

Daqui resulta ser imperiosa a participacdo dos trabalhadores precérios nos processos de
negociacdo coletiva para que o0s seus interesses nela estejam representados, 0 que convoca a
necessidade da sua organizacdo e do aumento da sua influéncia nos sindicatos, dado serem estas
organizacGes quem detém o monopdlio da participacao nesta instancia de didlogo social. Aliés,
a OIT j& ha algum tempo que o defende, contrariamente & exclusdo a que estes trabalhadores
tém estado sujeitos de um modo geral.

Porém, o0 acesso dos trabalhadores precarios a negociacdo coletiva, sendo uma condigédo
necessaria, ndao é uma condicdo suficiente para possibilitar o aprofundamento da regulacdo
neste dominio. Veja-se 0 que se passa com a proposta de convencao coletiva para os call centers
que o SINTTAYV - Sindicato Nacional dos Trabalhadores das Telecomunicacdes e Audiovisual
apresentou ja ha algum tempo e que a associagdo patronal do setor se tem recusado negociar de
forma reiterada.
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Resumo: Os movimentos sociais em Portugal e no Brasil tém sua histéria marcada por grandes
embates, sobretudo nas lutas pela liberdade e democracia. Dentre as grandes conquistas no
campo dos direitos sociais tem-se o direito a saude, que corresponde a um conjunto de direitos
relacionados aos principios de dignidade, solidariedade e igualdade, advindos das
transformacdes sociais ocorridas no século XX. Foram muitas a¢des que influenciaram as
politicas publicas de saude, levando Portugal a criacdo do Servico Nacional de Salde - SNS em
1979, e o Brasil & criacdo do Sistema Unico de Saide - SUS em 1988. Constata-se que 0s
movimentos sociais portugueses e brasileiros contribuiram e continuam encorajando as lutas na
construcdo de um acesso igualitario a salde, tanto no campo metodoldgico quanto prético,
fazendo com que as politicas pablicas da sadde mantenham o direito a igualdade e
universalidade.

Palavras-chave: lutas Sociais, acesso a salde, direitos sociais.

Introducéo

O direito a saude esta disposto dentre os direitos fundamentais previstos na Constituicdo de
Portugal de 1976 e do Brasil de 1988, estando este, entre as maiores conguistas constitucionais
recentes na histdria social e politica de ambos os paises, fortalecidas sobretudo, pelas lutas dos
movimentos sociais.

! Doutoranda em Sociologia na Universidade de Coimbra/CES - Portugal, com cotutela no Programa Internacional de
Doutoramento de Direitos Humanos, Saide Global e Politicas da Vida na FIOCRUZ/RJ - Brasil, nas areas de Relagdes de
Trabalho, Desigualdades Sociais e Sindicalismo. Mestre em Ciéncias da Educacdo, Especialista em Gestdo Educacional e
Bacharel em Direito.

2 Professor Catedratico de Sociologia da Faculdade de Economia da Universidade de Coimbra, co-coordenador do Programa
de Doutoramento “"Governagdo, Conhecimento e Inovagdo" e Investigador Permanente do Centro de Estudos Sociais. Membro
do Conselho Consultivo da Associa¢do Portuguesa de Sociologia. Membro da coordenacdo do projeto ALICE - Espelhos
estranhos e ligdes imprevistas.

3 Pesquisadora Titular do CESTEH, responsavel pela area da Politica Nacional de Satde do Trabalhador. Coordena o Grupo
Direitos Humanos e Satde Helena Besserman/GDIHS. E responsavel, no Mestrado e Doutorado, pela disciplina Direito e
Salde, e no Lato Sensu, pelo Curso de Especializagdo em Direito Sanitario. Desenvolve atividades de cooperacdo técnica com
a OAB, com a University Georgia State Law e EMERJ.
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Os movimentos sociais organizados devem ser analisados como um sistema que busca os
meios juridicos para atingir os objetivos de promover o bem estar social, e neste contexto, o
Estado deve ser analisado como um sistema que coordena 0s meios para atingir os objetivos de
promover o bem comum.

O contexto das lutas de classe que viabilizou os grandes pactos social-democratas entre
capital e trabalho, e desenvolvido no ambito das Constitui¢6es Dirigentes dos Estados de Bem-
Estar, o conceito de direito social pressupde historicamente um aparato regulatério capaz de
impor politicas sociais pela via de mecanismos tributarios com sentido redistributivista,
implicando um tratamento eminentemente coletivo para a questdo dos riscos sociais (Ewald,
1988).

Os estudos apontam a luta de classes como categorias centrais na sociedade capitalista.
Mas também mostram que as transformacdes capitalistas ocorridas em todo o globo terrestre,
desde as Ultimas décadas do século XX, produziram um movimento que metamorfoseou as
classes sociais fundamentais e que esse movimento tem profunda incidéncia sobre a luta social,
em particular pela fragmentacédo da classe trabalhadora (Antunes, 2000).

De acordo com Melucci (2001) os movimentos sociais sdo construgdes sociais, sistemas
de acdo no sentido de que suas estruturas sao construidas por objetivos, crencas, decisdes e
intercambios, todos eles operando em um campo sistémico.

A questdo fundamental é que, quando tratamos de politicas publicas de provisdo de bem-
estar ou de politicas sociais, estamos nos referindo sempre a atuacdo governamental (Manning,
2000).

Através das politicas publicas, o Estado, permite a criacdo das diferentes formas e dos
diversos modelos de acesso a saude, assim como suas respectivas relagdes sociais. Para
viabilizar o acesso a salde, tanto no campo metodoldgico quanto pratico, as politicas publicas
devem centrar-se no direito a igualdade e universalidade, vinculadas as politicas sociais, cuja
visdo e compromisso futuro a favor da sociedade devem ser pautados no Direito.

O Direito somente se efetiva se a sociedade melhorar suas condi¢cdes de vida, se a
desigualdade social for extinta ou abertamente diminuida, se houver uma politica de promocao
do desenvolvimento humano e social, e com erradicacdo da pobreza. Esta seguranca
constitucional é que visa garantir o acesso universal ou tendencialmente universal e manter
servicos de promogdo, prevencdo e recuperacao da salde. Neste aspecto, todas as politicas
publicas se efetivam a partir da premissa de que estas ocorrem efetivamente a partir do aparelho
estatal.

Histéricamente, ndo € possivel separar a luta politica dos trabalhadores da sua luta
econbmica. Pode-se constatar isso, nos dias atuais, com as paralizacfes e greves a favor do
aumento de salarios, diminuicdo da jornada, direitos sociais, melhor acesso a saude, cujos
movimentos ganham cada vez mais significado politico. Estes movimentos, de uma certa
maneira atingem o aparelho e a politica do Estado.

A sociedade se conformaria em um todo complexo e interdependente, sujeita a multiplas
determinagbes. Um determinado nivel do desenvolvimento das forcas produtivas
corresponderia a um determinado desenvolvimento da producéo, do comércio e do consumo.
Um determinado nivel do desenvolvimento da producdo, do comércio e do consumo,
corresponderia a um determinado desenvolvimento das formas de organizagdo social —
organizacao da familia, das classes sociais etc. Um determinado nivel de desenvolvimento das
formas de organizagdo social, corresponderia a um determinado Estado. Um determinado
desenvolvimento das forcas produtivas e das relacbes de producdo, corresponderia a
determinadas expressoes ideoldgico-culturais (Marx e Engels, 1952).
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A regulacéo social da modernidade capitalista € constituida por dois lados. Um lado é
composto por processos que geram desigualdade e exclusdo, e outro, que estabelece
mecanismos que permitem controlar ou manter esses processos, dentro de certos limites.
(Santos, 1999).

A histdria de toda sociedade é a historia de lutas de classes e a luta de classes para Marx e
Engels (1952) é a sua sintese nas diferentes formacdes sociais, considerando, qualquer que seja
a época, que a sociedade é o lugar de um conflito (aberto ou dissimulado) entre opressores e
oprimidos. A compreensdo tedrica do movimento historico reivindica que, até hoje, a historia
da humanidade € a historia da luta de classes.

As politicas sociais sdo apresentadas assim, como pacotes de mitigacdo as caréncias de
alimentacdo, habitacdo e saude, dentre outras, através de programas sociais que ndo
representam ou mesmo, ndo aspiram, a nenhuma mudancga estrutural dessa realidade de
precariedades. Estas politicas, tanto a nivel nacional quanto a nivel local, potencializam o
acesso de forma diversa e sinérgica, sobretudo a educacao, ao ordenamento do territério, as leis
trabalhistas e ao bem estar social.

Os movimentos sociais em Portugal e no Brasil, objetivando a protegéo social, ocorreram
através de relacdes, processos, atividades e instrumentos que visavam desenvolver as
responsabilidades publicas na promocéo da seguridade e do bem estar social. Os servigos de
salde resultantes destas lutas sociais levaram a criagdo de um Servico Nacional de Satde — SNS
em Portugal, consagrado pela regulamentacédo juridica de 1979, e de forma similar o Brasil
criou o Sistema Unico de Satde — SUS a partir da Constituicio Federal de 1988.

Metodologia

Neste estudo a andlise ocorreu por meio dos métodos descritivos, dedutivos e da abordagem
sequencial também denominada de ciclo de politicas publicas. Descreveram-se os fatos e
fendmenos dentro de uma determinada realidade. Complementando a abordagem sequencial, o
enfoque foi do tipo exploratério e descritivo (Selltiz et al., 1975) e que contou com a utilizagéo
de quatro métodos, que sdo: o dedutivo, o quantitativo, o analitico e o estatistico (Bourguignon,
2008).

O campo de estudos da efetivacdo das politicas publicas estd fortemente atrelado as
necessidades de desenvolvimento das melhorias dos processos politico-administrativos. Séo
estes, que permitem o desenvolvimento das atividades metodoldgicas, que véao planificar essas
politicas, incluindo-se concomitantemente as de acesso a satide (Lima e D’Ascenzi, 2013).

As metodologias descritivas e dedutivas se juntam aos estudos sociolégicos em conjunto
as normas juridicas e constitucionais, de modo a enriquecer a experiéncia sobre o tema, visando
construir solidez aos resultados e melhor compreender as formas e as lutas pelo acesso a saude
no Brasil e em Portugal.

Para Trivifios (1987), os estudos descritivos exigem do pesquisador uma série de
informacdes sobre o que se deseja pesquisar. Neste sentido, analisamos 0 acesso a satide como
um direito social, as conquistas historicas, leis, e de como alcancar uma saude justa, igualitaria,
universal e gratuita, tanto nos sistemas de satde do Brasil, quanto em Portugal.

As lutas sociais em Portugal

As lutas sociais em Portugal tiveram um grande marco com a necessidade de combater a peste
bubdnica que atingia duramente a cidade do Porto no ano de 1899, quando entéo, se iniciou a
primeira organizacao dos servicos de saude publica em Portugal através do Decreto de 28 de
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Dezembro que criou o Instituto Central de Higiene, que a partir de 1929 foi denominado de
Instituto Nacional de Saude Dr. Ricardo Jorge.

No ano de 1901 foi apresentado o Regulamento Geral dos Servicos de Salde e
Beneficéncia Plblica, onde o Estado assistia apenas as camadas mais pobres da populacgéo.

O programa de construcdo de hospitais “Casas de Misericordias”, se estabeleceu, em 1946,
através da Lei n° 2011, propiciando no ano de 1958, a criagdo do Ministério da Saude e da
Assisténcia com o Decreto-Lei n® 41825 de 1958.

Os atendimentos a satde ocorriam através das centenarias casas de Misericordias, dos
Hospitais Estatais, dos servigos privados que atendiam exclusivamente a populacdo de maior
padrdo econdmico, e dos servicos de Saude Publica que tinham como objetivo principal atender
as demandas de vacinacOes e protecdo materno-infantil (OPSS, 2001). Foi este modelo que deu
origem a criacdo das politicas publicas de satde para o surgimento dos hospitais gerais.

No ano de 1963 foi promulgada a Lei n°® 2120, sobre as bases da politica de saude e
assisténcia. Esta atribuiu ao Estado, entre outras competéncias, a organizacao e manutencao dos
servigos que, pelo superior interesse nacional de que se revistam ou pela sua complexidade, ndo
possam ser entregues a iniciativa privada.

Pelo Decreto n® 413 em 27 de setembro de 1971, se concretizou pela primeira vez em
Portugal, a reforma da salde portuguesa, resguardando o direito a saude para todos os cidadaos.

O Ministério da Saude foi criado em 1974, ja considerando os principios que levariam a
promocdo da saude pelo SNS, os quais foram definidos na Lei n° 48 de 24 de agosto de 1990,
denominada Lei de bases da Saude.

No ano de 1962, as lutas se intensificaram nas manifestacdes do 1° de Maio e as lutas do
proletariado agricola pelas 8 horas, que resultaram numa importante contribuicdo ao
desenvolvimento da oposicdo democratica que levou a criacdo da Frente Patridtica de
Libertagdo Nacional.

A grande luta recente foi a Revolucgdo dos Cravos de 25 de Abril de 1974, que é fruto de
movimentos anteriores e silenciosos, como as grandes lutas dos trabalhadores nos anos de 1943
e 1944, que estiveram diretamente ligadas ao forte movimento democréatico que se clareou ap6s
a segunda guerra mundial.

A Intersindical Nacional é uma confederacdo sindical fundada, a 1 de outubro de 1970, em
Lisboa. A Intersindical teve um papel dinamizador nas lutas reivindicativas, pois quando
ocorreu 0 25 de Abril os sindicatos participantes na Intersindical associaram meio milhdo de
trabalhadores, resultado de lutas reivindicativas de 1973-74, fruto da imprensa sindical através
de uma répida transmissao de informacGes sobre as lutas dos trabalhadores e sobre as suas
reivindicacdes e palavras de ordem comuns e de interesse social.

Segundo Montafio e Duriguetto (2010) os movimentos sociais sédo expressdes do processo
de organizacéo da classe trabalhadora, da luta de classes e lutas sociais.

O movimento democrético recebeu o impulso e, em 1976, foi aprovada a Constituicdo da
Republica, a qual, dispde no artigo 64° que “todos os cidaddos tém direito a protecdo da saude
e 0 dever de a defender e promover”, sendo esta a primeira constitui¢do que propde mudangas
e avancos nas politicas publicas de saude em Portugal.

A politica de saude em Portugal passou a ter um Servico Nacional de Saude — SNS,
consagrado pela regulamentacdo juridica de 1979, através do Decreto Lei n° 56/1979 de 26 de
agosto, que era dependente da Secretaria do Estado da Saude do entdo Ministério dos Assuntos
Sociais.

Consequentemente, através da influéncia das politicas publicas de satde que ocorriam em
toda a Europa, e também com a forca dos movimentos sociais portugueses, Portugal criou em
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1979 o Servico Nacional de Saude — SNS, no qual, todos os cidaddos obtinham acesso gratuito
a saude.

Atualmente, os principais meios de salde portugués que prestam servicos de satde podem
ser divididos em trés tipos:

» Hospitais: situados nas principais cidades e vilas portuguesas com maior nimero de
populacdo, garantem cuidados de salde de grau superior, como cirurgias, e consultas
de diversas especialidades;

« Centros de Saude e USF (Unidade de Saude Familiar): garantem ao utente consultas
de algumas especialidades, consultas com o seu médico de familia, tratamentos de
enfermaria e cirurgias de pequena dimensao;

« Postos Médicos: localizados principalmente nas localidades sede de freguesia,
garantem ao utente consultas com o seu médico de familia e tratamentos de enfermaria
de grau primario.

Em Portugal, um processo bem-sucedido de reforma sanitaria levou o pais a suplantar em
aproximadamente duas décadas a antiga precariedade do setor, conduzindo o setor a
modernidade em salde, em padrGes compativeis com os demais membros desenvolvidos da
Unido Europeia, cuja base do sistema reformado é a Unidade de Saude Familiar.

A Unidade de Saude Familiar — USF, tem por missdo manter e melhorar o estado de saude
das pessoas por ela abrangidas, através da prestacdo de cuidados de saude, de forma
personalizada, com acessibilidade e continuidade.

Esta estratégia de reforma vém permitindo obter resultados com os pacientes melhores
cuidados, baseados principalmente em melhores recompensas pelas boas praticas exercidas dos
profissionais das areas de saude, onde o principal objetivo foi melhorar a acessibilidade, a
satisfacdo de profissionais e usuarios, a qualidade, continuidade e eficiéncia.

As lutas sociais no Brasil

No Brasil as lutas dos movimentos sociais contribuiram para a criacdo do Sistema Unico de
Salde — SUS, que ocorreu a partir da promulgacdo da Constituicdo Federal de 1988.

De acordo com Scherer-Warren (1987) sdo “elementos constitutivos fundamentais para a
compreensdo dos movimentos sociais: a praxis, o projeto, a ideologia e a direcdo e
organizacao".

Foram 0s movimentos sociais 0s responsaveis por abrir o didlogo com o Estado e a
Sociedade e assim puderam intervir estrategicamente a partir de uma acgdo politica no desenho
de politicas publicas macroeconémicas.

O direito a saude é parte de um conjunto de direitos denominados de direitos sociais,
relacionados aos principios de dignidade da pessoa humana, solidariedade e igualdade, que
visam atingir a justica social. Direitos estes, advindos das transformacg6es sociais ocorridas a
partir do século XX.

As lutas Sociais no Brasil e a conjuntura social das décadas de 1920 e 1930, com suas
caracteristicas econémicas e politicas, possibilitaram o surgimento das politicas sociais
brasileiras. Na decada de 1920, ocorreram tentativas de extensdo da saude publica por todo o
pais, no entanto no ano de 1923 se deu a reforma Carlos Chagas, que tinha como objetivo
ampliar o atendimento a saude por parte do poder central, constituindo uma das estratégias da
Unido.

Neste mesmo periodo, foram pautadas as questfes de higiene e saude do trabalhador,
incidindo em algumas medidas, dentre elas, destaca-se a criacdo das CAPs - Caixas de
Aposentadoria e Pensdes, no ano de 1923, conhecida como Lei El6i Chaves.
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A intervencdo do Estado na saude inicia em 1930, quando foi criado o Ministério da
Educacdo e Saude e organizada uma politica nacional de saude a partir de dois eixos: da satde
publica e da medicina previdenciaria ligada aos 1APs (Instituto de Aposentadoria e Pensao) e
suas categorias correspondentes.

O subsetor de medicina previdenciaria so vira superar o de satde publica a partir de 1966,
em plena ditadura militar, periodo no qual ndo ocorreram grandes avancos nas politicas de
salde até a década de 1980.

Desde o inicio da década de 1980 e fortemente na década de 1990, tanto no Brasil, quanto
em Portugal, ambos realizaram um redesenho estrutural das politicas publicas, adequando os
6rgdos do governo para atender a uma nova sociedade, com novos valores, em um novo
ambiente organizacional de controle intensificado, visto que se tornou pressionado para
aumentar a sua eficiéncia, com base nos preceitos constitucionais.

As politicas devem ser norteadas de forma a facilitar a transformacdo, atraves da
identificacdo dos obstaculos a mudanca, bem como dos potenciais catalisadores da mesma,
existindo uma estratégia de desenvolvimento, uma funcdo publica fortemente capacitada e
politicas publicas adequadas como elementos essenciais que, em conjunto, moldam o processo
de transformacéo.

O marco do processo constituinte ocorreu na VIl Conferéncia Nacional de Saide - CNS,
por representar 0 marco de uma nova era para a saude no Brasil por alterar a composi¢do dos
delegados, incorporar a participacdo da sociedade civil e aprovar as diretrizes para a criacdo do
SUS (Andrade et al, 2013).

Realizada em 1986, a V1II Conferéncia contribuiu para a realizagdo de um imenso debate
em torno de temas relacionados a satde como direito a cidadania, da reformulacéo do sistema
nacional de salde e do financiamento no setor, mantendo este debate até a aprovacéo e
promulgacéo da Constituicdo Federal de 1988. Os temas tratados Conferéncia foram de intensos
desafios que foram e ainda serdo enfrentados na politica de saude brasileira.

A luta dos movimentos sociais que levou a Constituicdo Federal de 1988 a incluséo da
Saude no Capitulo da Seguridade Social, artigos 196 a 200. Tais artigos introduzem grandes
inovacbes, como a universalidade do acesso, a integralidade e a equidade da atencédo, a
descentralizacdo na gestdo e na execucdo das acdes de salde, como também a participacdo da
sociedade na discussao, na formulacédo e no controle da politica publica de saude.

A multidimensionalidade do acesso a saude

O acesso a saude engloba diferentes fatores e pode ser analisado através de diversos tipos de
abordagens, sendo um tema multidimensional envolvendo aspectos politicos, econdmicos,
sociais, organizativos, técnicos e simbolicos, no estabelecimento de caminhos para a
universalizagéo.

Dai, a importancia da defini¢cdo do que seja 0 acesso a saude e as tentativas da criacdo de
um modelo que possam mensurar 0 conceito de acesso, tém sido objeto de interesse de muitos
autores e pesquisadores. Ao longo do tempo, o0 conceito de acesso a salde tornou-se mais
complexo, com a incorporacgéo de diferentes aspectos, muitas vezes de dificil mensuracéo.

Aday e Andersen (1974) definiam o acesso como uma ideia mais politica do que
operacional e conceituaram 0 acesso aos servicos de saude tomando como base as
caracteristicas da populacéo, a disponibilidade organizacional e a distribuicdo geogréafica do
sistema de saude. Para os autores sdo indicadores de acesso: a renda, as fontes de renda e
caracteristicas da fonte regular de cuidado, onde se incluem a cobertura e extensao por seguro
salde, tipo de pagamento, tempo de viagem médio e tempo de espera para o atendimento.
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A acessibilidade geografica refere-se a uma fungéo do tempo e do espaco, como a distancia
fisica entre o usuario e 0s servigos de saude.
Posteriormente, Mclntyre e Mooney (2007) incluiram como acesso a salde a liberdade no
uso dos servicos. Onde o nivel educacional, a bagagem cultural, crengas, a condicdo social e
econdmica dos pacientes, assim como, a relacdo com o sistema de satde permitiria uma maior
liberdade para o paciente utilizar o sistema de saude.
Alguns elementos que poderiam ser utilizados como indicadores de capacidade de acesso
e de pagamento foram sugeridos por Sanchez & Ciconelli (2012) e também pelos autores
Mclntyre e Mooney (2007), tais como:
Custos diretos com saude, como, por exemplo, precos de consultas, custos de testes
diagndsticos, custos de medicamentos;
» Custos indiretos, como custos com transporte, alimentacdo especial e perda de
produtividade em decorréncia do tratamento;
» Elegibilidade dos individuos para a cobertura de planos de sade ou o sistema publico
de salde;
» Renda, poupanga, elegibilidade a credito.

Ambos os paises admitem o direito a satde, mas limitam seu acesso condicionando 0s
fatores econdmicos da populagéo. Para uma parcela da populacdo portuguesa e brasileira, com
melhor situacdo econémica a capacidade de pagar por servicos de satude também é uma forma
de acesso a salde.

Deste modo, hd um esforco para manter a satde e 0 seu acesso como um direito igualitario
e universal, mas, este ainda é um processo, que se encontra igualmente em construcao, tanto no
Brasil, quanto em Portugal. Neste sentido, 0 acesso a salde no Brasil e em Portugal, exige
permanente acdo da Sociedade e do Estado, mesmo estando garantido constitucionalmente e
complementado pelas leis da saude.

Acesso a saude em Portugal

Em Portugal, somente com a promulgacgéo da Constituicao de 1976, foi expresso a defini¢do de
saade. Em seu artigo 64° o direito a prote¢do da saude é realizado “através de um servico
nacional de saude universal e geral e, tendo em conta as condi¢fes econdmicas e sociais dos
cidadaos, tendencialmente gratuito”.

De acordo com o Artigo 9° da Constituicdo vigente em Portugal, entre as tarefas
fundamentais, em termos de acesso a saude, é dever do Estado “Promover o bem-estar e a
qualidade de vida do povo e a igualdade real entre os portugueses, bem como a efectivagdo dos
direitos econdmicos, sociais, culturais e ambientais, mediante a transformacao e modernizagéo
das estruturas econdmicas ¢ sociais”.

Para assegurar este direito o Estado deve garantir o acesso de todos os cidad&os,
independentemente da sua condi¢do econdmica, aos cuidados da medicina preventiva, curativa
e de reabilitagdo, sendo essa a missdo do Servi¢o Nacional de Saude.

Em Portugal, com a criacdo das taxas moderadoras, a questdo do acesso se intensificou a
medida que foram aumentando os custos em salde para a populacdo, resultado dos intensos
debates, oriundos das recentes reformas do Servigco Nacional de Saude.

A equidade e o0 acesso universal aos cuidados de saude em Portugal sdo garantidos pela
Lei n°56/79 do Servigo Nacional de Saude, como também, na Lei n°® 48/90 de Bases da Saude.
Estas Leis postulam a igualdade dos cidaddos no acesso aos cuidados de saude, seja qual for a
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sua condicdo social, econdmica, ou local onde habitem, bem como, preveem a equidade na
distribuicdo de recursos e na utilizacéo de servicos.

O acesso aos cuidados de saude ¢ uma dimensdo da equidade, e assim, 0 Servigo Nacional
de Saude deve garantir a equidade no acesso, de modo, a diminuir as desigualdades sociais.

Assim sendo, dispde a Lei de Bases da Satde n.° 48/90, no CAPITULO Il - Do Servico
Nacional de Salde, Base XXIV - Caracteristicas, onde o Servico Nacional de Salde
caracteriza-se por:

a) Ser universal quanto a populacéo abrangida;

b) Prestar integradamente cuidados globais ou garantir a sua prestacao;

c) Ser tendencialmente gratuito para os utentes, tendo em conta as condi¢Ges econémicas
e sociais dos cidad&os;

d) Garantir a equidade no acesso dos utentes, com 0 objectivo de atenuar os efeitos das
desigualdades econdémicas, geograficas e quaisquer outras no acesso aos cuidados;

e) Ter organizacdo regionalizada e gestao descentralizada e participada.

O conceito de acesso a satude em Portugal remete-se ao conceito dos cuidados de saude,
sendo este um pilar fundamental das politicas de salde no pais. A questdo do acesso aos
cuidados de saude € indissociavel da questao de equidade do sistema de saude. Neste aspecto,
0 SNS — Servico Nacional de Saude oferece uma cobertura universal.

Segundo Ferreira (2011), no contexto portugués, uma das questdes frequentemente
invocadas na definicdo de equidade no sistema politico e econémico é a austeridade. Com
efeito, o interesse coletivo sob a forma de esfor¢o conjunto convoca o dilema de como combinar
sacrificio e justica social.

A equidade em termos de conceito ¢ alvo de uma grande ampliddo de interpretacGes, que
mudam em funcéo dos valores morais, da formagéo e do entendimento pessoal das pessoas que
o utilizam (Le grand, 1989).

A equidade é um dos mais importantes objetivos do SNS, estando disposto na Lei do
Servigo Nacional de Saude Lei n.° 56 de 1979 no artigo 4° que “o acesso ao SNS ¢ garantido a
todos os cidadaos, independentemente da sua condi¢ao econdémica e social”.

Nesse contexto o acesso aos cuidados de salde é prioritariamente aquele que deve permitir
0 acesso das pessoas ao seu potencial de saude.

Para a sociedade portuguesa, a equidade em salde é a auséncia de diferencas sistematicas
ou aquelas potencialmente evitaveis, em um ou mais aspectos da saude, onde 0s principais
aspectos a serem considerados sdo o ponto de vista social, geografico e demogréfico.

Acesso a saude no Brasil

Segundo Tolédo (2016), “o processo de construcdo da cidadania no Brasil nunca foi linear. No
entanto, € nos anos 1980 que se inauguraram novos tempos para a cidadania”. Para o autor, é
nesse periodo que varios militantes de lutas sociais no pais aliaram-se a novos parceiros, sem
tradicdo associativa, iniciaram varias frentes de articulagdo, fundaram organizagoes, lideraram
movimentos, possibilitando uma nova proposta social no pais, que influenciaria em mudancas
na cultura politica nacional.

Foi somente na Constituicdo de 1988 que foi expresso um conceito ampliado de saude, no
Artigo 196, onde: “¢ direito de todos e dever do Estado”, garantido, mediante politicas sociais
e econdmicas que visem a reducédo do risco de doenca e de outros agravos e ao acesso universal
e igualitario &s acOes e servicos para sua promogao, protecéo e recuperagao.
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Quando se menciona a dimensdo do acesso a salde no Brasil, tem que se considerar o
contexto histdrico de sua construgdo do Sistema Unico de Saude — SUS, seus principios
basilares e as garantias juridicas inerentes a sua constituicdo como sistema universal.

Ao considerar a politica de saude como uma politica social, uma das consequéncias
imediatas é assumir que a saude € um dos direitos inerentes a condicdo de cidadania
(Belmartino, 1992).

Discute-se 0 acesso no contexto dos principios do SUS, explicitando suas caracteristicas
legais, suas caracteristicas histéricas e a funcéo teleoldgica — acdo racional organizada para
produzir um fim, uma finalidade — da cidadania na producao dos servicos de salde.

Quirino e Montes (1986), apontam para a importancia, no que se refere a uma cidadania
plena, ndo so dos direitos dos cidaddos, mas também de seus deveres: [...] através desses direitos
[politicos] os cidaddos se tornam responsaveis pela organizagdo do poder, de tal forma que sua
participagdo, por meio dos varios sistemas de representacdo e dos varios tipos de escolha que
podem realizar, Ihes da uma percepcdo de si proprios como artifices do proprio Estado, em
igualdade de condicGes com relacéo a todos os demais.

As acOes coletivas nos anos 1980, no Brasil, foram impulsionadas pelos anseios de
redemocratizacdo, os anos 1990, das lutas civicas pela cidadania. Na década de 90 ocorreu uma
elevacdo de lutas que afetaram a populacéo, refletindo no cotidiano da vida dos cidadaos.

Segundo Dagnino (1994), é a partir dos anos 90 que surge uma nova nocao de cidadania,
a qual esta intrinsecamente ligada a experiéncia concreta dos movimentos sociais, tanto os do
tipo urbano quanto os movimentos de mulheres, negros e homossexuais. De acordo com
Dagnino, a organizacdo desses movimentos aliada a luta por direitos — tanto de igualdade como
da diferenca — constituiu a base de uma nova nocao de cidadania e, sobretudo, a construcao e
difusdo de uma cultura democrética contributiva a criacdo de um espaco publico onde o0s
interesses comuns e os particulares, as especificidades e diferencas podem ser discutida.

Nesse caso, 0 exercicio de cidadania tem um grande potencial de produzir resultados
concretos, tendo em vista as reais possibilidades de mudanca e melhora no atendimento aos
problemas de saude da populacéo.

E importante reconhecer que houve um crescimento importante da cobertura do SUS,
sobretudo para muitos segmentos da populacdo mais pobre, que ndo tinham nenhum tipo de
acesso aos servicos de salde.

Para a sociedade brasileira, 0 acesso universal aos servicos de salde, além de ser uma
garantia constitucional, € uma constante exigéncia de luta dos principais movimentos sociais,
nos quais essa reivindicagdo passou a ser um dos elementos fundamentais dos direitos de
cidadania.

Conclusodes

A experiéncia social tem mostrado que é através da luta de classes e seus movimentos, que se
avanca na consciéncia social e politica dos trabalhadores. A luta social de classes, sobretudo na
sua vertente reivindicativa, sempre foi o fator decisivo que conduziu ao desenvolvimento das
sociedades a favor do trabalho, de melhores condi¢es econémicas, da educagdo e do acesso
universal a satde.

As recentes politicas publicas, sobretudo na area da satde, foram conquistas influenciadas
pelos movimentos sociais e politicos que ocorreram, principalmente na segunda metade do
Século XX, muito atuantes no Brasil e em Portugal, que levaram a criacdo do SUS no Brasil e
do SNS em Portugal.
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Ap0s a insercdo da universalidade e do acesso a satde nas Constituicdes Federais de ambos
0s paises, a sociedade tem se conscientizado efetivamente que é a destinataria final da protecéo
a satde que Ihe deve ser conferida pelo Estado.

No entanto, em ambos 0s paises 0 acesso a satude vem sendo dificultado com a cobranca
de taxas moderadoras e constante judicializacédo, ferindo os principios constitucionais, que tém
impedido a concretizacdo desse direito fundamental, sobretudo as camadas de menor poder
aquisitivo da populacdo. Assim, considerando que o direito a salde est inserido entre 0s
direitos sociais, € dever do Estado proporcionar acdes e servicos que assegurem a todos um
atendimento preventivo e curativo.

Uma das grandes problematicas no Brasil e de Portugal € a descontinuidade administrativa
governamental, que a cada governo se pbe e contrapBe, sendo esta uma das principais
caracteristicas acentuadas em varias esferas do setor publico, revelada na interrupcéo de obras,
projetos, programas sociais, sobretudo quando sobrevém as mudancas dos gestores publicos,
afetando especialmente o0 acesso a salde. As lutas sociais continuam.
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